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كلمة ال�سيد الوالي

تميزت �سنة 2012 بتباط�ؤ نم� الاقت�ساد ال�طني اإلى 2,7% بعد ن�سبة 5% الم�سجلة في ال�سنة ال�سابقة. ويعزى هذا التراجع 

غير  الداخلية  المناخية  الظروف  اإلى  وكذلك  الاأورو،  بمنطقة  وخا�سة  العالمي،  الاقت�سادي  للرك�د  ال�سلبي  التاأثير  اإلى 

الم�اتية.

في هذا ال�سياق وفي ظل غياب �سغ�ط ت�سخمية، وا�سل بنك المغرب نهج �سيا�سة نقدية تي�سيرية. فقد قام بخف�ض �سعر 

الفائدة الرئي�سي اإلى 3% والاحتياطي النقدي اإلى 4%، وت��سيع نطاق ال�سمانات المعتمدة في عمليات ال�سيا�سة النقدية 

مع تب�سيط معايير قب�لها. كما و�سع اآلية جديدة لاإعادة تم�يل البن�ك بهدف تحفيزها على زيادة القرو�ض الممن�حة 

للمقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة.

في هذه الظروف، ا�ستطاع النظام البنكي اأن يحافظ على متانته بف�سل تن�ع اأن�سطته وانت�ساره ب�سكل اأكبر على الم�ست�يين 

الاإقليمي والقاري.

يرتفع  لم  اإذ  الما�سية،  ال�سن�ات  من  اأقل  ب�تيرة  واإن  والاأ�شر،  للمقاولات  التم�يلية  للاحتياجات  البن�ك  ا�ستجابت  وقد 

جاري القرو�ض الم�زعة من قبل القطاع البنكي �س�ى بن�سبة 5,3% مقابل ح�الي 11% في �سنة 2011. وهم هذا التباط�ؤ 

على الخ�س��ض القرو�ض الممن�حة للمقاولات )+4%(، وذلك ب�سبب تراجع الطلب ونهج �سيا�سة ائتمانية اأكثر ح�سا�سية 

تجاه المخاطر في خ�سم ظرفية اقت�سادية �سعبة. وفي المقابل، وا�سلت القرو�ض الممن�حة للاأ�شر نم�ها بنف�ض ال�تيرة 

الم�سجلة خلال ال�سن�ات الثلاث الاأخيرة )+%9(.

بالم�ازاة مع ذلك، ارتفع من جديد حجم الدي�ن المعلقة الاأداء ب�اقع 9% من �سنة لاأخرى. ويعك�ض هذا التط�ر ال�سع�بات 

التي ت�اجهها المقاولات، لا�سيما العاملة في القطاعات الاأكثر تاأثرا بالمناف�سة الدولية وبتداعيات تراجع الطلب الخارجي. 

وعلى العك�ض من ذلك، تح�سنت ن�عية مخاطر البن�ك على الاأ�شر. واإجمالا، ارتفع مت��سط معدل الدي�ن المتعثرة بن�سبة 

.%5

وتمكنت البن�ك من المحافظة على م�ست�ى مر�ض من الربحية، على الرغم من ارتفاع تكلفة المخاطر بن�سبة %49، الذي 

امت�ض 28% من النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال، وتقل�ض الهام�ض الاإجمالي لل��ساطة اإلى ن�سبة 3,21% وتراجع عائدات 

اأن�سطة ال�س�ق. فقد ارتفع الناتج البنكي ال�سافي بن�سبة 7,5%، بينما ا�ستقر �سافي الربح الكلي في نف�ض م�ست�ى ال�سنة 

ال�سابقة، ليبلغ عائد الاأ�س�ل ن�سبة %1.

الناتج  135% من  اإلى  لت�سل   ،%8,4 بن�سبة  الثمانية  البنكية  المجم�عات  ارتفع مجم�ع ح�سيلة  اأ�سا�ض مجمع،  وعلى 

الداخلي الاإجمالي. كما تزايد ربحها ال�سافي - الح�سة التراكمية للمجم�عة بن�سبة %2.
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وارتفعت م�ساهمة اأن�سطة الخارج للمجم�عات البنكية الرئي�سية الثلاثة اإلى 15% و19% على الت�الي من حيث القرو�ض 

وال�دائع. كما تح�سنت الاأرباح الناتجة عن هذه الاأن�سطة، لتمثل 16% من �سافي الربح الاإجمالي.

الاأ�سا�سي، على  ارتفع معدل الملاءة وراأ�ض المال  الذاتية، حيث  اأم�الها  البن�ك بتعزيز  على الم�ست�ى الاحترازي، قامت 

اأ�سا�ض مجمع، اإلى 12,9% و10,2% في المت��سط، مقابل 12,4% و9,8% في ال�سنة ال�سابقة. ويندرج تعزيز هذه المعدلات 

في �سياق التقيد بالمتطلبات الاحترازية الجديدة التي يت�قع اأن تدخل حيز التنفيذ ابتداء من نهاية �سهر ي�ني� 2013. 

تعريف  الاأول�ية لمراجعة  اإعطاء  مع  لتطبيقها،  برنامجا  المغرب  بنك  III، و�سع  لبازل  الجديدة  المعايير  ن�شر  اإثر  وعلى 

الق�سير المدى. وي�سكل هذان الاإ�سلاحان م��س�ع م�ساورات وا�سعة مع مهنيي  ال�سي�لة  الذاتية واإحداث معدل  الاأم�ال 

القطاع وكذا م��س�ع درا�سات تاأثير ترمي اإلى تقييم قدرة البن�ك على تنفيذهما دون الاإ�شرار بتم�يل الاقت�ساد.

واأمام ا�ستمرار ال�سغ�ط على �سي�لة البن�ك، وا�سل بنك المغرب مراقبته عن كثب ل��سعية ال�سي�لة بالم�ؤ�س�سات البنكية، 

ال�سدد،  الم�ارد. وفي هذا  بتن�يع  المتعلقة  و�سيا�ساتها  ال�سي�لة  احتياطياتها من  تتبع  ب�سكل خا�ض، على  مع حر�سه، 

9% من  اإلى  لي�سل  ارتفاعه  الثان�ية،  والدي�ن  الاإيداع  �سهادات  المك�نة من  الاقترا�ض،  ل�سندات  الجاري  المبلغ  وا�سل 

مجم�ع الم�ارد المح�سلة. 

وتم اإيلاء عناية خا�سة لج�دة محفظة الائتمان لدى البن�ك، في �سياق اقت�سادي غير م�ات. فقد تمت دع�ة العديد من 

البن�ك اإلى الرفع من م�ست�ى الم�ؤن الخا�سة بتغطية الدي�ن المعلقة الاأداء وم�ست�ى الم�ؤن ذات الطابع الماكرو احترازي.

وتميزت �سنة 2012 كذلك بم�افاة البن�ك لبنك المغرب بنتائج اختبارات ال�سغط التنظيمية الاأولى بر�سم مخاطر الائتمان 

والتركيز وال�سي�لة وال�س�ق وكذا مخاطر البلد. وباعتبارها اأداة ا�ست�شرافية لتقييم متانة البن�ك، �ستعمل اختبارات ال�سغط 

.II هذه على تعزيز منظ�مة الاإ�شراف المنجز بر�سم الركن الثاني لاتفاقية بازل

تنتهجها بع�ض المجم�عات  التي  الدولي  التط�ر  تتبعه عن قرب لا�ستراتيجية  المركزي  البنك  اأخرى، وا�سل  ومن جهة 

تبادل  وتكثيف  التقارير  من  جديد  ن�ع  اعتماد  طريق  عن  فروعها  مراقبة  تق�ية  على  عمل  الاإطار،  هذا  وفي  البنكية. 

المعل�مات مع �سلطات الاإ�شراف في دول الا�ستقبال.

وعلى الم�ست�ى الماكرو احترازي، عمل بنك المغرب على مراقبة المخاطر النظامية و�سمان ا�ستقرار القطاع المالي. ولهذه 

الغاية، تم اإحداث لجنة داخلية للا�ستقرار المالي. وتعنى هذه اللجنة، على م�ست�ى ما بين القطاعات، بالتن�سيق مع لجنة 

التن�سيق بين اأجهزة الرقابة على القطاع المالي ومع لجنة اإدارة الاأزمات التي تم الت�قيع بروت�ك�ل ب�ساأنها بين هيئات 

الاإ�شراف �سنة 2012.
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اله�سا�سة في النظام المالي  اأن�سطتها المتعلقة بتقييم مكامن  اأولى   2012 اأنجزت لجنة الا�ستقرار المالي خلال �سنة  وقد 

بالاعتماد على خريطة للمخاطر وعلى نظام للتنقيط واأدوات لاختبار ال�سغط. وقد تمت درا�سة نقط اله�سا�سة والتدابير 

الكفيلة بالحد منها مع ال�سلطات الم�شرفة الاأخرى، في اإطار لجنة التن�سيق، بهدف بل�رة حل�ل �سم�لية للمخاطر التي تم 

تحديدها.

وظل ت�سجيع الاإدماج المالي، الذي اأدرجه بنك المغرب �سمن اأول�ياته الا�ستراتيجية، في �سلب الاأن�سطة الهادفة اإلى تط�ير 

الخدمات المالية. وهكذا، تح�سن ول�ج الم�اطنين اإلى هذه الخدمات، اإذ بلغت ن�سبة تعميم التعامل البنكي ح�الي 57% في 

نهاية �سنة 2012. ومن اأجل تقييم اأف�سل لفعالية �سيا�سة الاإدماج المالي، تم و�سع م�ؤ�شرات جديدة تاأخذ بعين الاعتبار 

المعايير الدولية الحديثة المعم�ل بها في هذا المجال.

بالم�ازاة مع ذلك، اتخذ بنك المغرب مبادرة تن�سيق اأن�سطة التربية المالية لفائدة ال�ساكنة في اإطار ا�ستراتيجية وطنية 

ط�يلة الاأمد تت�لى تنفيذها م�ؤ�س�سة اأحدثت لهذه الغاية في �سهر يناير 2013. وت�سعى هذه الم�ؤ�س�سة اإلى تعزيز المبادئ 

والممار�سات الجيدة ذات ال�سلة بالتربية المالية وتمكين الم�اطنين من التعرف ب�سكل جيد على الخدمات المالية وو�سائل 

ال�قاية من المخاطر المرتبطة بها. وتتمثل اإحدى المعالم الاأولى لهذه الا�ستراتيجية في الن�ساط الت�ع�ي ال�سن�ي الذي تم 

ال�شروع فيه في �سنة 2012. و�سيتم ا�ستكمال لبنات هذا ال�ر�ض ذي البعد ال�طني باأن�سطة على المدى الق�سير ت�ستهدف، 

ف�سلا عن المدر�سة، كلا من الجامعة والمقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة، في اإطار اتفاقيات �شراكة.

المقاولات  لمناخ  مر�سد  باإن�ساء  اآخرين،  و�شركاء  البنكي  القطاع  مع  بالتعاون  المغرب،  بنك  قام  ال�سياق،  نف�ض  وفي 

ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة و�شروط تم�يلها. ويرمي هذا المر�سد اإلى تحديد روؤية �سم�لية وم�ستركة ومتقا�سمة 

على الم�ست�ى ال�طني ح�ل اإ�سكالية تم�يل هذه الفئة من المقاولات وم�اكبتها. 

التي  القان�نية  اآليات حماية زبناء م�ؤ�س�سات الائتمان، على �س�ء الاإ�سلاحات  اأي�سا على تعزيز  وحر�ض بنك المغرب 

اأف�سل المعايير المعم�ل بها في هذا المجال. وفي هذا ال�سدد، واكب البنك هذه  اعتمدتها بلادنا ل�سمان الان�سجام مع 

الم�ؤ�س�سات في تنفيذ مقت�سيات القان�ن القا�سي بتحديد تدابير لحماية الم�ستهلك وكذا القان�ن المتعلق بحماية المعطيات 

معالجة  تح�سين  اإلى  الرامية  لت��سياته  البن�ك  تطبيق  بتتبع  المغرب  بنك  قام  ذلك،  عن  ف�سلا  ال�سخ�سي.  الطابع  ذات 

تفكير معمق ح�ل  باإطلاق  البنك  قام  البنكي،  النظام  وبالتعاون مع   .2012 �سنة  بداية  ال�سادرة في  الزبناء،  �سكايات 

منظ�مة ال��ساطة البنكية التي اأحدثت �سنة 2009، وذلك ق�سد تعزيز ال��سائل المت�فرة لها وت��سيع اأدوارها، في �س�ء 

التط�رات الحا�سلة على الم�ست�ى الت�شريعي، مع الا�ستفادة من نتائج تقييم المنظ�مة الحالية.
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اأما في ما يخ�ض م�شروع القطب المالي للدار البي�ساء، فقد تم اإنجاز العديد من التدابير الرامية اإلى الرفع من جاذبيته. 

المنطقة،  دول  مع  المتبادلين  الم�ستركة  والتنمية  للاندماج  �سم�لية  روؤية  بتحقيق  رهينا  يبقى  الكامل  اأن نجاحه  غير 

وبالخ�س��ض مع دول اإفريقيا جن�ب ال�سحراء. كما اأن نجاحه يت�قف على تط�ير �س�ق الر�ساميل في المغرب، لا�سيما 

ب�ر�سة القيم، حتى ت�ستجيب لاأف�سل المعايير الدولية ب�سكل يجعلها فاعلا مهما في عملية الاندماج.
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اأبرز اأحداث �سـنـة 2012

:  م�ساركة بنك المغرب في الاجتماع الاأول للجنة الجه�ية لمنطقة ال�شرق الاأو�سط و�سمال اإفريقيا التابعة  20 ينـايـر 

لمجل�ض الا�ستقرار المالي، المنعقد باأب� ظبي.

تنظيم بنك المغرب بالتعاون مع �شركاء اآخرين للدورة الاأولى من »الاأيام المالية للاأطفال«.   : 16/21 مـار�س 

.)GPBM( اللقاء ن�سف ال�سن�ي ل�الي بنك المغرب مع المجم�عة المهنية لبن�ك المغرب  : 20 مـار�س 

انعقاد الاجتماع الاأول لمجل�ض الا�ستقرار المالي لبنك المغرب.  : 4 اأبـريـل 

انعقاد الاجتماع ن�سف ال�سن�ي للجنة التن�سيق بين اأجهزة الاإ�شراف على القطاع المالي.  : 4 اأبـريـل 

انعقاد اجتماع مع مجل�ض م�ؤ�س�سات الاإئتمان.  : 11 اأبـريـل 

:  ت�قيع بروت�ك�ل اتفاقية لعقد �شراكة بين م�ؤ�س�سة ))Luxembourg For Finance )LFF( والهيئة المالية  13 اأبـريـل 

 .)Moroccan Financial Board( المغربية

:  م�ساركة بنك المغرب في الاجتماع العام الخام�ض العا�شر لمجم�عة العمل المالي لمنطقة ال�شرق الاأو�سط  26 اأبـريـل 

و�سمال اإفريقيا )GAFIMOAN(، المنعقد بجدة.

:  انعقاد الندوة ال�سابعة لدول منطقة الاأورو بين محافظي البن�ك المركزية لل�سفتين ال�سمالية والجن�بية  12 يوليوز 

بمدينة  احترازية«،  الماكرو  والرقابة  المالي  »الا�ستقرار  م��س�ع  ح�ل  المت��سط،  الاأبي�ض  للبحر 

الدارالبي�ساء.

:  م�ساركة بنك المغرب في الم�ؤتمر الدولي للمراقبين البنكيين، الذي نظمه البنك المركزي التركي ولجنة  13/14 �ستنبر 

بـازل في اإ�سطنب�ل.

:  تنظيم ملتقى البن�ك الفرانكف�نية بمدينة مراك�ض، من طرف المجم�عة المهنية لبن�ك المغرب، ح�ل  20 �ستنبر 

م��س�ع : »م�اكبة المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة«.

:  م�ساركة بنك المغرب في الاجتماع الثاني للجنة الجه�ية لمنطقة ال�شرق الاأو�سط و�سمال اإفريقيا التابعة  فاتح اأكتوبر 

لمجل�ض الا�ستقرار المالي، المنعقد بالك�يت.

المالية  والهيئة  بلندن  المالي  القطب  بين  �شراكة  بعقد  اتفاق  بروت�ك�ل  على  لندن  بمدينة  :  الت�قيع  4 اأكتـوبـر 

 .)Moroccan Financial Board( المغربية
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:  تنظيم الملتقى الدولي الاأول للتم�يلات ال�سغرى بالمغرب، بمدينة ال�سخيرات، من طرف مركز محمد  11/12 اأكتوبر 

ال�ساد�ض لدعم القرو�ض ال�سغرى الت�سامنية )CMS(، بال�شراكة مع الفدرالية ال�طنية لجمعيات القرو�ض 

.)FNAM( ال�سغرى

:  م�ساركة بنك المغرب في الاجتماع العا�شر لمجم�عة المراقبين البنكيين الفرانكف�نيين )GSBF(، المنعقد  17/18 اأكتوبر 

بت�ن�ض العا�سمة.  

:  م�ساركة بنك المغرب في الملتقى المنظم بمنا�سبة الذكرى الخم�سين لاإن�ساء البنك المركزي لدول غرب  5/6 نونبر 

اإفريقيا )BCEAO(، المنعقد بدكار. 

اإفريقيا  و�سط  دول  بنك  لاإن�ساء  الاأربعين  الذكرى  بمنا�سبة  المنظم  الملتقى  في  المغرب  بنك  :  م�ساركة  23 نونبر 

)BEAC(، المنعقد بمالاب�. 

انعقاد الاجتماع الثاني للجنة الا�ستقرار المالي لبنك المغرب.  : 27 نونبر 

27 نونبر  : انعقاد الاجتماع ن�سف ال�سن�ي للجنة التن�سيق بين اأجهزة الرقابة على القطاع المالي.

:  انعقاد الاجتماع العام الخام�ض عا�شر لمجم�عة العمل المالي لمنطقة ال�شرق الاأو�سط و�سمال اإفريقيا  27 نونبر 

)GAFIMOAN(، بمدينة مراك�ض.

اللقاء ن�سف ال�سن�ي ل�الي بنك المغرب مع المجم�عة المهنية لبن�ك المغرب.  : 28 نونبر 
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اأرقــام رئي�سية متعلقة بالنظام البنكي

1 - بـنـيـة الـنـظـام البنـكي 

86  : - عدد موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها 
19  : الـبـنـ�ك     	•
36  : �شركات التم�يل  	•
6  : البن�ك الحرة  	•
13  : جمعيات القرو�ض ال�سغرى  	•
10  : �شركات ال��ساطة في مجال تح�يل الاأم�ال  	•
2  : اأخرى  م�ؤ�س�سات  	•

- �سبكـة البـنـوك :
5.447 وكالة بنكية، اأي بمعدل �سباك لكل 5.900 ن�سمة  : بالمغرب  	•

                        5.476 �سباكا بنكيا اآليا

25 فرعا و10 وكالات و59 مكتب تمثيلي  : بالخـارج  	•

- عدد العاملين في موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها : حوالي 48.600 م�ستخدما

2 - موؤ�شرات ن�ساط البنوك ومردوديتها
)بملايير الدراهم(    

 201020112012

8869711041مجم�ع الح�سيلة
601668704قرو�ض ب�ا�سطة الدفع من ال�سندوق )�سافية من الم�ؤن()1(

648677697ودائع الزبناء

747888الاأم�ال الذاتية )دون احت�ساب اأرباح ال�سنة المالية(

32,835,938,6العائد ال�سافي البنكي

17,918,720,4النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

9,710,19,9النتيجة ال�سافية

5,16%5,22%5,18%مت��سط مردود الا�ستخدامات

1,95%1,93%1,93%مت��سط كلفة الم�ارد

47,5%48,0%46,4%مت��سط معامل الا�ستغلال

)ROA( 1,0%1,1%1,2%عائد الاأ�س�ل

)ROE( 11,8%13,4%14,2%عائد راأ�ض المال

5,0%4,8%4,8%ن�سبة الدي�ن المعلقة الاأداء

68,0%69,0%70,1%معدل تغطية الدي�ن المعلقة الاأداء بالم�ؤن

)1( بما فيها القرو�ض الممن�حة ل�شركات التم�يل
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3 - موؤ�شرات ن�ساط �شركات التمويل ومردوديتها    
)بملايير الدراهم(

 201020112012

84,690,398مجم�ع الح�سيلة

78,684,490,3قرو�ض ب�ا�سطة الدفع من ال�سندوق )�سافية من الم�ؤن(

4,64,95العائد ال�سافي البنكي

2,93,13,2النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

1,11,31,5النتيجة ال�سافية

9,7%9,8%10,1%ن�سبة الدي�ن معلقة الاأداء

)ROA( 1,5%1,5%1,4%عائد الاأ�س�ل

)ROE( 16,8%16,4%14,0%عائد الراأ�سمال

4 - موؤ�شرات ن�ساط جمعيات القرو�س ال�سغرى ومردوديتها

)بملايير الدراهم(

 201020112012

5,75,65,4مجم�ع الح�سيلة

4,74,64,6جاري القرو�ض

6,7%4,3%6,2%ن�سبة الدي�ن معلقة الاأداء

0,030,110,17النتيجة ال�سافية
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5 - موؤ�شرات ن�ساط المجموعات البنكية الثمان ومردوديتها على اأ�سا�س مجمع 
)بملايير الدراهم(

201020112012

114 0271 9301مجم�ع الح�سيلة

625708760قرو�ض ب�ا�سطة الدفع من ال�سندوق )�سافية من الم�ؤن(

652691725ودائع الزبناء

808697الاأم�ال الذاتية – ح�سة المجم�عة

434549العائد ال�سافي البنكي

222325النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

10,51111النتيجة ال�سافية – ح�سة المجم�عة

48,6%49,1%47,7%مت��سط معامل الا�ستغلال

)ROA( 1,0%1,1%1,1%عائد الاأ�س�ل

)ROE( 11,5%12,7%13,1%عائد الراأ�سمال





الــجــزء الاأول

المحيط القانوني والتنظيمي

واأن�سطة الاإ�شراف البنكي
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I. المـحـيـط الـقـانـوني والتـنظيمي 

خلال �سنة 2012، التي ت�سادف ال�سنة الاأخيرة من مخططه الا�ستراتيجي الثلاثي، وا�سل بنك المغرب جه�ده الرامية اإلى 

ملاءمة الاإطار القان�ني والتنظيمي المطبق على م�ؤ�س�سات الائتمان والهياآت المعتبرة في حكمها من اأجل تعزيز متانة 

القطاع البنكي والحفاظ على الا�ستقرار المالي.

وفي هذا ال�سدد، عمل بنك المغرب على اإتمام اإ�سلاح القان�ن البنكي، وم�ا�سلة تنفيذ اتفاقية بازل II والا�ستعداد لتطبيق 

.III اإ�سلاح بـازل

1 - اإ�سـلاح القـانـون الـبـنـكي

مع متم �سنة 2012، انتهى بنك المغرب، بالتعاون مع وزارة الاقت�ساد والمالية، من اإعداد م�شروع القان�ن البنكي، الذي 

العامة  الاأمانة  عر�سته  اأن  بعد  عنها  المعبر  الملاحظات  خل�ست  وقد  البرلمان.  بم�افقة  رهينة  عليه  الم�سادقة  تبقى 

اأخذت بع�ض الاقتراحات  اأعلنت عنها ال�سلطات المخت�سة. وقد  اإلى ت��سيحات  اإبداء راأيهم،  للحك�مة على العم�م ق�سد 

بعين الاعتبار في ال�سياغة النهائية لهذا الن�ض.

وتكمن اأهم محاور اإ�سلاح القان�ن البنكي في ما يلي.

1.1 - نطاق الاإ�شراف البنكي

القرو�ض  لجمعيات  الاعتمادات  و�سحب  منح  لت�سمل  المغرب  بنك  �سلاحيات  بت��سيع  البنكي  القان�ن  م�شروع  يق�سي 

ال�سغرى والبن�ك الحرة، واإعداد القان�ن المنظم لها وكذلك معالجة ال�سع�بات التي ت�اجهها.

الهاتف المحم�ل،  البنكية عبر  الدفع، والخدمات  )البطائق م�سب�قة  الاإلكتروني  الاأداء  الذي عرفته و�سائل  التط�ر  واأمام 

والاأداء عبر الاأنترنيت، اإلخ. ( وت�ساعف عدد الفاعلين بهذه ال�س�ق، فقد اأحدث م�شروع هذا الن�ض القان�ني »م�ؤ�س�سة الاأداء« 

بالن�سبة للهياآت غير البنكية، التي قد تك�ن م�ؤهلة، بعد الح�س�ل على ترخي�ض، لتقديم خدمات الاأداء.

ال�شركات  المالي، من خلال  القطاع  على  ت�ؤثر  قد  التي  المخاطر  المالي« لمراقبة  »التجمع  القان�ن  اأحدث م�شروع  كما 

القاب�سة التي تراقب في نف�ض ال�قت البن�ك والم�ؤ�س�سات التابعة لاأق�سام اأخرى من هذا القطاع. و�ستخ�سع هذه التجمعات 

للمقت�سيات القان�نية المرتبطة بالخ�س��ض بالحكامة والق�اعد المحا�سبية والاحترازية.

وبالنظر اإلى التط�ر المرتقب للقطب المالي للدارالبي�ساء، ومن اأجل �سد الفراغ القان�ني المتعلق بتقديم خدمات خا�سة 

بالا�ستثمار )تدبير الاأدوات المالية، والا�ست�سارة والم�ساعدة في مجال تدبير الممتلكات والتدبير المالي، والهند�سة المالية، 

اإلخ.(، يحدد الن�ض الجديد الخدمات التي يمكن اأن تقدمها الاأبناك اأو م�ؤ�س�سات متخ�س�سة تخ�سع لمراقبة �سلطات الاأ�س�اق.
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2.1 - البـنـوك التـ�سـاركـيـة

يرتقب اأن ت�سع المقت�سيات المن�س��ض عليها في م�شروع القان�ن الاأ�س�ض ل�سناعة بنكية جديدة تق�م على مبداأ تقا�سم 

الاأرباح والخ�سائر، ومن هنا جاءت ت�سميتها »بالبن�ك الت�ساركية«. ويتعين على هذه الم�ؤ�س�سات احترام اأحكام ال�شريعة. 

و�ستق�م هياآت المطابقة بتحديد نطاق حكامتها الم�ستمدة من ال�شريعة مع اأخذ الخ�س��سيات المغربية في مجال اإ�سدار 

الفتاوى بعين الاعتبار.

3.1 - قـواعـد خـا�سـة بالحـكـامـة البنكيـة 

ين�ض م�شروع القان�ن على �شرورة وج�د اأع�ساء م�ستقلين داخل مجال�ض الاإدارة. كما يت�سمن مقت�سيات ت�سمح لبنك 

المغرب بالاعترا�ض على تعيين اأي �سخ�ض �سمن اأجهزة الاإدارة، اأو الت�سيير اأو التدبير لاإحدى م�ؤ�س�سات الائتمان، اإذا تبين 

اأن المهام المف��سة اإلى هذا ال�سخ�ض داخل م�ؤ�س�سات اأخرى قد تع�ق قيامه بمهامه ب�سكل عادي.

وي�ؤكد م�شروع القان�ن على �شرورة اإن�ساء لجان افتحا�ض مكلفة بتقييم منظ�مات المراقبة الداخلية، وكذا لجان مكلفة 

بتتبع عملية تحديد وتدبير المخاطر. ويجب اأن تنبثق هذه اللجان عن  مجل�ض الاإدارة اأو عن مجل�ض المراقبة، في حال 

وج�ده، واأن ت�سم مت�شرفين م�ستقلين.

4.1 - مـنـظـومـة الا�ستقرار الماكرو احترازي 

بالنظر اإلى الدرو�ض الم�ستخل�سة من الاأزمة المالية العالمية الاأخيرة، تم تعزيز مهام اللجنة الحالية للتن�سيق بين اأجهزة 

القان�ن  في  اللجنة،  هذه  ت�سبح  اأن  ويرتقب  النظامية.  المخاطر  ومعالجة  مراقبة  لت�سمل  المالي،  القطاع  على  الرقابة 

البنكي المقبل، لجنة التن�سيق ومراقبة المخاطر النظامية، واأن تظل تحت رئا�سة والي بنك المغرب. و�ست�سم مدير الخزينة، 

بالاإ�سافة اإلى هياآت تنظيمية اأخرى.

ت�سيير  �شركة  اإلى  ال�دائع  ل�سمان  الجماعي  ال�سندوق  تدبير  مهمة  تناط  اأن  يرتقب  الممار�سات،  اأف�سل  اعتماد  وق�سد 

اإدارتها،  بالاإ�سافة اإلى هذه الاأخيرة، من م�ؤ�س�سات الائتمان  خارجية تك�ن تحت مراقبة بنك المغرب ويتك�ن مجل�ض 

على  ال�دائع  �سمان  نظام  قدرة  من  الرفع  اإلى  الجديدة  الاأحكام  ت�سعى  ذلك،  اإلى  وبالاإ�سافة  ال�سندوق.  في  المنخرطة 

تع�ي�ض الم�دعين في حال عجز البنك.

اأية م�ؤ�س�سة تعتبر ذات  التي تعتر�ض  اأحكاما جديدة تتعلق بمعالجة خا�سة للم�ساكل  اأي�سا  القان�ن  ويت�سمن م�شروع 

اأهمية نظامية، ولا�سيما من خلال تعيين مت�شرف م�ؤقت للم�ؤ�س�سة، وفق م�سطرة ا�ستعجالية، وتف�يت اأ�س�لها المتعثرة 

اإلى بنك متخ�س�ض في �شراء الاأ�س�ل المتعثرة اأو تق�سيمها.
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5.1 - حـمـايـة الـزبـنـاء

من اأجل ت�سهيل ت�س�ية النزاعات التي قد تن�ساأ بين م�ؤ�س�سات الائتمان وزبنائها، وتعزيز حماية م�سالح الزبناء، يفر�ض 

م�شروع القان�ن على م�ؤ�س�سات الائتمان الانخراط في منظ�مة و�ساطة بنكية. كما يلزمها باإحداث اآلية داخلية تمكن من 

معالجة فعالة و�سفافة لل�سكايات المقدمة من قبل زبنائها، تتلاءم مع حجم الم�ؤ�س�سات المذك�رة وبنيتها وطبيعتها.

6.1 - العمل على تطابق القانون البنكي مع الن�سو�س الت�شريعية الاأخرى

ال�سلطات، عند  ين�ض م�شروع القان�ن على و�سع ج�س�ر بين �سلطات المناف�سة وبنك المغرب. وبالفعل، يجب على هذه 

اللج�ء اإليها في حالة تمركز النزاعات التي تهم م�ؤ�س�سة من م�ؤ�س�سات الائتمان، ب�سكل مبا�شر اأو غير مبا�شر، اأن تح�سل 

م�سبقا على الراأي المعلل لبنك المغرب.

وبالمثل، عندما يت�سح لبنك المغرب، عند درا�سته لطلب اعتماد اأو طلب اندماج )fusion-absorption( بين م�ؤ�س�ستي ائتمان 

اأو اأكثر، اأن هذه العملية المرتقبة قد ت�سكل خرقا لاأحكام قان�ن المناف�سة، فاإنه ي�ؤجل البت في الطلب ويلتم�ض الراأي المعلل 

ل�سلطة المناف�سة.

ويحت�ي م�شروع القان�ن اأي�سا على اأحكام ترمي اإلى ملاءمة القان�ن البنكي مع القان�ن المتعلق بمحاربة غ�سل الاأم�ال، 

والقان�ن المتعلق بحماية المعطيات ذات الطابع ال�سخ�سي.

III 2 - اإ�سـلاح بـازل

التدابير  ي�سم  الذي   III بـازل  الم�سمى  الاإ�سلاح  تنفيذ  اإلى  الرامية  الاأ�سغال  في   ،2012 �سنة  خلال  المركزي،  البنك  �شرع 

المتخذة من طرف لجنة بـازل في م�اجهة الاأزمة المالية الدولية التي بداأت �سنة 2007.

ويهدف هذا الاإ�سلاح اإلى تح�سين قدرة القطاع البنكي على تحمل ال�سدمات الناجمة عن ال�سغ�ط المالية اأو الاقت�سادية، 

والحد من خطر امتدادها اإلى الاقت�ساد الحقيقي. فالتدابير التي ن�شرتها لجنة بـازل في هذا الاإطار متن�عة، وتعزز في 

نف�ض ال�قت ق�اعد التتبع الميكرو احترازي للبن�ك، والاأدوات الماكرو احترازية الرامية اإلى تفادي تك�ن مخاطر نظامية.

ول�سمان مطابقة الاإطار الاحترازي المغربي مع هذه المعايير، اعتمد بنك المغرب مقاربة تدريجية، مع اإعطاء الاأول�ية 

للاإ�سلاحين الكبيرين لبـازل III المتعلقين بالاأم�ال الذاتية وبن�سبة ال�سي�لة على المدى الق�سير.
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1.2 - الاأمـوال الذاتيـة

من اأجل تعزيز القاعدة المالية للبن�ك، عمل بنك المغرب، خلال �سنة 2012، على زيادة المتطلبات من الاأم�ال الذاتية، عبر 

الرفع من المعامل الاأدنى للملاءة اإلى 12%، وعبر اإحداث معامل اأدنى للاأم�ال الذاتية الاأ�سا�سية قدره %9.

اإلى تح�سين ج�دة  الرامية  اأحكام لجنة بازل  2012، م�شروع من�س�ر يمكن من تطبيق  اأعد بنك المغرب، خلال �سنة  كما 

وكمية الاأم�ال الذاتية، بالمغرب. و�ستتم مناق�سة هذا الم�شروع مع البن�ك خلال �سنة 2013.

III الاإطــار 1 : الاأمـوال الذاتية – بــازل

تهدف المنظ�مة الجديدة لبـازل III، المعدة لكي تطبق اأولا بالبلدان الاأع�ساء في لجنة بـازل، اإلى تح�سين ج�دة وكمية 

الاأم�ال الذاتية للبن�ك من اأجل تعزيز قدرتها على امت�سا�ض الخ�سائر الناجمة عن ال�سغ�ط المالية والاقت�سادية. وفي 

ما يلي اأهم عنا�شر هذا الاإ�سلاح الذي تم ن�شره في �سهر دجنبر 2010 ومراجعته في �سهر ي�ني� 2011 :

-  امتلاك اأموال ذاتية عالية الجودة بالنظر اإلى التعر�سات للمخاطر : يجب اأن ي�سكل راأ�سمال ال�شركة والاحتياطيات 

وما  العادية  الاأ�سهم  اأن يمثل مك�ن  ينبغي  المرجحة،  الاأ�س�ل  وبالمقارنة مع  الذاتية.  الاأم�ال  الاأ�سا�سي من  الجزء 

�سابهها ن�سبة 4,5%، بينما يجب اأن ي�سكل مجم�ع الاأم�ال الذاتية ن�سبة %8.

-  اإر�ساء منظومة مخ�س�سة للحفاظ على الاأموال الذاتية : يلزم تاأمين المحافظة على الاأم�ال الذاتية، الذي يتك�ن من 

البن�ك باأن ت�سكل، خارج فترات ال�سغط، ه�ام�ض من الاأم�ال  %2,5 من الاأ�س�ل المرجحة،  اأ�سهم عادية في حدود 

الذاتية يمكنها ا�ستعمالها في حال ت�سجيلها لخ�سائر. وتطبق بع�ض التقييدات على الت�زيعات التقديرية المقتطعة من 

الاأرباح، مثل الربيحات، في حال عدم مراعاة الاحتياطي الاأدنى.

-  تب�سيط بنية الاأموال الذاتية : تتك�ن الاأم�ال الذاتية من اأم�ال ذاتية اأ�سا�سية )T1( واأم�ال ذاتية تكميلية )T2(. وت�سمل 

الاأم�ال الذاتية الاأ�سا�سية الاأ�سهم العادية والمماثلة لها )CET1( بالاإ�سافة اإلى عنا�شر اأخرى.

-  تعزيز معايير قبول �سندات الاأموال الذاتية : لكي تدرج ال�سندات �سمن الاأ�سهم العادية والمماثلة لها )CET1(، يجب 

اأن تك�ن لها نف�ض �سفات الاأ�سهم العادية. وقد تم تحديد اأربعة ع�شر معيارا لقب�لها، تمكن بالخ�س��ض من �سمان 

ديم�مة هذه الاأم�ال الذاتية، ومرونة الاأداءات المرتبطة بها، وقدرتها على امت�سا�ض الخ�سائر في جميع الظروف. كما 

حددت معايير القب�ل بالن�سبة لعنا�شر )T1( و)T2( الاأخرى، بالاإ�سافة اإلى بن�د امت�سا�ض الخ�سائر الم�ؤدية اإلى عدم 

الا�ستدامة.
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الاإطــار 1 : )تتمة(

-  العمل على تحقيق ان�سجام العنا�شر الواجب خ�سمها من الاأموال الذاتية، على الم�ستوى الدولي : يتم الجزء الاأكبر من 

عمليات الخ�سم على م�ست�ى الاأم�ال الذاتية الاأ�سا�سية )CET1(. وتهم هذه العمليات على الخ�س��ض ال�سمعة التجارية 

والم�ساهمات  ذاتي،  ب�سكل  الممل�كة  والاأ�سهم  المح�لة،  ال�شرائب  واأ�س�ل  الاأخرى،  المج�سدة  غير  الاأ�س�ل  وبع�ض 

المتقاطعة والم�ساهمات في م�ؤ�س�سات الائتمان و�شركات التاأمين... غير اأن هناك قيدا يهم حق�ق الاأقلية التي يمكن 

ا�ستردادها من الاأم�ال الذاتية.

-  اعتماد اإجراءات انتقالية لتبني معايير جديدة : تن�ض لجنة بـازل III على التطبيق التدريجي، من �سنة 2013 اإلى �سنة 

 T2 و   T1 المقب�لة �سمن عنا�شر  للاأدوات غير  بالن�سبة  وذلك  الملاءة  المتعلقة بمعدلات  الجديدة  للمتطلبات   ،2018

الاأخرى، وكذلك بالن�سبة لعمليات الخ�سم.

2.2 - معامل ال�سيـولة لاأجل ق�سير

اأعد بنك المغرب، خلال �سنة 2012، م�شروع من�س�ر يتعلق بمعامل ال�سي�لة لاأجل ق�سير. ويهدف هذا الم�شروع اإلى تطبيق 

ن�سبة تغطية ال�سي�لة الذي تن�ض عليه لجنة بـازل بالمغرب، من خلال اإدراج التط�رات التي تم اإدخالها على هذا الاإ�سلاح 

في �سهر يناير 2013. وكما ه� ال�ساأن بالن�سبة للاأم�ال الذاتية، �ستتم مناق�سة هذا الم�شروع مع البن�ك خلال �سنة 2013.

و�س�ف يتم العمل بمعامل ال�سي�لة لاأجل ق�سير ب�سكل تدريجي، من اأجل تع�ي�ض المعامل الاأدنى ل�سي�لة البن�ك المعم�ل 

به حاليا، عندما يتم تطبيق الاإ�سلاح ب�سكل كامل.

III الاإطــار 2 : ن�سبة تغطية ال�سيولة - بــازل

يهدف هذا المعيار العالمي الجديد لل�سي�لة، الذي تم ن�شره في دجنبر 2010 ومراجعته في يناير 2013، اإلى اإلزام البن�ك 

اأن  يمكن  التي  لل�سي�لة  ال�سافية  ال�سح�بات  لم�ازنة  مره�نة،  وغير  الج�دة  عالية  �سائلة  اأ�س�ل  حجم  على  بالت�فر 

ت�اجهها، في حال حدوث اأزمة خطيرة على المدى الق�سير.

- ال�سينـاريو المعتمد :

والنظام.  البن�ك  ال�سدمات على م�ست�ى كل من  وي�سمل   2007 �سنة  اندلعت  التي  العالمية  الاأزمة  يرتكز على ظروف 

ويتعلق الاأمر ب�سيناري� ير�سد حالة وق�ع �سغ�ط هامة و لي�ض حالة متطرفة ، مع فر�سيات تت�قع على الخ�س��ض 

�سحبا جزئيا لل�دائع، وفقدان التم�يلات على بيا�ض، وتفعيل الالتزامات خارج الح�سيلة.

- طريقة الح�ساب :

تف�ق اأو ت�ساوي 100% 
                                          اأ�س�ل �سائلة عالية الج�دة                     

                        ال�سح�بات ال�سافية من الخزينة خلال �سهر واحد
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الاإطــار 2 : )تتمة(

ا�ستعمال مخزونها من  ال�سغط،  للبن�ك، في فترة  اأنه يمكن  اأن تحترم هذا المعدل ب�سكل دائم. غير  البن�ك  يجب على 

الاأ�س�ل ال�سائلة عالية الج�دة، والت�فر بالتالي على ن�سبة تغطية ال�سي�لة اأقل من الحد الاأدنى المطل�ب.

- الاأ�سول ال�سائلة عالية الجودة :

يتك�ن الم�ست�ى 1 من :

- محت�ى ال�سندوق

- الم�ج�دات بالبنك المركزي تحت بع�ض ال�شروط

وبع�ض  العم�مية،  والهياآت  المركزية،  والبن�ك  ال�سيادية،  الم�ؤ�س�سات  طرف  من  اأوالم�سم�نة  ال�سادرة  ال�سندات   -

الم�ؤ�س�سات الدولية، والتي ت�ستجيب لعدد من ال�شروط المتعلقة بج�دة الائتمان وال�سي�لة.

ويتك�ن الم�ست�ى 2، الذي يخ�سع لتخفي�سات واأ�سقف، من :

وبع�ض  العم�مية،  والهياآت  المركزية،  والبن�ك  ال�سيادية،  الم�ؤ�س�سات  طرف  من  والم�سم�نة  ال�سادرة  -  ال�سندات 

الم�ؤ�س�سات الدولية؛

القرو�ض  ال�شركات المالية(، وال�سندات الم�ؤمنة، وح�س�ض في �سناديق ت�سنيد  )با�ستثناء  ال�شركات  واأ�سهم  -  ال�سندات 

الرهنية ال�سكنية.

وينبغي اأن ت�ستجيب الاأ�س�ل من الم�ست�ى 2 لبع�ض المتطلبات في ما يخ�ض ج�دة الائتمان وال�سي�لة.

اأن تك�ن غير  اإذ يجب على الخ�س��ض  اأي�سا لمتطلبات عملية.  ال�سائلة عالية الج�دة  اأن ت�ستجيب الاأ�س�ل  كما يجب 

وال�سح�بات في  المداخيل  الت�ازن بين  اأي اختلال في  اأجل تغطية  �سي�لات من  اإلى  للتح�يل  مثقلة، ومت�فرة وقابلة 

الخزينة اأثناء فترة ال�سغط.

- ال�سحوبات ال�سافية من الخزينة خلال �سهر واحد :

المت�قعة  الن�سب  في  الح�سيلة  خارج  والتعهدات  الخ�س�م  فئات  مختلف  اأر�سدة  ب�شرب  ال�سح�بات  مجم�ع  يح�سب 

لاأدائها. ويح�سب مجم�ع المدخ�لات ب�شرب اأر�سدة مختلف فئات الدي�ن التعاقدية في الن�سب المت�قعة لاأدائها اإلى 

غاية بل�غ �سقف اإجمالي قدره 75% من ال�سح�بات من الخزينة.

- الجدول الزمني للتنفيذ :

60% ابتداء من فاتح يناير  III تنفيذا تدريجيا لن�سبة تغطية ال�سي�لة، مع تحديد ال�شرط الاأول في  ت�قعت لجنة بـازل 

2015، وارتفاعا تدريجيا قدره 10% �سن�يا حتى بل�غ ن�سبة 100% في اأفق فاتح يناير 2019.
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3 - الـمن�سور الخا�س بتق�سيم المخاطر

لت�سهيل تطبيق البن�ك للتدابير ال�اردة في المن�س�ر الجديد الذي ينظم المعامل الاأق�سى لتق�سيم المخاطر، والذي دخل حيز 

التنفيذ �سنة 2013، اأعد بنك المغرب ورقة تقنية يحدد فيها الكيفيات العملية لتطبيقها، ونم�ذجا جديدا لاإعداد التقارير.

ويتطلب نظام رفع التقارير هذا، ف�سلا عن المعل�مات الاعتيادية، ت�فير معطيات تتعلق على الخ�س��ض :

بالتنقيط الداخلي للم�ستفيدين وبح�سة المخاطر الناق�سة ؛  •

تهم  اإ�سافية  واإلى مخاطر  الا�ستبدال  بفعل  مبا�شرة  مبا�شرة، ومخاطر غير  اإلى مخاطر  الاإجمالية  المخاطر  •�  بتق�سيم 

الاأ�س�ل الاأ�سا�سية لاأداة ما بفعل ال�سفافية ؛

بتقنيات التخفيف من مخاطر الائتمان ؛  •

بالمخاطر داخل مجم�عات الزبناء المرتبطة ببع�سها والتي تم ت��سيع تعريفها.  •
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II. اأنـ�سـطـة الاإ�ســراف البنكي والا�ستقرار المالي

خلال �سنة 2012 التي ات�سمت با�ستمرار الاأزمة الاقت�سادية والمالية بمنطقة الاأورو، و بتباط�ؤ الاقت�ساد على الم�ست�ى 

ال�طني، وا�سل بنك المغرب �سعيه اإلى تعزيز متانة القطاع البنكي. ولهذه الغاية، اتخذ البنك مجم�عة من التدابير للرفع 

من الرقابة الميكرو احترازية، من خلال التكثيف من عمليات مراقبة م�ؤ�س�سات الائتمان، ومن الرقابة الماكرو احترازية 

عبر اإر�ساء الاأ�س�ض الاأولى لمنظ�مة م�ؤ�س�ساتية واأخرى عملية ترميان اإلى تنظيم المخاطر النظامية، وذلك بالت�ساور مع 

الاأطراف المعنية.

ومن جهة اأخرى، لازال ت�سجيع الاإدماج المالي يحتل مكانة مركزية داخل ا�ستراتيجية تط�ير الخدمات المالية. وفي هذا 

الاأمد تت�لى تنفيذها م�ؤ�س�سة  ا�ستراتيجية ط�يلة  اإطار  اأن�سطة التربية المالية في  اإلى تن�سيق  ال�سياق، بادر بنك المغرب 

وطنية. كما حر�ض على تمتين اآليات حماية زبناء م�ؤ�س�سات الائتمان، على �س�ء الاإ�سلاحات القان�نية التي اعتمدتها 

بلادنا ان�سجاما مع اأف�سل المعايير المعم�ل بها في هذا المجال.

1 - اأن�سطة الاإ�شراف البنكي

قام بنك المغرب خلال �سنة 2012 بمراقبة 86 م�ؤ�س�سة ائتمان وهيئة معتبرة في حكمها. وحر�ض على احترام الم�ؤ�س�سات 

الخا�سعة لمراقبته للق�اعد المحا�سبية والاحترازية المنظمة للقطاع البنكي، وعاقب على حالات عدم الامتثال التي تم 

ت�سجيلها وعالج ال�سع�بات التي تعتر�ض بع�ض الم�ؤ�س�سات.

1.1 - الاعـتمـادات والتراخي�س

بعد الاطلاع على راأي لجنة م�ؤ�س�سات الائتمان، منح بنك المغرب خلال �سنة 2012 اأربعة اعتمادات من اأجل :

اإحداث �شركة تم�يل متخ�س�سة في تدبير و�سائل الاأداء ؛  •

الاندماج بين م�ؤ�س�سة بنكية و�شركتها الاأم ؛   •

تغيير هياأة مراقبة م�ؤ�س�سة بنكية ؛  •

الترخي�ض ل�شركة متخ�س�سة في قرو�ض الا�ستهلاك با�ستلام اأم�ال من العم�م لاأجل يف�ق �سنة واحدة.  •

كما اأن البنك، وبعد الاطلاع على راأي لجنة م�ؤ�س�سات الائتمان، رخ�ض لمجم�عة بنكية بفتح فروع لها في �سبع دول من 

.1 »UEMOA« الاتحاد الاقت�سادي والنقدي لغرب اإفريقيا

والبنين  فا�س�  وب�ركينا  العاج  و�ساحل  والنيجر  ومالي  ال�سينغال  دول وهي   8 من   »UEMOA« اإفريقيا  لغرب  والنقدي  الاقت�سادي  الاتحاد  يتك�ن    1

والط�غ� وغينيا بي�ساو.
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23 ملفا متعلقا بالم�سادقة على تعيين مراقبي الح�سابات لمزاولة مهامهم  ومن جهة اأخرى، قام بنك المغرب بدرا�سة 

داخل 6 بن�ك، و6 �شركات تم�يل، وبنك حر، و3 و�سطاء في مجال تح�يل الاأم�ال، و7 جمعيات للقرو�ض ال�سغرى. كما 

�سادق على تعيين 53 مت�شرفا  وم�سيرا لما عدده 25 م�ؤ�س�سة ائتمان.

الاأول بمزاولة  ويتعلق  الاعتماد،  للح�س�ل على  الائتمان، طلبين  م�ؤ�س�سات  راأي لجنة  الاطلاع على  بعد  البنك،  ورف�ض 

ن�ساط تح�سيل و�شراء الدي�ن، والثاني باإحداث بنك حر بالقطب المالي للدارالبي�ساء.

1.2 - اأن�سطة المراقبة

يمار�ض بنك المغرب ن�ساط المراقبة عبر مراقبة م�ستندية ومراقبة ميدانية. وتُعنى المراقبة الم�ستندية بدرا�سة البيانات 

المحا�سبية والاحترازية التي تر�سلها م�ؤ�س�سات الائتمان اإلى بنك المغرب ب�سكل دوري، وكذا التقارير ال�سن�ية للمراقبة 

الداخلية ولمراقبي الح�سابات. ويتم ا�ستكمال هذه المعل�مات بالمعطيات المح�سلة من خلال مهمات المراقبة الميدانية 

والاجتماعات المنتظمة مع م�س�ؤولي الم�ؤ�س�سات الخا�سعة للمراقبة.

ت�فير  ومن  للمراقبة،  الخا�سعة  للم�ؤ�س�سات  والاحترازية  المالية  ال��سعية  تقييم  من  العنا�شر  هذه  مجم�ع  وتمكن 

المعل�مات من اأجل تنقيط هذه الم�ؤ�س�سات. كما تمكن النتائج المح�سل عليها من عمليات المراقبة من ت�جيه تدخلات 

المراقبة الميدانية.

2012، تتبعا عن قرب ل��سعية البن�ك  واأمام النق�ض الكبير في ال�سي�لة البنكية، اأحدثت المراقبة الميدانية، خلال �سنة 

وللتدابير التي اتخذتها هذه الاأخيرة من اأجل تن�يع م�سادر تم�يلها. وفي هذا ال�سدد، تمت برمجة اجتماعات ت��سيحية 

�سهرية مع م�س�ؤولي بع�ض الم�ؤ�س�سات.

للبن�ك نظرا للظرفية الاقت�سادية غير الملائمة. هكذا، تمت  وقد تم الاهتمام ب�سكل خا�ض بج�دة المحافظ الائتمانية 

الماكرو  الطابع  ذات  الم�ؤونة  وم�ست�ى  الاأداء،  معلقة  الدي�ن  لتغطية  الم�ؤونة  م�ست�ى  برفع  البن�ك  من  العديد  مطالبة 

احترازي.

وم�ازاة مع ذلك، حر�ض البنك على �سمان مطابقة التدابير التي اتخذتها البن�ك مع معدلات الملاءة الدنيا المحددة في 

12% و9% والتي يرتقب دخ�لها حيز التنفيذ ابتداء من نهاية �سهر ي�ني� 2013.

وفي ظل الت��سع الكبير للبن�ك المغربية خارج الحدود ال�طنية، وخا�سة باإفريقيا، عمل بنك المغرب على تعزيز مراقبته 

ببلد  التنظيمية  ال�سلطات  ال�سادرة عن  الت��سيات  البن�ك بالخارج. وحر�ض على تق�ية عملية تتبع تنفيذ  لفروع هذه 

اإعداد تقارير منتظمة وعقد اجتماعات ت��سيحية، مع الجمع بين تدبير فروع البن�ك و�شركاتها  الا�ستقبال، من خلال 

الاأم. كما و�سع، في نهاية هذه ال�سنة، طرقا جديدة لاإعداد التقارير من اأجل تتبع ال��سعية المحا�سبية والاحترازية لهذه 

الفروع. وكثف من تبادل المعل�مات مع ال�سلطات التنظيمية ببلدان الا�ستقبال.
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به، على ملاءمة  المراقبة الخا�سة  تعديل منهجيات  اإطار  المغرب، في  بنك  الاأم�ال، عمل  وعلى م�ست�ى مكافحة غ�سل 

اإغنائها  بغية  الاإرهاب،  وتم�يل  الاأم�ال  تبيي�ض  لمكافحة  البن�ك  و�سعتها  التي  المنظ�مة  بتقييم  الخا�سة  الا�ستمارة 

بمعل�مات مف�سلة واأكثر دقة ح�ل تدبير هذه المخاطر.

وبتن�سيق مع المراقبة الدائمة، ركزت المراقبة الميدانية تدخلاتها على ج�انب المخاطر الاأكثر ح�سا�سية بالن�سبة للقطاع 

البنكي. وهكذا، اأنجزت خلال �سنة 2012 ت�سع مهمات ذات طابع عام وثلاث مهمات ذات �سبغة م��س�عاتية اأو متقاطعة. 

وقد �سملت عددا من البن�ك، و�شركات التم�يل، وجمعيات القرو�ض ال�سغرى، و�شركات تح�يل الاأم�ال.     

وركزت الاأبحاث المنجزة في هذا الاإطار، ب�سكل اأكبر على درا�سة ج�دة المراقبة الداخلية وتدبير المخاطر،  وكذا على طرق 

مراقبة الدي�ن الح�سا�سة.

وفي ما يتعلق بتطبيق المقاربات المتقدمة لبازل II، تم تنظيم اأول مهمة ت�سديق على نماذج داخلية لم�ؤ�س�سة بنكية بر�سم 

مخاطر ال�س�ق.

وعلى م�ست�ى تعزيز حماية الزبناء، ان�سبت عمليات المراقبة على تنفيذ البن�ك للت��سيات الجديدة لبنك المغرب المتعلقة 

بمعالجة �سكايات الزبناء، بعد �سنة من دخ�لها حيز التنفيذ. كما ركزت على تدبير ع�ار�ض الاأداء وعملية اإقفال ح�سابات 

الزبناء.

وقد تم اإخبار الم�ؤ�س�سات المعنية بنتائج عمليات المراقبة التي اأنجزها بنك المغرب �سنة 2012، كما �سكلت الن�اق�ض التي 

الم�سجلة  المخالفات  ب�سبب  الم�ؤ�س�سات،  واتخذت عق�بات في حق بع�ض  برامج عمل ت�سحيحية.  ت�سجيلها م��س�ع  تم 

�سدها في مجال تدبير المخاطر واحترام الق�اعد الاحترازية.

كما عمل بنك المغرب على �سحب اعتماد م�ؤ�س�سة تزاول ن�ساط ال��ساطة في مجال تح�يل الاأم�ال، ب�سبب عدم احترامها 

لقاعدة الراأ�سمال الاأدنى. 

من جهة اأخرى، قامت اللجنة التاأديبية لم�ؤ�س�سات الائتمان بالبت خلال هذه ال�سنة في ملف تاأديبي يخ�ض �شركة قرو�ض 

للا�ستهلاك، واقترحت على والي بنك المغرب �سحب اعتماد الم�ؤ�س�سة المذك�رة، وه� الاقتراح الذي وافق عليه هذا الاأخير.
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الاإطــار 3 : مهمة اللجنة التاأديبية لموؤ�س�سات الائتمان وتركيبتها

تت�لى اللجنة التاأديبية لم�ؤ�س�سات الائتمان درا�سة الملفات التاأديبية المتعلقة بمخالفة الاأحكام القان�نية والتنظيمية، 

وتبدي راأيها ل�الي بنك المغرب ب�ساأن العق�بات التي يمكن اتخاذها في حق الم�ؤ�س�سات المعنية.

وتتك�ن اللجنة من ممثلين عن بنك المغرب، اأحدهما ه� المدير العام ب�سفته رئي�سا للجنة، ومن ممثلين لل�زارة المكلفة 

بالمالية ومن قا�سيين يعينهما ال�زير المكلف بالمالية باقتراح من وزير العدل. ويمكن لرئي�ض اللجنة اأن ي�ستعين باأي 

�سخ�ض يعتبر تعاونه �شروريا لمد اللجنة براأيه ح�ل الق�سية المرف�عة اإليها. وتحدد مقت�سيات الف�سلين 23 و24 من 

القان�ن البنكي، وكذا اأحكام نظامها الداخلي طرق عملها.

يت�لى بنك المغرب مهام كتابة اللجنة التاأديبية.

2 - اإر�ساء اآليـة لرفع تقارير محا�سبية واحترازية

 ،)COREP( شرع بنك المغرب خلال �سنة 2012 في العمل بالقاعدة المعل�ماتية لجمع البيانات الجديدة للتقارير الاحترازية�

والمالية طبقا لمعايير IFRS و FINREP )التقارير المالية(. وهكذا، وجهت البن�ك للبنك المركزي البيانات الاأولى من ن�ع 

COREP، المح�س�رة في نهاية ي�ني� 2011، ومن ن�ع FINREP الخا�سة بالقرار ال�سادر في دجنبر 2011. وقد مكن هذا 

الت�سليم الاأول من اختبار الاآلية التي تم و�سعها ومن ك�سف بع�ض الم�ساكل التقنية فيها.

وبعد هذه التجربة الاأولى، �سيق�م بنك المغرب، خلال �سنة 2013، بتنفيذ اآليات رفع التقارير الخا�سة بالمقاربات المتقدمة 

.)eXtensible Business Reporting Language( XBRL وبالمخاطر الكبرى، با�ستعمال المعيار II لبازل

3 - ت�سجيع الاإدمـاج الـمـالـي

ي�سكل تط�ير الاإدماج المالي، الذي ي�ليه بنك المغرب اهتماما كبيرا، مك�نا هاما لمخططه الا�ستراتيجي الثلاثي، ويت�سمن :

تمكين اأكبر عدد من ال�ساكنة من الح�س�ل على خدمات ومنتجات مالية تتلاءم واحتياجاتهم، عن طريق دعم التجديد؛  •

اإر�ساء حماية الزبناء على ق�اعد متينة ؛  •

تط�ير التربية المالية.  •
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1.3 - تطوير الولوج اإلى الخدمات المالية

وا�سلت البن�ك خلال �سنة 2012 تعزيز انت�سارها على ال�سعيد ال�طني، وتط�ير عرو�سها المتمثلة في منتجات وخدمات 

تتما�سى وكل �سنف من الزبناء )الخ�ا�ض، المق�لات ال�سغيرة جدا والمقاولات ال�سغيرة والمت��سطة، المغاربة المقيم�ن 

في الخارج...(، وذلك ق�سد بل�غ ن�سبة الا�ستبناك المحددة من قبل بنك المغرب، وهي ثلثي ال�ساكنة في اأفق �سنة 2014.

البنكية العمليات  اأرباح  بخف�ض  القا�سية  �سيا�ستها  نهج  البن�ك  وا�سلت  البنكية،  �سبكاتها  تعزيز  مع   وم�ازاة 

)Low Income Banking(، عن طريق عقد علاقات �شراكة مع ال��سطاء في العمليات البنكية، وخا�سة جمعيات القرو�ض 

ال�سغرى، و�شركات الات�سالات، و�شركات تح�يل الاأم�ال، بخ�س��ض ت�زيع الخدمات البنكية.

ولت�شريع وتيرة تط�ير خدمات الاأداء داخل اإطار م�سب�ط، ن�ض اإ�سلاح القان�ن البنكي على اإحداث »م�ؤ�س�سات الاأداء«. 

ويرتقب اأن تك�ن هذه الم�ؤ�س�سات م�ؤهلة لم�سك ح�سابات الاأداء ولاإ�سدار العملة الاإلكترونية. 

واقتناعا من بنك المغرب باأن الاإدماج المالي لا يجب اأن يقت�شر على نظرة كمية لل�ساكنة الم�ستهدفة بالا�ستبناك، ووفقا 

للمعايير الحديثة المعم�ل بها في هذا المجال، و�سع البنك م�ؤ�شرات قيا�ض جديدة، تمكن من الاأخذ بعين الاعتبار ج�دة 

الخدمات المقدمة والمنتجات المعرو�سة.

ويتعين على البن�ك بالخ�س��ض م�افاة بنك المغرب بهذه الم�ؤ�شرات، على اأ�سا�ض ن�سف �سن�ي. ومن �ساأن هذه الم�ؤ�شرات 

اأن تح�سن تقييم فعالية �سيا�سة الاإدماج المالي.

غير اأن هذه المعطيات الجديدة لا تكفي لقيا�ض تاأثيرات ا�ستراتيجية الاإدماج المالي، وتحتاج اإلى تكملتها ب�ا�سطة معطيات 

خا�سة بالطلب ينبغي تح�سيلها لدى م�ستهلكين م�ؤكدين ومحتملين.

القدرة المالية لل�سكان. ويرمي هذا  ا�ستق�ساء ح�ل  البنك الدولي،  اأن ينظم، بالتعاون مع  وبناء عليه، قرر بنك المغرب 

تح�سين  اأجل  من  وذلك  المالية،  بالق�سايا  معرفتهم  ودرجة  ودواعيهم  ال�سكان  لت�شرفات  اأف�سل  فهم  اإلى  الا�ستق�ساء 

م�ست�ى الثقافة المالية، حتى ت�سبح تدخلات الهياأة المكلفة بالاإ�شراف اأكثر فعالية.

2.3 - حمـايـة زبناء موؤ�س�سات الائتمـان

لقد اأ�سبح تط�ير الاإدماج المالي ممكنا اأي�سا بف�سل الاإجراءات المتخذة لتح�سين المنظ�مة القان�نية الرامية اإلى اإر�ساء 

علاقة اأكثر ت�ازنا و�سفافية بين م�ؤ�س�سات الائتمان وزبنائها.

اآليات حماية زبناء م�ؤ�س�سات الائتمان، على �س�ء  2012 على تعزيز  ال�سياق، حر�ض بنك المغرب خلال �سنة  وفي هذا 

الاإ�سلاحات القان�نية التي �سنتها بلادنا ان�سجاما مع اأف�سل المعايير المعم�ل بها في هذا المجال. وفي هذا ال�سدد، واكب 

القان�ن  القان�ن التي تن�ض على تدابير لحماية الم�ستهلك، واأحكام  اأحكام  اأجل تنفيذ  بنك المغرب هذه الم�ؤ�س�سات من 

المتعلق بحماية المعطيات ال�سخ�سية. 
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بالاإ�سافة اإلى ذلك، عمل البنك على تتبع تطبيق البن�ك لت��سياته القا�سية بتح�سين معالجة �سكايات الزبناء، ال�سادرة 

في بداية �سنة 2012.

الاإطــار 4 : تذكير باأهم الت��سيات المتعلقة بمعالجة �سكايات الزبناء

ت�سكل الت��سيات ال�سادرة عن بنك المغرب مرجعية لاأف�سل الممار�سات في مجال تدبير وتتبع وقيادة عملية معالجة 

�سكايات الزبناء. وتعر�ض مجم�عة من المبادئ، تدور ح�ل المحاور التالية.

: ل�سمان تدبير فعال و�سفاف لل�سكايات، يجب على م�ؤ�س�سات الائتمان اأن تر�سي نظاما  -  تنظيم معالجة ال�سكايات 

ال�سكايات وتتبعها، وم�سارات محددة جيدا، ونظام معل�مات خا�ض، وم�ساطر  ملائما ي�سم هياأة مركزية لمعالجة 

تمكن من تحديد مجم�ع ال�سكايات ومعالجتها داخل اآجال معق�لة.

-  اإعلام الزبناء بخ�سو�س معالجة ال�سكايات : يتعين على الم�ؤ�س�سات اأن تخبر الزبناء ب�سكل منتظم بخ�س��ض الاآليات 

الداخلية )المخاطبين وقن�ات الت�ا�سل( والخارجية )بنك المغرب وال��ساطة( لمعالجة ال�سكايات، وكذا ب�ساأن عملية 

المعالجة من حيث الاأجل والم�سطرة.

-  مراقبة عملية معالجة ال�سكايات وتتبعها : ت�سكل الم�ؤ�س�سات لجنة »علاقات الزبناء« مكلفة بال�سهر على فعالية اآلية 

معالجة ال�سكايات وتح�سين العمليات التي كانت �سببا في ال�سكايات. ويجب اأن تخ�سع هذه الاآلية لعمليات مراقبة 

م�ستمرة ومنتظمة، ولتقييم من قبل لجنة الافتحا�ض، مرة في ال�سنة على الاأقل.

-  تكوين الم�ستخدمين وتوعيتهم : تحر�ض م�ؤ�س�سات الائتمان على اأن ي�ستفيد م�ستخدم�ها، المعني�ن بطريقة مبا�شرة 

اأو غير مبا�شرة بمعالجة ال�سكايات، من تك�ين ملائم ح�ل الاأدوات والم�ساطر المحددة لهذا الغر�ض.

م�ازاة مع ذلك، عمل بنك المغرب، مع النظام البنكي، على التفكير ب�سكل معمق ح�ل اآلية ال��ساطة البنكية التي اأحدثت 

�سنة 2009، بغية تعزيز ال��سائل المخ�لة لها وت��سيع �سلاحياتها، على �س�ء التط�رات الجارية على الم�ست�ى القان�ني، 

مع الا�ستفادة من تقييم العملية المعم�ل بها حاليا.
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3.3 - و�سع ا�ستراتيجية للتربية المالية

من اأجل ت�سجيع الاإدماج المالي، تم تحقيق تقدم كبير من خلال اإن�ساء جمعية للتربية المالية ب�شراكة مع عدة م�ؤ�س�سات 

عم�مية وخا�سة معنية.

ال�طنية للتربية  اأجل اعتماد الا�ستراتيجية  2013 من  اإدارتها في �سهر مار�ض  اأول اجتماع لمجل�ض  وقد عقدت الجمعية 

المالية. وتهدف اإلى ت�سجيع المبادئ والممار�سات الجيدة الخا�سة بالتربية المالية، واإلى تعريف الم�اطنين ب�سكل اأف�سل 

بالخدمات المالية وو�سائل ال�قاية من المخاطر المرتبطة بها. وت�سكل عملية التح�سي�ض ال�سن�ية لفائدة الاأطفال وال�سباب، 

التي انطلقت �سنة 2012، اأحد الركائز الاأولى لهذه الا�ستراتيجية. و�ستمثل اأن�سطة اأخرى على المدى الق�سير �سيتم تنظيمها 

في اإطار علاقات �شراكة وت�ستهدف، ف�سلا عن المدر�سة، الجامعة، والمقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة، اأ�سا�ض 

هذا ال�ر�ض الذي يكت�سي اأهمية وطنية.

الاإطــار 5 : موؤ�س�سة الـتـربـيـة الـمـالـيـة

 الـ�سـفـة : تك�نت م�ؤ�س�سة التربية المالية على �سكل جمعية لا تهدف اإلى الربح المادي، تحمل ا�سم »الجمعية المغربية 

للتربية المالية«.

التعليم  ووزارة  ال�طنية،  التربية  ووزارة  والمالية،  الاقت�ساد  ووزارة  المغرب،  بنك   : من  الم�ؤ�س�سين  اأع�ساوؤها  يتك�ن 

العالي، ووزارة الاأوقاف وال�س�ؤون الاإ�سلامية، وال�سلطة المكلفة ب�س�ق الر�ساميل، وال�سلطة المكلفة بمراقبة التاأمينات 

المغرب،  لمقاولات  العامة  والك�نفدرالية  الدارالبي�ساء،  ب�ر�سة  بت�سيير  المكلفة  وال�شركة  الاجتماعي،  والاحتياط 

والمجم�عة المهنية لبن�ك المغرب، والفدرالية المغربية ل�شركات التاأمين واإعادة التاأمين، والجمعية المهنية ل�شركات 

التم�يل، والفدرالية ال�طنية لجمعيات القرو�ض ال�سغرى.

الـهـدف : يتمثل هدف الم�ؤ�س�سة في التن�سيق بين الاأعمال التي يق�م بها اأع�ساوؤها في مجال التربية المالية، واتخاذ اأي 

مبادرة في هذا المجال، وخا�سة :

- ت�سجيع المبادئ والممار�سات الجيدة المرتبطة بالتربية المالية ؛

- اعتماد التربية المالية كمبداأ من مبادئ الاإدماج المالي ؛

- ت�سجيع الحملات ال�طنية لتح�سي�ض ال�ساكنة وتمكينهم من فهم اأف�سل للمخاطر المالية ول��سائل ال�قاية منها.

هيئات الحكامة :

1 - مجل�س الاإدارة : يراأ�سه والي بنك المغرب ويتك�ن من ممثلي الاأع�ساء الم�ؤ�س�سين.

2 - اللجنة المديرية : يمكن ت�سكيلها من طرف مجل�ض الاإدارة لكي تف��ض لها جميع ال�سلاحيات اأو بع�ض منها.

اأو  العم�مية  الم�ساعدات  اأو  والهبات  اأع�سائها،  بع�ض  ا�ستراكات  من  بالخ�س��ض  الم�ؤ�س�سة  م�ارد  تتك�ن   : الـمـوارد 

الخا�سة، ومن القرو�ض التي تح�سل عليها، ومن العائدات الناتجة عن ت�ظيف اأم�الها.
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نظم بنك المغرب الدورة الاأولى من »الاأيـام المالية للاأطفال«، بتعاون مع بع�ض الاإدارات وب�شراكة مع المنظمة المالية 

للاأطفال  المالية  التربية  ت�فير  اأجل  من  وتعمل  لها  مقرا  اأم�ستردام  تتخذ  حك�مية  غير  منظمة  وهي   ،)CYFI( للاأطفال 

وال�سباب.

وقد ا�ستفاد من هذه التظاهرة ح�الي 30.000 طفل من مختلف اأنحاء المملكة، تتراوح اأعمارهم ما بين 11 و 18 �سنة، 

بم�ساعدة ال�سبكة البنكية و�سبكة �شركات التاأمين.

تلامذة  لفائدة  المغرب  بنك  ولمقرات  البنكية  لل�كالات  زيارات  لاأ�سب�ع،  امتدت  التي  التظاهرة،  هذه  برنامج  ن  وتَ�سمََّ

الاإعدادي، ودورات تك�ينية بالثان�يات ي�ؤطرها م�ستخدم� البن�ك. كما �سملت الزيارات ب�ر�سة الدارالبي�ساء، ومتحف 

بنك المغرب بالرباط، ودار ال�سكة.

وقد كانت اأ�سداء هذه الدورة الاأولى اإيجابية، مما ي�سجع على تنظيم التظاهرة مجددا مع تحديد اأهداف اأكثر طم�حا. 

في هذا ال�سدد، منحت منظمة CYFI المغربَ، من خلال بنك المغرب، الجائزة ال�شرفية باعتباره اأنجح بلد في تنظيم ي�م 

التربية المالية للاأطفال، في دورته الاأولى.

ويجري حاليا اإعداد م�قع اإلكتروني مخ�س�ض للتربية المالية للاأطفال. و�سيتم ت�سغيل الم�قع مع انطلاق فعاليات الدورة 

الثانية من اأيام التربية المالية.

4.3 - الـعلاقـات مع التحالف من اأجل الاإدماج المالي

اأجل الاإدماج المالي، مما مكنه من تبادل وتقا�سم خبرته  التحالف من  2011، ع�س�ا في  اأ�سبح بنك المغرب، منذ �سنة 

ومعارفه مع باقي الاأع�ساء، من اأجل تح�سين ا�ستفادة الفئات المع�زة من الخدمات المالية.
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الاإطــار 6 : التحالف من اأجل الاإدمــاج الـمـالـي

لتقا�سم المعل�مات تخت�ض ح�شريا بالاإدماج  �سبكة عالمية م�ستقلة  اأول  الـمـالـي  الاإدمــاج  اأجل  التحالف من  يعتبر 

المالي. ي�سم هذا التحالف �سناع القرار في الدول ال�ساعدة اأو النامية التي تعمل من اأجل تح�سين ول�ج الفئات الاأكثر 

فقرا اإلى الخدمات المالية.

ويدعم التحالف من اأجل الاإدمــاج الـمـالـي ال�سيا�سات المبنية على دلائل، وذلك ح�سب المحاور ال�ستة الاآتية:

- تمكين اأع�ان غير بنكيين من ت�فير خدمات مالية؛

- ت�سجيع ال�ل�ج اإلى الخدمات المالية عبر تكن�ل�جيا الهاتف المحم�ل ؛

- ت�سهيل اإحداث وا�ستعمال ه�يات مالية مخ�س�سة للزبناء المحتاجين ؛

- ت�سهيل اعتماد ح�سابات ت�فير �سغيرة وتاأمينات �سغرى ؛

- دعم الاإطار القان�ني من اأجل فعالية اأكبر للخدمات المالية التجارية ؛

- ت�سجيع ال�سيا�سات التي ت�سمن حماية منا�سبة للم�ستهلك في اإطار الخدمات المالية.

اإلى  ال�ل�ج   ت�سهيل  اإلى  بالاأ�سا�ض  ع�س�ا،  بلدا   81 اإلى  تنتمي  م�ؤ�س�سة   95 من  اأكثر  ي�سم  الذي  التحالف،  هذا  وي�سعى 

الخدمات المالية لاأزيد من 2,5 مليار �سخ�ض يعي�س�ن في ظروف مادية ه�سة عبر العالم. 

ي�ستفيد التحالف من اأجل الاإدمــاج الـمـالـي من تم�يل م�ؤ�س�سة بيل و ميليندا غيت�ض )Bill & Melinda Gates(، التي ي�جد 

مقرها ببانك�ك. وت�سيرها، با�سم اأع�سائها، التعاونية الدولية الاألمانية )GIZ(، وتعمل ب�سكل م�سترك مع �سبكة وا�سعة من 

ال�شركاء في مجال الاإدماج المالي: الهيئات الحك�مية الدولية والمعيارية رفيعة الم�ست�ى، والبن�ك ووكالات التنمية، 

وهيئات البحث، والجمعيات ال�سناعية والقطاع الخا�ض.

وقد قررت اللجنة الاإدارية للتحالف من اأجل الاإدمــاج الـمـالـي تط�ير بنيتها لت�سبح منظمة دولية اأو حك�مية دولية، 

تتخذ �سكل جمعية دولية للقان�ن المدني.

الاإدماج المالي، والنزاهة  اأربع مجم�عات عمل تعنى بمعطيات  الـمـالـي على ت�سكيل  الاإدمــاج  اأجل  التحالف من  عمل 

ت�سكيل مجم�عة خام�سة تت�لى تح�سين ح�س�ل المقاولات  النظراء. كما يعتزم  والتعلم من  الم�ستهلك،  المالية، وحماية 

ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة على التم�يل.

وي�سارك بنك المغرب في مجم�عتي عمل، ويتعلق الاأمر بالمجم�عة الخا�سة بمعطيات الاإدماج المالي، ومجم�عة النزاهة 

المالية. وين�ي البنك تعزيز ح�س�ره، بالنظر اإلى الف�ائد التي يجنيها من هذه ال�شراكة.
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4 - مـعـالـجـة �سـكـايـات الـزبـنـاء

�سنة   577 �سكاية وطلب معل�مات، مقابل   675 البنكي وعالجت  الاإ�شراف  ت��سلت مديرية   ،2012 �سنة  نهاية  اإلى غاية 

2011، مما ي�ؤكد المنحى الت�ساعدي الذي تمت ملاحظته خلال ال�سن�ات الاأخيرة.

واإذا ما اأُخذ ب�سكل منف�سل، فاإن عدد ال�سكايات المقدمة من طرف زبناء م�ؤ�س�سات الائتمان قد ارتفع، من �سنة لاأخرى، من 

398 اإلى 457 �سكاية، منها 63% تم ح�سمها لفائدة الزبناء.

بت�زيع هذه ال�سكايات ح�سب الم��س�ع، يتبين اأن عدد ال�سكايات الخا�سة بفتح الح�سابات البنكية و�سيرها واإقفالها انتقل 

من 172 اإلى 208، فيما بلغ عدد ال�سكايات المتعلقة ب��سائل الاأداء 112، مقابل 86 في ال�سنة ال�سابقة.

وبخ�س��ض الطلبات المرتبطة ب�شروط البن�ك، وخا�سة في مجال القر�ض، فقد انخف�ض عددها اإلى 95 طلبا، مقابل 110 

�سنة 2011.
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كما ت��سل بنك المغرب وعالج 356 طلبا للبحث عن ح�سابات بنكية.

5 - اأن�سطة الا�ستقرار المالي 

وعلى  بمجمله.  وللاقت�ساد  المالي  للنظام  بالن�سبة  اأ�سا�سيا  يعتبر  المالي  الا�ستقرار  اأن  العالمية  الاأزمة  خلال  من  تبين 

الم�ست�ى العالمي، اأ�سبح الا�ستقرار المالي يكت�سي اأهمية اأكبر بالنظر اإلى العدد المتزايد للم�ؤ�س�سات المالية الن�سيطة في 

عدة بلدان اأو عدة قارات.

وفي المغرب، ت�ا�سلت خلال �سنة 2012 الاأ�سغال الرامية اإلى اإر�ساء اإطار الاإ�شراف الماكرو احترازي، على م�ست�ى النظام 

المالي، واإلى ت�قع الاأزمات المالية وتدبيرها، وذلك بالتعاون مع الجهات المنظمة الاأخرى للقطاع المالي. ومكنت هذه 

الاأ�سغال من ا�ستكمال بناء منظ�مة تدعم هذه المهمة الجديدة على م�ست�ى بنك المغرب.

1.5 - الاإطـار الماكرو احترازي

التي  المغرب  لبنك  الداخلية  المالي  للا�ستقرار  لجنة  اإلى  احترازية  الماكرو  المنظ�مة  ت�ستند  الم�ؤ�س�ساتي،  الم�ست�ى  على 

ت�سمن التن�سيق، على م�ست�ى مختلف القطاعات، مع لجنة التن�سيق بين هيئات الاإ�شراف على القطاع المالي ولجنة اإدارة 

الاأزمات، التي ت�سكل م��س�ع البروت�ك�ل المبرم في �سهر ي�ني� 2012 بين ال�سلطات المنظمة. وتهدف هذه الاتفاقية اإلى 

التن�سيق بين اأ�سغال ال�سلطات في مجال تدبير الاأزمات المالية.

الاإطــار 7 : الاإطـار المـوؤ�س�ساتي للا�ستقرار المالي

واأنجزت لجنة الا�ستقرار المالي خلال �سنة 2012 اأول اأ�سغالها المتعلقة بتقييم مكامن اله�سا�سة في النظام المالي، باعتماد 

خريطة لت�زيع المخاطر، ونظام تنقيط واأدوات لاختبار ال�سغط.



بنك المغرب - تقرير ح�ل مراقبة م�ؤ�س�سات الائتمـان - 2012  الجزء 1 

33 

الاإطــار 8 : خـريـطـة المـخـاطـر النـظـاميـة

ت�سكل خريطة المخاطر النظامية مكّ�نا اأ�سا�سيا لاإطار تحليل ا�ستقرار النظام المالي. وهي عبارة عن ل�حة تحكم تطلعية 

بنك  اختار  التي  الثمانية  اأدناه المخاطر  البياني  الر�سم  للنظام المالي. ويمثل  بالن�سبة  �ساملة لاأهم م�سادر المخاطر 

المغرب تتبعها في هذا الاإطار.

وتق�م خريطة المخاطر على اختيار م�ؤ�شرات اإنذار مبكر قادرة على تحديد تط�ر المخاطر الم�ؤكدة اأو المحتملة بالن�سبة 

الم�ؤ�س�سات  م�ست�ى  على  �س�اء  المخاطر  تقييم  اإلى  احترازية،  الماكرو  ال�سبغة  ذات  الم�ؤ�شرات،  هذه  وتهدف  للنظام. 

والاأ�س�اق المالية نف�سها، اأو تلك التي قد تنجم عن الاقت�ساد الحقيقي، خا�سة في قطاعات المقاولات، والعقار والاأ�شر.

يتم تقييم الم�ؤ�شرات الماكرو احترازية بالنظر اإلى تط�ر قيمها التاريخية على مدى فترة ط�يلة، وعلى اأ�سا�ض اإجراء 

مقارنات، على الم�ست�ى الدولي، مع بع�ض البلدان المتقدمة وال�ساعدة. وتتم اأي�سا درا�سة التط�ر المت�قع لبع�ض هذه 

الم�ؤ�شرات، التي تعتبر رائدة، من اأجل اإ�سفاء بعد تطلعي على التحليل. وينتج عن هذه الدرا�سة منح نقط من 1 اإلى 5، 

وترتفع النقطة الممن�حة ح�سب م�ست�ى المخاطر.

المحددة  المخاطر  تحقق  مقاومة  على  البن�ك  قدرة  تقييم  من  ال�سغط  اختبار  اآلية  تمكّن  المخاطر،  لخريطة  وكتكملة 

اأجل  من  البن�ك  عليها  تت�فر  اأن  ينبغي  التي  وال�سي�لة  والم�ؤونة  الذاتية،  الاأم�ال  احتياطيات  ملاءمة  مدى  وتقييم 

امت�سا�ض الخ�سائر.
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وقد تمت اأي�سا درا�سة مكامن ال�سعف والاإجراءات المتخذة للتخفيف منها مع باقي الهيئات الم�شرفة على القطاع، وذلك 

في اإطار لجنة التن�سيق، ق�سد تقديم حل�ل �ساملة للمخاطر التي تم تحديدها.

ووا�سلت هذه اللجنة تتبع تقدم اأ�سغال اإر�ساء اإطار للمراقبة الماكرو احترازية يغطي مختلف اأق�سام النظام المالي. وفي 

المالية  المتانة  لم�ؤ�شرات  خريطة  اأول  اإعداد  في  التاأمينات  بمراقبة  المكلفة  وال�سلطة  المركزي  البنك  �شرع  ال�سدد،  هذا 

خا�سة بقطاع التاأمين.

وبالم�ازاة مع ذلك، فتح ور�ض عمل اآخر من اأجل تقييم مخاطر العدوى داخل القطاع المالي. وقد ان�سبت الاأ�سغال الاأولى 

ح�ل تحديد العلاقات بين الم�ؤ�س�سات المالية التابعة للقطاع البنكي وقطاع التاأمين. ومن المرتقب ت��سيع هذه الاأ�سغال 

لت�سمل، في مرحلة لاحقة، م�ؤ�س�سات الت�ظيف الجماعي في القيم المنق�لة.

الاإطــار 9 : موؤ�شرات المتانة المالية المرتبطة بالبنوك - الاأ�سا�س الاجتماعي )%(

 20102011 2012
ملاءمة الاأموال الذاتية

12,311,712,3معامل الملاءة
9,79,610,1الاأم�ال الذاتية الاأ�سا�سية/ مجم�ع المخاطر المرجحة

الاأم�ال  من  الم�ؤن)بالح�س�ض  من  ال�سافية  الاأداء  المعلقة  الدي�ن 

الذاتية(

12,212,913,6

جودة ا لاأ�سول

ن�سبة الدي�ن المعلقة الاأداء )الدي�ن المعلقة الاأداء /مجم�ع القرو�ض 

الاإجمالية(

4,84,85,0

توزيع القرو�س ح�سب القطاعات

6,15,85,5القرو�ض الممن�حة للقطاع الاأولي
13,313,912,6القرو�ض الممن�حة لقطاع البناء والاأ�سغال العم�مية

16,416,816,7القرو�ض الممن�حة لقطاع ال�سناعة التح�يلية
5,04,85,0القرو�ض الممن�حة للاإدارة العم�مية والجماعات المحلية

6,76,67,0القرو�ض الممن�حة لقطاع التجارة
2,92,82,9القرو�ض الممن�حة لقطاع ال�سياحة

28,127,628,9الاأ�شر
21,521,721,4القرو�ض الممن�حة للقطاعات الاأخرى

النتيجة و المردودية

1,21,11,0مت��سط عائد الاأ�س�ل

14,213,411,8مت��سط عائد الاأم�ال الذاتية

76,375,876,6هام�ض الفائدة/الناتج ال�سافي البنكي

46,447,947,5النفقات العامة للا�ستغلال / الناتج ال�سافي البنكي

ال�سيولة

12,011,410,5الاأ�س�ل ال�سائلة/مجم�ع الاأ�س�ل

16,016,114,7الاأ�س�ل ال�سائلة/ الخ�س�م ق�سيرة الاأجل

10,37,37,4ال��سعيات المفت�حة ال�سافية بالعملات/الاأم�ال الذاتية
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2.5 - نـظـام �سمـان الودائع

المالي. وهي جزء من  الا�ستقرار  المحافظة على  ت�ساهم في  التي  الرئي�سية  الع�امل  اإحدى  ال�دائع  اأنظمة �سمان  تعتبر 

منظ�مات الحماية المالية التي ترمي اإلى تاأمين اأم�ال الم�دعين.

وا�سلت و�سعية ال�سندوق الجماعي ل�سمان ال�دائع تح�سنها خلال �سنة 2012. فقد نمت م�اردها بن�سبة 13,5% لت�سل 

اإلى 13 مليار درهم، 82% منها ناتجة عن م�ساهمات م�ؤ�س�سات الائتمان. بينما ي�ظّف ح�الي 97% من هذه الم�ارد في 

�سندات الخزينة.

بلغت ن�سبة م�ارد ال�سندوق اإلى مجم�ع الاإيداعات المقب�لة لل�سمان 2,1% في نهاية �سنة 2012، اأي بزيادة قدرها 10 

نقط اأ�سا�ض مقارنة مع ال�سنة الما�سية.

وقد حقق ال�سندوق الجماعي ل�سمان ال�دائع، في نهاية �سنة 2012، اأرباحا �سافية بلغت 332 ملي�ن درهم، مقابل 296 

ملي�ن �سنة 2011.

3.5 - اأ�سغال المجموعة الجهوية لل�شرق الاأو�سط و�سمال اإفريقيا التابعة لمجل�س 

الا�ستقرار المالي

عقدت المجم�عة الجه�ية لل�شرق الاأو�سط و�سمال اإفريقيا التابعة لمجل�ض الا�ستقرار المالي، التي ينتمي اإليها بنك المغرب 

النظام المالي على  ا�ستقرار  التي تهدد  الثاني الذي خ�س�ض لمراجعة مكامن ال�سعف  2012، اجتماعها  اأكت�بر  في �سهر 

الم�ست�ى الجه�ي.

كما بحثت المجم�عة نقط ارتكاز تنفيذ الاإ�سلاحات المالية على م�ست�ى الجهة. وفي هذا الاإطار، ان�سبت المناق�سات على 

الاإ�سكاليات العملية التي ت�اجهها البلدان الاأع�ساء في تطبيق المعايير الجديدة في مجال ال�سي�لة وفي معالجة البن�ك 

التي تكت�سي اأهمية نظامية على ال�سعيد ال�طني.



36 

بنك المغرب - تقرير ح�ل مراقبة م�ؤ�س�سات الائتمـان - 2012 الجزء 1 

وفي ال�سياق نف�سه، اأجاب بنك المغرب على الا�ستق�ساء الذي اأجراه مجل�ض الا�ستقرار المالي لدى البلدان ال�ساعدة ح�ل 

الاآثار غير المرغ�ب فيها للاإ�سلاحات المالية الدولية. كما تتبع البنك اأ�سغال هذه الم�ؤ�س�سة ودر�ض عن كثب الت��سيات 

الم�جهة للبلدان ال�ساعدة. 

الاإطــار 10 : اأ�سغال مجل�س الا�ستقرار المالي الخا�سة بالبلدان ال�ساعدة وبالبلدان النامية

البلدان  تهم  بدرا�سات  العالمي  والبنك  الدولي  النقد  �سندوق  مع  وبالتعاون   20 مجم�عة  من  باإيعاز  المجل�ض،  يق�م   

ال�ساعدة والنامية، وفي هذا الاإطار، اأ�سدر المجل�ض:

-  تقريرا حول ق�سايا الا�ستقرار المالي الخا�سة بالبلدان ال�ساعدة والنامية، في �سهر اأكت�بر 2011. وياأتي هذا التقرير 

نتيجة للنقا�ض ح�ل الاإ�سلاحات المالية بعد وق�ع الاأزمة، والذي همّ بالاأ�سا�ض حلّ الم�ساكل التي ظهرت في الاأنظمة 

المالية للاقت�سادات المتقدمة. ي�س�غ هذا التقرير مجم�عة من الت��سيات من اأجل تعزيز الا�ستقرار المالي بالبلدان 

ال�ساعدة والنامية. وتهمّ هذه الت��سيات على الخ�س��ض دعم قدرات ال�سلطات المكلفة بالاإ�شراف على النظام المالي 

التحتية  البنية  تعزيز  وكذا  و�سي�لتها،  المنزلية  الر�ساميل  اأ�س�اق  وتط�ير  بينها،  للحدود  العابر  التعاون  وت�سجيع 

المالية. وي��سي التقرير كذلك باعتماد اأحكام بـازل II وIII من طرف البلدان ال�ساعدة والنامية ب�تيرة تلائم مدى 

تعقيد الاأنظمة المالية ودرجة اندماجها في النظام العالمي.

-  درا�سة حول النتائج غير المتوقعة للاإ�سلاحات المالية الدولية على البلدان ال�ساعدة والنامية، في �سهر ي�ني� 2012.  

اأنجزت هذه الدرا�سة لدى 35 من البلدان ال�ساعدة الاأع�ساء بمجل�ض الا�ستقرار المالي، ولدى مجم�عات جه�ية تابعة 

له. وتظهر الدرا�سة اأن اأهم ان�سغالات الدول ال�ساعدة تتعلق بما يلي:

•						التاأثير المحتمل على قدرة البن�ك على منح القرو�ض، الناتج عن ك�ن الاأ�س�ل ال�سائلة العالية الج�دة والمعايير الم�ستعملة 
في ح�ساب معدلات ال�سي�لة بـازل III لا تعك�ض ب�سكل دقيق خا�سيات الاأ�س�اق المالية للبلدان ال�ساعدة والنامية.

العاملة  الدولية  البن�ك  التي قد تنجم عن تخفيف مدي�نية  الائتمان وال�س�ق المالية  �س�ق  م�ست�ى  على  •						الاآثار 
بـازلIII، والتي  الذاتية المن�س��ض عليها في  الاأم�ال  لتعزيز المتطلبات من  ال�ساعدة والنامية، نتيجة  بالبلدان 

تخ�سع لها البن�ك المذك�رة.

6 - الـتـ�سـاور مع الجمعيـات المهنية

عقد بنك المغرب خلال �سنة 2012 عدة لقاءات مع الجمعيات المهنية للبن�ك، بغية درا�سة تنفيذ خارطات الطريق التي 

تم اإعدادها في اإطار عملية الت�ساور وتبادل وجهات النظر ب�ساأن الاإ�سلاحات والق�سايا التي تهم القطاع البنكي ب�سكل 

مبا�شر اأو غير مبا�شر.
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المرتبطة  الق�سايا  بالاأ�سا�ض   )GPBM( المغرب  لبن�ك  المهنية  المجم�عة  مع  معالجتها  تمت  التي  الم�ا�سيع  همّت  وقد 

بتطبيق الاأحكام القان�نية المتعلقة بحماية الم�ستهلك وحماية المعطيات ال�سخ�سية، واآليات م�اكبة المقاولات ال�سغيرة 

جدا وال�سغيرة والمت��سطة، وم�ساريع اإ�سلاح الق�اعد الاحترازية )معامل تق�سيم المخاطر، معامل الملاءة، بازل III، واجب 

اليقظة،...(، والتربية المالية، وتح�سين علاقة البن�ك/الزبناء، وال��ساطة البنكية واأنظمة الاأداء وخا�سة الم�ساألة المتعلقة 

بفتح �س�ق اقتناء الاأداءات ب�ا�سطة البطاقة اأمام فاعلين جدد.

وقد تمح�ر تبادل الخبرات مع الجمعية المهنية ل�شركات التم�يل )APSF( ح�ل �شروط الر�س�م الجمركية لعمليات قرو�ض-

ين�ض على  الذي   08-31 القان�ن عدد  تنفيذ  وكذا  الا�ستهلاك،  قرو�ض  وم�ستقبل قطاع  الف�اتير،  �شراء  الاإيجار، وعر�ض 

تدابير لحماية الم�ستهلك.

7 - الـتـعـاون الـدولي

�سهدت �سنة 2012 عقد العديد من ال�شراكات التي تهدف اإلى تعزيز الروابط مع المراكز المالية الدولية والجه�ية. كما تم 

ربط عدة ات�سالات وعقد لقاءات بين بنك المغرب والبن�ك المركزية الاأجنبية وكذلك مع م�ؤ�س�سات مالية دولية وجه�ية.

ففي ما يتعلق بم�شروع القطب المالي للدارالبي�ساء، وبعد الاتفاق الم�قع مع المركز المالي ل�سنغاف�رة، تم خلال �سنة 

ل�ك�سمب�رغ  ب�ر�سة  وبين  للدارالبي�ساء  المالي  القطب  بين  الاأول  الاتفاق  ويربط  جديدين.  �شراكة  اتفاقي  اإبرام   2012

1City UK، فتن�ض على جانب  الثاني، المبرم مع  اأما الاتفاق  البن�ك الخا�سة.  المتخ�س�سة في �سناديق الا�ستثمار وفي 

هام من التعاون في مجالات اأكثر عملية واأكثر خ�س��سية، اأبرزها �س�ق الم�ستقات، والتك�ين والتاأهيل المهني وقطاع 

التاأمين.

وفي اإطار علاقاته ال�ثيقة مع البن�ك المركزية الاأخرى، �سارك بنك المغرب في ندوتين رفيعتي الم�ست�ى نظمهما على 

الت�الي البنك المركزي لدول غرب اإفريقيا )BCEAO( بمنا�سبة الذكرى الخم�سين لاإحداث هذا البنك، وبنك دول و�سط اإفريقيا 

بنك  طرف  من  المنظم  الم�ؤتمر  في  اأي�سا  المغرب  بنك  و�سارك  لتاأ�سي�سه.  الاأربعين  بالذكرى  الاحتفال  اإطار  في   )BEAC(

الجزائر تخليدا للذكرى الخم�سين لاإحداثه.

من  ال�سابعة  الدورة  الاأوروبي،  المركزي  البنك  مع  بالتعاون  الدارالبي�ساء،  بمدينة  المغرب  بنك  نظم  اأخرى،  جهة  ومن 

الم�ؤتمر الرفيع الم�ست�ى لمنظ�مة الاأورو للبن�ك المركزية لدول البحر الاأبي�ض المت��سط. وقد تطرق هذا اللقاء الذي عرف 

م�ساركة محافظي البن�ك المركزية وم�س�ؤولين �سامين من منطقة منظ�مة الاأورو، واللجنة الاأوروبية، والبنك الاأوروبي 

للا�ستثمار، والبن�ك المركزية بدول البحر الاأبي�ض المت��سط، من �سمن ما تطرق اإليه، اإلى ال�سيا�سات الماكرو احترازية 

والا�ستقرار المالي من وجهة نظر الاتحاد الاأوروبي ودول البحر الاأبي�ض المت��سط.

City UK 1 م�ؤ�س�سة م�ستقلة مكلفة باإنعا�ض الخدمات المالية ببريطانيا وبالخارج.
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وفي اإطار تبادل الخبرات، قام بع�ض الم�شرفين على الاأنظمة البنكية بعدة دول اإفريقية بزيارات عمل اإلى مديرية الاإ�شراف 

البنكي. وتمح�رت هذه الزيارات ح�ل م�ا�سيع ترتبط، على الخ�س��ض، بالتنظيم الاحترازي، وباآليات الا�ستقرار المالي 

وبالقرو�ض ال�سغرى. وم�ازاة مع ذلك، تمت دع�ة اأطر من نف�ض المديرية من قبل م�ؤ�س�ستين م�س�ؤولتين عن تنظيم القطاع 

المال ببلدان اأجنبية اإلى عر�ض تجربة المغرب في مجال الاإ�شراف البنكي،

واأجرى بنك المغرب مناق�سات، كما نظم لقاءات مع ممثلين لعدة م�ؤ�س�سات مالية، وخا�سة منها �سندوق النقد الدولي، 

والبنك الدولي، والبنك الاإفريقي للتنمية، والبنك الاأوروبي للاإن�ساء والتعمير. وتمح�رت هذه النقا�سات ب�سكل خا�ض ح�ل 

القطاع البنكي، والق�سايا المتعلقة بالا�ستقرار المالي، وتم�يل المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة، والاإدماج 

المالي، والاإ�سلاحات المرتبطة بمناخ الاأعمال.

كما تم عقد نقا�سات عديدة مع ممثلي اأهم وكالات التنقيط في اإطار التقييم ال�سامل للقطاع البنكي اأو في اإطار التنقيط 

الفردي لم�ؤ�س�سات الائتمان.

8 - الـمـوارد الب�شرية

بقي عدد م�ستخدمي مديرية الاإ�شراف البنكي �سنة 2012، 85 م�ظفا ن�سفهم تقريبا يزاول مهام المراقبة. ووا�سل بنك 

المغرب خلال هذه ال�سنة ا�ستراتيجيته المتعلقة بتط�ير الم�ارد الب�شرية من اأجل تمكين هذا المديرية من الكفاءات الم�ؤهلة، 

حتى تق�م بمهمتها ب�سكل اأف�سل.

وا�ستفاد م�ستخدم� مديرية الاإ�شراف البنكي من عدة دورات تك�ينية �س�اء بالمغرب اأو بالخارج، خا�سة في مجال التنظيم 

الجديد بـازل III، وال�سيا�سات الماكرو احترازية، والمعايير المحا�سبية الدولية.

وعلى غرار ال�سن�ات الما�سية، قامت مديرية الاإ�شراف البنكي بتاأطير ح�الي ثلاثين طالبا جامعيا في م�ا�سيع تت�سل 

بالمجال البنكي والمالي.



الــجــزء الـثـانـي

بـنـيـة النـظـام الـبـنـكـي واأنـ�سـطـته ونتـائـجـه





41 

بنك المغرب - تقرير ح�ل مراقبة م�ؤ�س�سات الائتمـان - 2012 

I. بـنـيـة الـنـظـام الـبـنـكـي

بالرغم من ا�ستمرار اآثار الرك�د الناجم عن الاأزمة الاقت�سادية العالمية، وا�سل القطاع البنكي خلال �سنة 2012 �سيا�سته 

الرامية اإلى تكثيف �سبكته وتعزيز الاإدماج المالي، مع المحافظة على م�ست�ى جيد من الن�ساط ومن المردودية.

1 - تعزز القطاع البنكي  ب�شركة لتدبير و�سائل الاأداء

بنك  مراقبة  مجال  �سمل  وهكذا،  الاأداء.  و�سائل  لتدبير  �شركة  اعتماد   ،2012 �سنة  خلال  ال�طني،  البنكي  الم�سهد  عرف 

المغرب 86 م�ؤ�س�سة، م�زعة ما بين 19 بنكا، و36 �شركة تم�يل و6 بن�ك حرة و13 جمعية للقرو�ض ال�سغرى و10 �شركات 

متخ�س�سة في تح�يل الاأم�ال اإ�سافة اإلى �سندوق ال�سمان المركزي و�سندوق الاإيداع والتدبير.

تطور عدد موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

 20082009201020112012

1819191919البـنـوك

     بما فيها :

77777البن�ك التي يمتلك الاأجانب غالبية راأ�سمالها

56655البن�ك التي يمتلك القطاع العم�مي غالبية راأ�سمالها

3736363536�شركات التمويل

2019191818�شركات قرو�ض الا�ستهلاك

76666�شركات قرو�ض الاإيجار

22222�شركات قرو�ض العقار

22222�شركات الكفالة

22222�شركات �شراء وتح�سيل الدي�ن

33223�شركات تدبير و�سائل الاأداء

12333�شركات اأخرى

5555555455مجموع موؤ�س�سات الائتمان

66666البنوك الحرة

1312121313جمعيات القرو�س ال�سغرى

7981010�شركات تحويل الاأموال

32222موؤ�س�سات اأخرى

8484838586المجمـوع

ومن حيث بنية الراأ�سمال، ما يزال النظام البنكي يتميز بتن�ع الم�ساهمين وبانفتاحه الكبير على ال�سعيد الدولي، بالنظر 

اإلى العدد الهام من الم�ؤ�س�سات الاأجنبية الم�ستقرة بالمغرب ولح�س�ر البن�ك المغربية بالخارج. وفي نهاية 2012، كانت 

7 بن�ك و9 �شركات تم�يل تخ�سع لم�ساهمة مهيمنة لم�سالح اأجنبية، فرن�سية في معظمها.
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وم�ازاة مع ذلك، وا�سلت الدولة ان�سحابها من راأ�سمال القطاع البنكي عن طريق تف�يت جزء من م�ساهمتها في البنك 

المركزي ال�سعبي. غير اأن القطاع العم�مي يحتفظ بم�ساهمة مهيمنة في5 بن�ك و4 �شركات تم�يل.

وفي نهاية �سنة 2012، كانت اأربع ع�شرة م�ؤ�س�سة ائتمان مدرجة بالب�ر�سة، منها �ستة بن�ك، اأي دون اأي تغيير مقارنة 

بال�سن�ات الما�سية.

2 - توا�سل تو�سع ال�سبكة البنكية

فتحت البن�ك، خلال �سنة 2012، 334 �سباكا بنكيا اإ�سافيا، 

اأي  بنكية،  وكالة   5.447 اإلى  الاإجمالي  عددها  رفع  مما 

كانت  وقد   .2011 �سنة  مع  مقارنة   %6,5 قدره  بارتفاع 

86% من هذه ال�سبابيك تتمركز بالتجمعات الح�شرية.

ال�سنة  1,6 في  مقابل  �سباكا   1,7 ن�سمة،   10.000 لكل  ال�سبابيك  بعدد  تقا�ض  التي  البنكية،  الكثافة  بلغت  لذلك،  ونتيجة 

ال�سابقة.
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لم تطراأ اأية تغييرات مهمة على الت�زيع الجه�ي لل�سبكة البنكية مقارنة بال�سنة الفارطة. فقد كانت جهة الدار البي�ساء 

الكبرى تمتلك 24% من ال�سبابيك و38% من ال�دائع و63% من القرو�ض، متب�عة بجهة الرباط - �سلا - زم�ر- زعير التي 

ت�جد بها 11% من ال�سبابيك و13% من ال�دائع و13% من القرو�ض. واحتلت جهة ال�شرق المرتبة الثالثة بـن�سبة %9 من 

ال�سبابيك وال�دائع و2% من القرو�ض.

وبالم�ازاة مع تعزيز ال�سبكة البنكية، وا�سلت م�ؤ�س�سات الائتمان تط�ير الاإدماج المالي عن طريق اقتراح منتجات تتلاءم 

واحتياجات الزبناء، مع ا�ستعمال حل�ل تكن�ل�جية مبتكرة وتن�يع الخدمات المقترحة.

ارتفعت ن�سبة تعميم الا�ستفادة من الخدمات البنكية، التي 

اإلى  البن�ك  لدى  المفت�حة  الح�سابات  مجم�ع  ن�سبة  تمثل 

بلغت  اإذ  نقط  ب�اقع ثلاث  لاأخرى،  �سنة  من  ال�سكان،  عدد 

57%. وت�سمل هذه الن�سبة و�سعيات متباينة. فبالرغم من 

البنكية،  الخدمات  من  الا�ستفادة  لن�سبة  الم�ستمر  التح�سن 

فاإنها تبقى �سعيفة في المناطق القروية و�سبه الح�شرية.

�سباكا   452 باإحداث  البنكية  الاآلية  ال�سبابيك  عدد  وتعزز 

جديدا، لي�سل عددها الاإجمالي اإلى 5.476 وحدة.

�س�اء منها  العمليات،  البنكية في  البطاقات  ا�ستعمال  اأما 

اإقبالا كبيرا. وهكذا،  فقد عرف  الاأداء،  اأو  ال�سحب  عمليات 

ارتفع عدد البطاقات مجددا من 1,3 ملي�ن اإلى 9,3 ملي�ن 

من  النق�د  �سحب  عمليات  �سجلت  بينما  متداولة؛  بطاقة 

ال�سبابيك الاآلية البنكية والاأداء ب�ا�سطة البطاقات البنكية 

ما    ،2012 دجنبر  �سهر  نهاية  غاية  اإلى  التجار،  لدى 

211,2 ملي�ن عملية، وه� ما يمثل قيمة قدرها  مجم�عه 

16,3% مقارنة مع  ب�اقع  بارتفاع  اأي  180 مليار درهم، 

�سنة 2011.
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3 - تـعـزز حـ�سـور البنـوك بالخـارج مجددا

اإفريقيا جن�ب ال�سحراء، مما اأ�سفي  اأهم المجم�عات البنكية ح�س�رها خارج الحدود ال�طنية، وخا�سة ببلدان  عززت 

البن�ك من ت��سيع قاعدة تح�سيلها  اأكثر و�س�حا. وقد مكنت هذه الحركية  على ن�ساطها وعلى نتائجها �سبغة دولية 

لل�دائع وتن�يع زبنائها المقتر�سين، كما �سمحت لها باأن تك�ن مت�اجدة ب�سكل مبا�شر في اأ�س�اق جديدة.

25 فرعا. وكانت هذه  اإلى   20 ال�طنية من  المت�اجدة خارج الحدود  البنكية  الفروع  انتقل عدد   ،2012 �سنة  وفي نهاية 

اإفريقيا جن�ب ال�سحراء. وت�سم هذه ال�سبكة  الم�ؤ�س�سات تت�فر على �سبكة تف�ق 1.200 �سباك، ي�جد معظمها في بلدان 

اأي�سا 10 وكالات و59 مكتبا تمثيليا، ي�جد اأغلبها بمنطقة الاأورو.

4 - ارتفع عدد م�ستخدمي موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في 
حكمها مجددا

ارتفع عدد م�ستخدمي م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها، في نهاية �سنة 2012، بن�سبة 3,5%، ليبلغ ح�الي 

48.600 م�ستخدما.
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بلغ عدد م�ستخدمي البن�ك 38.262 م�ستخدما، اأي بزيادة اأكثر من 1.000 م�ستخدم اإ�سافي مقارنة مع �سنة 2011، بدل 

ح�الي 1.500 م�ستخدم خلال ال�سنة الما�سية.

اأكثر من  اإلى  224 عن�شرا، مما يرفع العدد الاإجمالي لم�ستخدميها  كما زادت �شركات التم�يل عدد م�ستخدميها بـمقدار 

3.600، يعمل 56% منهم في �شركات قرو�ض الا�ستهلاك و11% في �شركات القرو�ض الاإيجارية.

5 - تـمـركـز نـ�سـاط البـنـوك

لم يظهر تحليل ح�س�ض اأهم القطاعات الم�ؤ�س�ساتية في مجم�ع الاأ�س�ل وال�دائع والقرو�ض اأي تغييرات هامة. وكما يبين 

ذلك م�ؤ�شر هرفيندال-هير�سمان بر�سم �سنة 2012، فالقطاع البنكي لا يزال متمركزا ن�سبيا.
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1.5 - تمركز ن�ساط البنوك على اأ�سا�س فردي

65,6% من مجم�ع الاأ�س�ل،  تملك البن�ك الثلاثة الاأولى 

 .2011 �سنة  مع  مقارنة  واحدة  نقطة  قدره  بارتفاع  اأي 

اأما ح�سة الم�ؤ�س�سات الخم�ض الاأولى، فقد �سهدت ارتفاعا 

ب�اقع 0,2 نقطة اأي %79,4.

وبالن�سبة لل�دائع، انخف�ض م�ست�ى التمركز ب�سكل طفيف. 

وح�سة   %65,4 الاأولى  الثلاثة  البن�ك  ح�سة  بلغت  فقد 

و%80,5   %65,7 مقابل   ،%80,2 الاأولى  الخم�سة  البن�ك 

على الت�الي �سنة 2011.

الاأولى  الثلاثة  البن�ك  عززت  بالقرو�ض،  يتعلق  ما  وفي 

ح�ستها    بلغت  حيث  نقطة،   0,4 قدره  بـما  م�قعها، 

64,5%؛ بينما بقيت ح�سة البن�ك الخم�سة الاأولى م�ستقرة 

في 80,7%، دون ت�سجيل اأي تغيير كبير مقارنة مع ال�سنة 

الما�سية.
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وكانت البن�ك ذات الراأ�سمال الخا�ض والتي ي�سكل المغاربة غالبية راأ�سمالها، اإلى نهاية �سنة 2012، تت�فر على 51,2% من 

ال�سبابيك و66% من الاأ�س�ل و64,7% من القرو�ض و65,6% من ال�دائع. اأما البن�ك التي ي�سكل الاأجانب غالبية راأ�سمالها، 

ال�دائع.  وبالن�سبة  من  و%19,4  القرو�ض  من  و%21,6  الاأ�س�ل،  من  و%18,5  ال�سبابيك،  من   %19,3 كانت تملك  فقد 

للبن�ك التي ي�سكل القطاع العم�مي غالبية راأ�سمالها، فقد بلغت ح�ستها 29,5% من ال�سبابيك، و15,5% من الاأ�س�ل، 

و13,7% من القرو�ض و15% من ال�دائع.

وح�سب م�ؤ�شر هيرفندال-هير�سمان، ظل تمركز مجم�ع الاأ�س�ل وال�دائع والقرو�ض في م�ست�ى مماثل للم�ست�ى الم�سجل 

�سنة 2011.

2.5 - تمركز ن�ساط �شركات التمويل

ا�ستقرت درجة التمركز اإجمالا في نف�ض الم�ست�ى الم�سجل �سنة 2011 بالن�سبة ل�شركات قرو�ض الا�ستهلاك، بينما ارتفعت 

بالن�سبة ل�شركات القرو�ض الاإيجارية.



48 

بنك المغرب - تقرير ح�ل مراقبة م�ؤ�س�سات الائتمـان - 2012 الجزء 2 

لقرو�ض  الاأولى  الثلاث  ال�شركات  ح�سة  وارتفعت 

نقطة  ب�اقع  القطاع  اأ�س�ل  مجم�ع  �سمن  الا�ستهلاك 

الم�ؤ�س�سات  ح�سة  بقيت  بينما   ،%61 بلغت  اإذ  واحدة، 

الخم�ض الاأولى م�ستقرة في %76.

وتعززت ح�سة ال�شركات الاإحدى ع�شر التابعة لم�ؤ�س�سات 

مالية بنقطة واحدة، م�سجلة %98.

ونتيجة لتعزيز ح�سة ال�شركات الكبرى في ال�س�ق، ارتفعت 

في  الاإيجارية  للقرو�ض  الاأولى  الثلاث  ال�شركات  اأهمية 

بقيت  فيما   ،%73 لتبلغ  نقط،   3 بـمقدار  الاأ�س�ل  مجم�ع 

ح�سة ال�شركات الخم�ض الاأولى م�ستقرة في %96.

3.5 - تمركز ن�ساط الائتمان على اأ�سا�س مجمع

لم يطراأ اأي تغيير على م�ست�ى تمركز الن�ساط الائتماني على اأ�سا�ض مجمع، حيث بلغت ح�سة البن�ك الثلاثة الاأولى %64 

وح�سة البن�ك الخم�سة الاأولى %81.

تطور تمركز القرو�س على اأ�سا�س مجمع )%(

 

قرو�س التجهيز 

وت�سهيلات الخزينة 

الممنوحة للمقاولات

مجموع القرو�سقرو�س الا�ستهلاكالقرو�س العقارية

201020112012201020112012201020112012201020112012

626364646464656664626464البن�ك الثلاثة الاأولى

818282818282848482818181البن�ك الخم�سة الاأولى
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يتبين من خلال درا�سة التمركز ح�سب ن�ع عمليات الائتمان انخفا�ض التمركز بالن�سبة لقرو�ض الا�ستهلاك، وا�ستقراره 

بالن�سبة لت�سهيلات الخزينة وقرو�ض التجهيز الممن�حة للمقاولات، وكذلك بالن�سبة للقرو�ض العقارية.

فقد اأنجزت المجم�عات البنكية الثلاث الاأولى 64% من ت�سهيلات الخزينة، اأي نف�ض الح�سة الم�سجلة بالن�سبة للقرو�ض 

العقارية وقرو�ض الا�ستهلاك. وفي ما يتعلق بالمجم�عات الخم�ض الاأولى، فقد منحت 82% من ت�سهيلات الخزينة وقرو�ض 

التجهيز، والقرو�ض العقارية وقرو�ض الا�ستهلاك.
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II. نـ�ســاط الـبـنـوك ونتـائـجـهـا

ا�ستمر تاأثير الاأزمات الاأخيرة على الاقت�ساد العالمي خلال �سنة 2012، خا�سة على م�ست�ى منطقة الاأورو. وف�سلا عن 

ذلك، تظل ع�دة النم� داخل البلدان المتقدمة ال�شريكة للمغرب محاطة بالعديد من ال�سك�ك. وبناء عليه، تراجع معدل النم� 

الاقت�سادي المغربي اإلى 2,7% بعد اأن �سجل 5% في ال�سنة ال�سابقة، وذلك ب�سبب تاأثره عبر القن�ات الحقيقية للانتقال، 

وخا�سة �سادرات ال�سلع والخدمات والتح�يلات الجارية.

اإثبات متانته، حيث كانت م�ؤ�شرات ن�ساطه ومردوديته مر�سية على  البنكي المغربي  القطاع  ال�سياق، وا�سل  وفي هذا 

العم�م.

1 - �سجل الن�ساط البنكي تراجعا في النمو مقارنة ب�سنة 2011

في �سياق �سعب ات�سم بتدني الطلب على القرو�ض من جانب المقاولات، وب�سيا�سة عر�ض اأكثر ح�سا�سية للمخاطر، تباطاأ 

ب�سكل  البن�ك  اأدى لج�ء  الم�ارد،  ومن حيث  ال�سندات.  تعززت محفظة  ذلك،  مع  وبالم�ازاة  الاقت�ساد.  على  الدي�ن  نم� 

م�ستمر اإلى القرو�ض الخا�سة واإلى اإعادة التم�يل لدى البنك المركزي اإلى التخفيف من تاأثير تناق�ض ال�دائع.

و�سيتم التطرق في ما يلي اإلى تط�ر ن�ساط البن�ك انطلاقا من ح�سيلة عملياتها على اأ�سا�ض فردي.

1.1 - تميز تطور ا�ستخدامات البنوك بتباطوؤ الـقـرو�س

ت�ا�سل نم� ن�ساط البن�ك خلال �سنة 2012، ب�تيرة اأدنى من تلك الم�سجلة في ال�سنة ال�سابقة. فقد ارتفع مجم�ع الاأ�س�ل 

بـن�سبة 7,2% ليبلغ 1.041 مليار درهم، بعد اأن كان قد تراجع بن�سبة 9,6% �سنة 2011. وقد �ساهمت اأن�سطة منح القرو�ض 

والهيئات  الائتمان  م�ؤ�س�سات  على  الدي�ن  وا�سلت  بينما  التط�ر،  هذا  في  اإيجابي  ب�سكل  بال�سندات  الخا�سة  والاأن�سطة 

ب�ا�سطة  والمنجزة  الاأجنبية  بالعملات  المحررة  الاأ�س�ل  �سكلت  المجم�ع،  هذا  انخفا�سها. و�سمن  المعتبرة في حكمها 

اأطراف مقابلة غير مقيمة 2,6% ع��ض 1,9% �سنة 2011.

وبلغت ن�سبة مجم�ع اأ�س�ل البن�ك اإلى الناتج الداخلي الاإجمالي 126% مقابل 121% �سنة 2011.
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تطور ا�ستخدامات البنوك )ن�ساط البنوك في المغرب(

)بملايين الدراهم(

 

201020112012
 التغير

2011/2012 
)%(

ديون على موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة 

في حكمها

146 057139 271129 398-7,1

3716,3 391656 432617 553ديون على الزبناء

78920,9 098206 539171 140محفظة ال�سندات

30922,0 288105 29086 69بما في ذلك �سندات الخزينة

0136,3 77621 43119 18قيم م�ستعقرة

07715,7 39927 15723 27اأ�سول اأخرى

6487,2 040 9351 616970 885المجموع

ملاحظة : بن�د لا ت�سمل الا�ستخمادات والم�ؤن

وتبقى الدي�ن على الزبناء مهيمنة على بنية ا�ستخدامات 

لت�سل  نقطة   0,5 بـن�سبة  تراجعت  ح�ستها  اأن  اإلا  البن�ك. 

م�ؤ�س�سات  على  الدي�ن  ح�سة  تقل�ست  كما   .%63,1 اإلى 

نقطة   1,9 ب�اقع  المعتبرة في حكمها  والهيئات  الائتمان 

تعززت  المقابل،  وفي  اأخرى.  اإلى  �سنة  من   %12,4 لتبلغ 

اإلى  لت�سل  نقطة   2,3 قدره  بـما  ال�سندات  محفظة  ح�سة 

.%19,9

منحاها  حكمها  في  المعتبرة  والهيئات  الائتمان  موؤ�س�سات  على  الديون  وا�سلت   .1.1.1

التنازلي

�سجلت الدي�ن على م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات  المعتبرة في حكمها انخفا�سا جديدا بن�سبة 7,1% في نهاية �سنة 2012، 

لتبلغ 129,4 مليار درهم، وذلك ب�سبب تراجع ال�دائع لدى البنك المركزي وتقل�ض القرو�ض الممن�حة ل�شركات التم�يل.

و�سهدت الدي�ن بالعملات الاأجنبية على هذه الم�ؤ�س�سات، والتي تمثل 21,6% من مجم�ع الدي�ن، انخفا�سا بن�سبة %5,6 

مقابل 3,4% قبل �سنة.
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الاإلزامي  الاحتياطي  ن�سبة   ،2012 �سنة  في  مجددا،  المغرب  بنك  خف�ض  البنكية،  ال�سي�لة  على  ال�سغ�ط  ا�ستمرار  واأمام 

بنقطتين اإلى 4%. ونتيجة لذلك، تراجعت ودائع البن�ك لدى البنك المركزي بن�سبة 25,4% لت�سل اإلى 19 مليار درهم في 

نهاية �سنة 2012.

ت�سهيلات  انخفا�ض  ب�سبب   %21 ب�اقع  درهم،  مليار   14,5 بلغت  التي  المحلية،  البن�ك  على  الدي�ن  تقل�ست  وبدورها، 

الخزينة بن�سبة 29,5% لت�سل اإلى 7,8 مليار، وتراجعت القرو�ض التم�يلية بـ�اقع 2% لتبلغ 4,2 مليار، وانخفا�ض القيم 

الم�ستحفظة بمقدار 17% لتبلغ 2,5 مليار درهم. 

وبقيت الدي�ن على البن�ك الم�ج�دة بالخارج م�ستقرة في ح�الي 11 مليار درهم، بينما كانت قد ارتفعت بن�سبة %23,7 

في ال�سنة ال�سابقة.

اأما القرو�ض الممن�حة ل�شركات التم�يل، فقد تقل�ست بن�سبة 6,2%، حيث عادت اإلى الم�ست�ى الذي �سجلته �سنة 2010، 

اأي 47,6 مليارا، منها 33,2 مليارا في �سكل قرو�ض تم�يلية و14,4 مليارا في �سكل ت�سهيلات الخزينة. ويرجع �سبب هذا 

الانخفا�ض اإلى تباط�ؤ ن�ساط كل من �شركات قرو�ض الا�ستهلاك و�شركات القرو�ض الاإيجارية.

وعلى العك�ض، نمت القرو�ض الممن�حة من طرف البن�ك اإلى الم�ؤ�س�سات المماثلة ب�اقع 9,4% لت�سل اإلى 35,9 مليار درهم، 

بعد اأن انخف�ست بن�سبة 15% �سنة 2011.
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2.1.1. �سمل تطور القرو�س الممنوحة للزبناء و�سعيات متباينة

خلال �سنة 2012، وا�سلت البن�ك تلبية حاجيات الم�ؤ�س�سات والاأ�شر من حيث التم�يل، واإن ب�تيرة اأقل من تلك الم�سجلة 

خلال ال�سن�ات ال�سابقة1. وبالفعل، لم يرتفع المبلغ الجاري للقرو�ض الممن�حة، الذي بلغ 722 مليار درهم2، �س�ى بن�سبة 

5,3% مقابل قرابة 11,2% �سنة 2011. وهم هذا التباط�ؤ على الخ�س��ض القرو�ض الممن�حة للمقاولات، مما يعك�ض فت�ر 

الن�ساط الاقت�سادي وح�سا�سية اأكبر للبن�ك تجاه المخاطر. وبالمقابل، وا�سلت القرو�ض الممن�حة للاأ�شر نم�ها بنف�ض 

ال�تيرة الم�سجلة خلال ال�سن�ات الثلاث الاأخيرة.

لكن، اإذا اعتبرنا معدل التط�ر ال�سهري للقرو�ض، فقد بلغت ن�سبة النم� 7,8%، مقابل 8% �سنة 2011.

وتراجعت القرو�ض الممن�حة للزبناء بالعملات الاأجنبية، والتي تمثل اأقل من 3% من القيمة الجارية الاإجمالية للقرو�ض، 

بن�سبة 12,6% لت�سل اإلى 18,8 مليار درهم.

وباعتبار الناتج الداخلي الاإجمالي، �سجل المبلغ الجاري للقرو�ض ن�سبة 87%، مقابل 86% �سنة من قبل.

واأدى انخفا�ض قرو�ض التجهيز والقرو�ض الممن�حة للمنع�سين العقاريين اإلى تراجع القرو�ض لاأجل مت��سط بن�سبة %1,6 

لتبلغ 199,5 مليار درهم، مما يمثل ح�سة قدرها 27,6% اأي بانخفا�ض ب�اقع نقطتين مقارنة مع �سنة 2011. وبالمقابل، 

نمت القرو�ض لاأجل ق�سير بن�سبة 7,8% لت�سل اإلى 287,8 مليار درهم، وه� ما يمثل ح�سة قدرها 39,9% مقابل %38,9 

�سنة من قبل، وذلك بفعل تاأثير ارتفاع اأ�شرع لت�سهيلات الخزينة وقرو�ض الا�ستهلاك. كما �سهد المبلغ الجاري للقرو�ض 

لاأجل ط�يل، التي تتك�ن بالاأ�سا�ض من قرو�ض ال�سكن، ارتفاعا قدره 8,4% اإذ و�سل اإلى 198,5 مليار درهم، اأي بح�سة 

27,5% مقابل 26,7% �سنة 2011.

1 معدل نم� �سن�ي قدره 9,7% ما بين �سنة 2008 و�سنة 2011، و20,5% ما بين 2005 و2008.

2 تح�سب المعطيات الخا�سة بالائتمان من وجهة نظر احترازية. وهي مختلفة عن تلك المعتمدة في اإطار الاإح�سائيات النقدية.
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ولم يعرف الت�زيع القطاعي للقرو�ض ب�ا�سطة الدفع اأي تط�ر مهم خلال �سنة 2012، با�ستثناء القرو�ض الممن�حة للاأ�شر 

التي ارتفعت ح�ستها نتيجة للاأداء الجيد لقرو�ض الا�ستهلاك وقرو�ض ال�سكن.

وهكذا، تبقى الاأ�شر اأحد اأهم الم�ستفيدين من القرو�ض البنكية، حيث ا�ستح�ذت على 29% منها، بقيمة جارية تقارب 209 

مليار درهم، اأي بارتفاع ب�اقع 10,6%. بينما تبلغ ح�سة قرو�ض ال�سكن 75% من تلك القيمة الجارية.

وا�ستفاد قطاع ال�سناعات من قرو�ض بمبلغ جار قيمته 130,5 مليار درهم، اأي بزيادة ب�اقع 3,3% مقابل 11,2% �سنة 

2011. وبلغت ح�سة هذا القطاع في اإجمالي القرو�ض 18,1%. وقد ا�ستفادت من هذا التط�ر بالاأ�سا�ض قطاعات الطاقة 

والماء، وبدرجة اأقل، قطاع ال�سناعات التح�يلية.

العم�مية من قرو�ض و�سل  البناء والاأ�سغال  ا�ستفاد قطاع  العقاريين،  القرو�ض الممن�حة للمنع�سين  وارتباطا بتباط�ؤ 

مبلغها الجاري اإلى 91 مليار درهم، اأي بانخفا�ض قدره 4,3%. وبذلك تراجعت ح�ستها في اإجمالي القرو�ض ب�اقع 1,3 

نقطة لي�سل اإلى %12,6.

يعني  مما  درهم،  مليار   79,7 قدره  جار  بمبلغ   %2,4 بن�سبة  المالية  للاأن�سطة  الممن�حة  القرو�ض  تراجعت  وبالمثل، 

انخفا�ض ح�ستها بـما قدره 0,9 نقطة لتبلغ %11.

مليار درهم. وبذلك نمت   50,5 اإلى  لت�سل   %12 قدره  ارتفاعا  التجاري  للقطاع  الممن�حة  القرو�ض  �سجلت  وبالمقابل، 

ح�سة هذا القطاع في اإجمالي القرو�ض بـمقدار 0,4 نقطة، اإذ بلغت %7.

وا�ستفاد قطاع النقل والات�سالات من قرو�ض بمبلغ جار قدره 28,7 مليار درهم، اأي بارتفاع ب�اقع 2,3%، حيث �سكل 

4% من اإجمالي القرو�ض، وه� م�ست�ى �سبه مماثل للم�ست�ى الم�سجل في ال�سنة ال�سابقة. اأما قطاع الفنادق، فقد ا�ستفاد 

من قرو�ض ي�سل مبلغها الجاري اإلى 20,7 مليار درهم، وبذلك ظلت ح�سته في اإجمالي القرو�ض م�ستقرة في ح�الي %3.
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و�سهد حجم القرو�ض المعلقة الاأداء ارتفاعا جديدا بن�سبة 9% من �سنة لاأخرى، ليبلغ 36 مليار درهم. ويعك�ض هذا التط�ر 

ال�سع�بات التي ت�اجهها المقاولات التي تن�سط بالخ�س��ض في القطاعات الاأكثر عر�سة للمناف�سة الدولية ولتاأثير تراجع 

الطلب الخارجي. وعلى العك�ض من ذلك، تح�سنت ن�عية المخاطر المت�سلة بالاأ�شر. وعلى العم�م، بلغ مت��سط ن�سبة الدي�ن 

المعلقة الاأداء 5%، مقابل 4,8%، فيما و�سلت ن�سبة تغطيتها بالم�ؤونة اإلى 68%، مقابل 69% �سنة 2011.

3.1.1. تعــززت محفظة �سـنـدات البـنـوك

في نهاية �سنة 2012، ارتفع المبلغ الجاري الاإجمالي لمحفظة ال�سندات التي تملكها البن�ك بن�سبة 21% ليبلغ 208,6 مليار 

درهم، مما يمثل ح�الي 20% من مجم�ع ا�ستخدامات القطاع، مقابل 17,6% �سنة من قبل. ويعزى هذا التط�ر اإلى ارتفاع 

محفظة �سندات الخزينة و�سندات الدين القابلة للتداول التي �ساهمت في هذا النم� في حدود %87.

وقد �سجل المبلغ الجاري ل�سندات الخزينة، التي تعتبر المك�ن الرئي�سي لمحفظة �سندات البن�ك، ارتفاعا بن�سبة 22% لي�سل 

اإلى 105,4 مليار درهم، وبذلك تعززت ح�ستها �سمن مجم�ع الاأ�س�ل ب�اقع نقطة واحدة، حيث بلغت %10.

اأما باقي �سندات الدين، فقد عرفت نم�ا ق�يا بمبلغ جار قدره 26,5 مليار درهم، اأي ح�الي �سعف المبلغ الم�سجل �سنة 

2011، وهذا التط�ر ناتج بالاأ�سا�ض عن ارتفاع �سهادات الاإيداع المقتر�سة. 

وبالم�ازاة مع ذلك، �سجلت �سندات الملكية نم�ا اأقل من النم� الم�سجل �سنة 2011، وتراجعت ح�ستها �سمن محفظة ال�سندات 

الاإجمالية ب�اقع 5 نقط لت�سل اإلى 37%. فقد بلغت ح�الي 76,8 مليار درهم، اأي بارتفاع قدره 6,3%، بعد نم�ها بن�سبة 

24,6% �سنة 2011، وهي ال�سنة التي �سهدت عددا مهما من عمليات اقتناء ح�س�ض م�ؤ�س�سات الت�ظيف الجماعي في القيم 

المنق�لة.
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ويظهر تحليل محفظة ال�سندات، وفق ق�اعد المحا�سبة الاإبداعية، اأن محفظة التداول حققت اأق�ى الارتفاعات، حيث بلغت 

ح�ستها في محفظة ال�سندات الاإجمالية 48%. فقد و�سل مبلغها الجاري اإلى 100,3 مليار، اأي بزيادة قدرها 32,5%، لاأن 

البن�ك وا�سلت تح�سين و�سعيتها من حيث الاأ�س�ل ال�سائلة ب�ا�سطة عمليات اقتناء ال�سندات واقترا�سها. وقد كانت هذه 

المحفظة تتك�ن، حتى نهاية �سنة 2012، من �سندات الخزينة التي تمثل 49% منها، ومن باقي �سندات الدين التي تمثل 

11% منها، ومن �سندات الملكية التي تمثل 40% منها.

و�سهدت قيمة محفظة الت�ظيف، التي تمثل �سندات الخزينة 68% منها، و�سندات الدين الاأخرى 22% منها و�سندات الملكية 

10%، ارتفاعا ب�اقع 14,6% لتبلغ 47,2 مليار درهم، اأي 23% من المجم�ع. وفي ما يت�سل بمحفظة الا�ستثمار، التي 

تتك�ن من �سندات الدين فقط، فقد عرفت نم�ا بن�سبة 14,3% لت�سل اإلى 29 مليار درهم.

وبف�سل اقتناء فروع بنكية جديدة بالخارج وتعزيز م�ساهمات البن�ك في راأ�سمال م�ؤ�س�سات م�ج�دة بالمغرب، عرفت 

المحفظة الخا�سة بهذه الفئة من ال�سندات نم�ا قدره 6,6% لتبلغ 32 مليار درهم، ثلاثة اأرباعها تقريبا في �سكل م�ساهمات 

في مقاولات تابعة.
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ليبلغ   %14,2 الائتمان الم�ج�دة بالخارج بن�سبة  راأ�سمال م�ؤ�س�سات  للم�ساهمات الممل�كة في  الاإجمالي  وتعزز المبلغ 

12,2 مليار درهم، اأي 40% من محفظة الم�ساهمة و14% من الاأم�ال الذاتية المحا�سبية للبن�ك.

81% منها لتغطية  اأزيد من  ال�سندات، والتي يخ�س�ض  للم�ؤن المرتبطة بانخفا�ض قيمة محفظة  و�سجل المبلغ الجاري 

�سندات الم�ساهمة والا�ستخدامات الم�سابهة، ارتفاعا بن�سبة 44% اإذ و�سل اإلى 1,8 مليار درهم.

2.1. توا�سل تطور موارد ال�سوق

ل�سمان تم�يل الاقت�ساد، وا�سلت البن�ك تط�ير تح�سيل ال�دائع، مع تن�يع م�اردها من خلال اإ�سدارات �سندات اقترا�ض 

واللج�ء اإلى اإعادة تم�يل ب�ا�سطة اأم�ال البنك المركزي.

تـطـور مـوارد البنـوك )ن�ساط البنوك بالمغرب(

)بملايين الدراهم(

 

201020112012
 التغير

2011/2012 
)%(

ديون م�ستحقة لموؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة 

في حكمها

59 22690 151119 59232,7

6402,9 248696 852677 647ودائع الزبناء

5666,2 31889 54684 68 �سندات الاقترا�س 

7255,2 61022 07421 20       - دي�ن ثان�ية

0843,9 73462 16859 45       - �سهادات الاإيداع

75760,0 9744 3042 3       - الاإ�سدارات من �سندات الدين الاأخرى

14712,4 43488 70778 73الاأموال الذاتية

1,7-890 0609 72810 9النتيجة ال�سافية

81319,8 72436 55730 26خ�سوم اأخرى

6487,2 040 9351 616970 885المجموع

وفي هذه الظروف، تراجعت ح�سة ودائع الزبناء �سمن مجم�ع الخ�س�م بما قـدره 2,9 نقطة لت�سل اإلى 66,9% نتيجة 

لارتفاع ح�سة الدي�ن الم�ستحقة لم�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها ب�اقع 2,2 نقطة لتبلغ 11,5%، وح�سة 

الاأم�ال الذاتية بـ�اقع 0,4 نقطة لت�سل اإلى 8,5%. ومن جانبها، ا�ستقرت قيمة �سندات اقترا�ض في ح�الي %8,6.
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وفي ما يتعلق بم�ارد البن�ك بالعملات الاأجنبية التي يح�زها غير المقيمين، فقد مثلت 1,6% من مجم�ع الم�ارد البنكية، 

اأي بتراجع طفيف مقارنة مع �سنة 2011.

1.2.1.  كثفت البنوك من لجوئها اإلى تمويل البنك المركزي

119,6 مليار درهم، م�سجلة بذلك ارتفاعا  بلغت الدي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها ح�الي 

قدره 32,7%، بعد ارتفاعها بـن�سبة 52% في ال�سنة ال�سابقة. وقد �سجلت الدي�ن بالدرهم، التي و�سل مبلغها الجاري اإلى 

86 مليار درهم، نم�ا ب�اقع 46,7%، بينما ارتفعت الدي�ن بالعملات الاأجنبية، التي بلغت ح�ستها 28%، بن�سبة %6,6.

ال�سي�لة ال�شرورية للبن�ك.  التي�سيرية لت�فير  ال�سي�لة البنكية، وا�سل البنك المركزي �سيا�سته  وبالنظر لا�ستمرار نق�ض 

ففي نهاية �سهر دجنبر 2012، ت�ساعف عدد الت�سبيقات التي منحها  البنك المركزي للبن�ك لي�سل اإلى 70 مليار درهم، اأي 

اأقل من 7% من مجم�ع الخ�س�م.

اإطـار 11 : الاإجراءات التي اتخذها بنك المغرب �سنة 2012 من اأجل تح�سين ال�سيولة النقدية

لتخفيف ال�سغ�ط على ال�سي�لة البنكية، اتخذ بنك المغرب، خلال �سنة 2012، الاإجراءات التالية بالخ�س��ض:

•�����خف�ض �سعر الفائدة الرئي�سي بـمقدار 25 نقطة اإلى 3% ون�سبة الاحتياطي النقدي من 6 اإلى 4% ؛

•�����ت��سيع نطاق ال�سمانات المقب�لة بالن�سبة لت�سبيقاته وتخفيف �شروط قب�لها ؛

•�����العمل باآلية لاإقرا�ض البن�ك م�سم�نة ب�سندات تمثل دي�نا على المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة.

وبالم�ازاة مع ذلك، تقل�ست القرو�ض لدى البن�ك المحلية بن�سبة 37,5% لتبلغ 14,4 مليار درهم، منها 8,7 مليار في �سكل 

قرو�ض الخزينة، و3,2 مليار كقرو�ض مالية و2,5 مليار في �سكل قيم مقدمة للا�ستحفاظ.
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 15,5 لتبلغ   %6,6 بن�سبة  تراجعا  �سجلت   ،2011 �سنة  الاأجنبية في  الائتمان  م�ؤ�س�سات  الدي�ن تجاه  ت�ساعفت  اأن  وبعد 

مليار درهم، مما يمثل ح�سة قدرها 13% تقريبا. و�سمن هذا المجم�ع، وا�سلت القرو�ض لدى الم�ؤ�س�سات المالية الدولية 

منحاها التنازلي، اإذ تراجعت ب�اقع 8,6% لت�سل اإلى 970 ملي�ن درهم.

2.2.1. تباطاأ نمو الودائع ارتباطا بالاأ�سا�س بانخفا�س الودائع لاأجل

بلغت ال�دائع المح�سلة من الزبناء  696,6 مليار درهم في نهاية �سنة 2012، محققة بذلك ارتفاعا باأقل من 3% مقابل 

4,5% �سنة 2011، وبذلك وا�سلت تباط�ؤها الذي بداأ �سنة 2008. وقد مثلت ال�دائع بالعملات الاأجنبية 1% من هذا المجم�ع.

وقد عززت هذا النم� ال�دائع على �سكل ح�سابات تحت الطلب وح�سابات الت�فير، بينما اأثرت ال�دائع لاأجل �سلبا على نف�ض 

النم�.

بعد ارتفاعها بن�سبة 8,3% �سنة 2011، �سجلت ال�دائع على �سكل ح�سابات تحت الطلب نم�ا ب�اقع 4,4% لتبلغ 403 مليار 

درهم. ومن جانب اآخر، وا�سلت ال�دائع لاأجل انخفا�سها لل�سنة الثالثة على الت�الي، اإذ عرفت تراجعا جديدا قدره %5 

لت�سل اإلى 160,7 مليار درهم، بعد انخفا�سها بـ�اقع 5,2% �سنة 2011. ويعك�ض هذا التط�ر انخفا�سا في �سندات ال�سندوق 

بن�سبة 6,3% وتراجعا في الح�سابات لاأجل بن�سبة %1,6.

اأما ح�سابات الت�فير التي بلغت 110,4 مليار درهم، والتي تعرف تط�را م�ستقرا عبر الزمن، فقد تباطاأ معدل نم�ها ب�سكل 

طفيف، حيث انتقل من 9 اإلى 8% �سنة 2012.

واعتبارا لهذه التط�رات، تظهر بنية ال�دائع ارتفاعا في ح�سة ال�دائع تحت الطلب بـ�اقع 0,9 نقطة لتبلغ 57,9%، وفي 

ح�سة ح�سابات الت�فير بـمقدار 0,8 نقطة لت�سل اإلى 15,8%، على ح�ساب ال�دائع لاأجل التي تراجعت ح�ستها بـ�اقع 1,9 

نقطة لتبلغ %23,1.
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المالية1  الم�ؤ�س�ساتية  القطاعات  ودائع  انخفا�ض  الم�ؤ�س�ساتية  القطاعات  ح�سب  ال�دائع  تط�ر  تحليل  خلال  من  ويتبين 

وارتفاع ودائع القطاعات الم�ؤ�س�ساتية غير المالية، واإن ب�تيرة اأقل من تلك الم�سجلة في ال�سنة ال�سابقة.

 2012 4,3% في نهاية �سهر دجنبر  وارتفعت ودائع الاأفراد المقيمين، التي ت�سكل ح�الي ن�سف مجم�ع ال�دائع، بن�سبة 

ليبلغ مجم�عها 336,2 مليار درهم، بعد ارتفاعها بـن�سبة 7,4% في ال�سنة ال�سابقة. اأما ودائع المغاربة المقيمين بالخارج، 

والتي بلغت 141 مليار درهم، فقد وا�سلت نم�ها بمعدل 5,2% ع��ض 5,7% في �سنة 2011، وذلك بالرغم من الظرفية 

الاقت�سادية ال�سعبة في دول الا�ستقبال.

اأما ودائع باقي القطاعات الم�ؤ�س�ساتية غير المالية، فبعد ارتفاعها بن�سبة 6,3% �سنة 2011، �سجلت ن�سبة نم� اأقل بلغت 

1,9% لت�سل اإلى 186,4 مليار درهم. ويعك�ض هذا التط�ر انخفا�ض قدرة المقاولات على الت�فير، وخا�سة المقاولات التي 

يرتبط ن�ساطها بالطلب الخارجي.

بذلك  م�سجلة  درهم،  مليار   30 ال�دائع،  مجم�ع  من   %4,3 ت�سكل  التي  المالية،  الم�ؤ�س�ساتية  القطاعات  ودائع  وبلغت 

انخفا�سا جديدا قدره 14%، بعد انخفا�سها بـ�تيرة 21,6% �سنة 2011.

1 با�ستثناء م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها.
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واأ�سفر تط�ر القرو�ض وال�دائع عن معامل ا�ستخدام قدره 

�سهادات  الاعتبار  بعين  اأخذا  ت�سحيحه  وبعد   .%104

الاإيداع ال�سادرة، بلغ %96.

3.2.1. توا�سل اللجوء اإلى �سوق الديون الخا�سة بوتيرة اأقل من �سنة 2011

اأمام انخفا�ض ال�دائع، وا�سلت البن�ك لج�ءها اإلى �س�ق الدي�ن الخا�سة. وبالفعل، و�سل المبلغ الجاري ل�سندات الاقترا�ض 

اإلى 89,6 مليار درهم، م�سجلا بذلك زيادة قدرها 6,2% بعد ارتفاعه بن�سبة 23% �سنة 2011. ومن �سمن هذا المجم�ع، 

�سجلت �سهادات الاإيداع، التي بلغ مجم�عها 62 مليار درهم، نم�ا بح�الي 4%، بينما ارتفعت الدي�ن الثان�ية بن�سبة %5,2 

لت�سل اإلى 22,7 مليار درهم، مقابل 7,7% في ال�سنة ال�سابقة.

وقد كانت الم�ؤ�س�سات اأكبر مكتتب في �سهادات الاإيداع ال�سادرة، وخا�سة م�ؤ�س�سات الت�ظيف الجماعي في القيم المنق�لة 

)60%( وم�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها )%21,3(.
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4.2.1. تعززت الاأموال الذاتية للبنوك من جديد

الزيادات  88 مليار درهم، عن طريق  لتبلغ   %12,4 بن�سبة  الذاتية  اأم�الها  بالرفع من   ،2012 �سنة  البن�ك، خلال  قامت 

في الراأ�سمال والاحتفاظ بجزء اأكبر من الاأرباح كاحتياطي. ويندرج هذا التعزيز في اإطار مراعاة المتطلبات الاحترازية 

الجديدة التي يت�قع اأن تدخل حيز التنفيذ في نهاية �سهر ي�ني� 2013.

وبالمقارنة مع مجم�ع الاأ�س�ل، بلغت ن�سبة الاأم�ال الذاتية 8,5%، اأي بزيادة قدرها 0,4 نقطة من �سنة لاأخرى.

3.1 - تـطورت التعهـدات خارج الح�سيلة ب�سكل متباين

تتك�ن عنا�شر خارج ح�سيلة البن�ك بالاأ�سا�ض من التعهدات بال�سمان اأو بالتم�يل الممن�حة اأو الم�ستلمة، وكذلك من 

التعهدات المتعلقة بعمليات ال�شرف وبالمنتجات الم�ستقة.

وبلغت التعهدات بالتم�يل التي منحتها البن�ك 76,4 مليار درهم، م�سجلة بذلك نم�ا قدره 3,2%، بعد انخفا�سها بن�سبة 

اأي  72 مليار درهم،  اإلى  الزبناء  لفائدة  التعهدات الممن�حة  ال�سنة الما�سية. ومن �سمن هذا المجم�ع، و�سلت  4% في 

بن�سبة نم� قدرها 3,5%، بينما تراجعت التعهدات لفائدة م�ؤ�س�سات الائتمان بـ�اقع 1,4% لتبلغ 4,5 مليار درهم.

و�سجلت التعهدات بال�سمان زيادة بن�سبة 3,6% لتبلغ ح�الي 115 مليار درهم، بعد ارتفاعها ب�تيرة 15,4% �سنة 2011. 

ويعك�ض هذا التباط�ؤ نم�ا في التعهدات الممن�حة باأمر من الزبناء ب�اقع 5% لتبلغ 80 مليار درهم، بينما بقيت التعهدات 

باأمر من م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها م�ستقرة في 35 مليار درهم.

الخا�ض  للمبلغ  م�سابه  مبلغ  وه�  درهم،  مليار   56,8 مجم�عها  بلغ  فقد  الم�ستلمة  وبال�سمان  بالتم�يل  التعهدات  اأما 

ب�سنة 2011، وي�سمل هذا التط�ر ارتفاعا في التعهدات الم�ستلمة من الزبناء بن�سبة 19% لتبلغ 4,9 مليار درهم، وتراجع 

التعهدات الم�ستلمة من م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها ب�اقع 1% لت�سل اإلى 51,9 مليار درهم.

وعرف المبلغ الجاري لتعهدات البن�ك بالعملات الاأجنبية الخا�سة بعمليات ال�شراء والبيع انخفا�سا قدره 3,5% ليبلغ 

تراجعت  بينما  درهم،  مليار   16,3 اإلى  لت�سل   %62 بن�سبة  بالناجز  ال�شرف  عمليات  ارتفعت  فقد  درهم.  مليار   124,7

العمليات الاآجلة بـ�اقع 9% لتبلغ 108,4 مليار درهم.

ومن جانب اآخر، نمت التعهدات المتعلقة بالمنتجات الم�ستقة بن�سبة 23,4%، لي�سل مبلغها الافترا�سي اإلى 41,4 مليار 

درهم، بفعل نم� التعهدات المتعلقة باأدوات �سعر ال�شرف ب�اقع 75,6% لتبلغ 20,3 مليار درهم. اأما التعهدات المتعلقة 

باأدوات �سعر الفائدة، فقد انخف�ست بـن�سبة 3,3% لتبلغ 14 مليار درهم.
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1 - تمكنت البنوك من تحقيق نتائج مر�سية بالرغم من �سعوبة الظرفية

بف�سل  ربح مر�سية  اأن تحافظ على ه�ام�ض  البن�ك  ا�ستطاعت  المخاطر،  بتكاثر ع�امل  ات�سم  بالرغم من وج�د محيط 

عائدات ن�ساط ال��ساطة.

وفي ما يلي، �شرد لهذه التط�رات، من خلال تحليل اأهم الاأر�سدة ال��سيطة للتدبير.

1.2 - �سجل العائد ال�سافي البنكي ارتفاعا مطردا 

التباط�ؤ  بع�ض  من  بالرغم  مطردة  نم�  وتيرة  على  درهم،  مليار   38,6 بلغ  الذي  البـنـكـي،  الـ�سـافـي  الـعـائـد  حافظ 

الملاحظ، حيث تراجعت وتيرة النم� اإلى 7,5% بعد اأن بلغت 9,3% �سنة 2011. و�ساهم في هذا التباط�ؤ كل من انخفا�ض 

ن�سبة المردودية، و�سبه ا�ستقرار تكلفة الم�ارد، وتراجع نتيجة عمليات ال�س�ق.
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ارتفع هام�ض الفائدة، الذي يعتبر الم�سدر الاأ�سا�سي لعائد البن�ك، بن�سبة 5,9% مقابل 7,8%، ليبلغ 28,4 مليار درهم. 

ويعزى هذا التط�ر اإلى ارتفاع تكاليف الف�ائد بن�سبة اأكبر من ارتفاع العائدات، اأي 10% مقابل %7,4.

ويتبين من خلال تحليل هام�ض الفائدة اأن عائد الفائدة ال�سافي على العمليات مع م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة 

في حكمها انخف�ض ب�سكل ملم��ض بن�سبة 62% لي�سل اإلى 681 ملي�ن درهم، بعد ارتفاعه بـن�سبة 75% �سنة 2011، وذلك 

الف�ائد  ا�ستقرت  فيما  درهم،  مليار   3,1 لتبلغ   %56 ب�اقع  البن�ك  بين  ما  القرو�ض  على  الم�ؤداة  الف�ائد  بنم�  ارتباطا 

المح�سلة على القرو�ض ما بين البن�ك في نف�ض الم�ست�ى الم�سجل في ال�سنة الما�سية.

وبخ�س��ض العمليات مع الزبناء، فقد حققت عائدا �سافيا للفائدة قدره 26,8 مليار درهم، اأي بارتفاع بح�الي %10، 

وهي وتيرة م�سابهة لل�تيرة الم�سجلة �سنة 2011. ويعك�ض هذا النم� ارتفاعا في الف�ائد المح�سلة على القرو�ض ب�اقع %7 

لتبلغ 36,3 مليار درهم، وا�ستقرارا في الف�ائد الم�ؤداة على ال�دائع في مبلغ 9,5 مليار درهم.

وبلغ العائد ال�سافي للفائدة على �سندات الدين 2,4 مليار درهم، م�سجلا بذلك انخفا�سا بن�سبة 3,5% نتيجة نم� الف�ائد 

على ال�سندات ال�سادرة )+10,6%( ب�سكل اأ�شرع من نم� الف�ائد المح�سلة على ال�سندات المكتتب فيها )%4,4(.

اأما هام�ض العم�لات، فقد تزايد بن�سبة 11,3%، بدلا من 16,6% في ال�سنة الما�سية، ليبلغ 5,3 مليار درهم، وبذلك ارتفعت 

ح�سته في العائد ال�سافي البنكي ب�سكل طفيف اإلى %13,8.

وارتفعت العم�لات المح�سلة على تقديم الخدمات بن�سبة 11,6% لتبلغ 5,5 مليار درهم، مقابل 16,7% �سنة 2011. ومن 

ت�سيير  والعم�لات على  1,9 مليار،  اإلى  لت�سل   %16,2 بن�سبة  الاأداء  العم�لات على و�سائل  تزايدت  �سمن هذا المجم�ع، 

الح�سابات ب�اقع 10,6% لتبلغ 1,1 مليار، ارتباطا بالاأ�سا�ض بت��سيع ا�ستفادة ال�ساكنة من الخدمات البنكية. وبالعك�ض، 

المعاملات  حجم  بانخفا�ض  متاأثرة  درهم،  ملي�ن   82 لتبلغ   %19,2 بن�سبة  ال�سندات  عمليات  على  العم�لات  تراجعت 

 154 اإلى  لت�سل   %9,6 بـن�سبة  انخف�ست  التي  التاأمين  منتجات  بيع  على  للعم�لات  بالن�سبة  ال�ساأن  وكذلك  بالب�ر�سة. 

ملي�ن درهم.

ومن جانبها، عرفت العم�لات على تقديم الخدمات المتعلقة بالقرو�ض ارتفاعا قدره 13,1% لتحقق 454 ملي�ن درهم، 

مقابل 3,5% في ال�سنة ال�سابقة.

3,7 مليار  ليبلغ   %4 انخفا�سا بن�سبة  ال�س�ق  2011، �سجل عائد عمليات  �سنة  الذي حققه   %5,7 الارتفاع بن�سبة  وبعد 

الب�ر�سة وارتفاع  ات�سم بانخفا�ض قيم  9,6%. وفي  �سياق  اإلى  البنكي  العائد ال�سافي  درهم، حيث و�سلت ح�سته في 

ن�سبة الفائدة على ال�سندات، �سجلت نتيجة العمليات على �سندات الاقترا�ض تراجعا ب�اقع 2% لتبلغ 2,1 مليار درهم. وفي 

ال�قت نف�سه، عرفت نتيجة عمليات ال�شرف انخفا�سا جديدا بمقدار 8,9% لت�سل اإلى 1,4 مليار درهم. وفي المقابل، حققت 

العمليات على المنتجات الم�ستقة نتيجة �سافية اإيجابية قدرها 214 ملي�ن درهم، اأي بارتفاع بن�سبة %12.
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2.2 - اأدى التحكم في النفقــات العامة للا�ستغلال اإلى ارتفاع النتيجة الاإجمالية 

للا�ستغلال

ارتفعت النفقات العامة للا�ستغلال بن�سبة 6,5% اإلى 18,3 مليار درهم، مقابل 13,3% في 2011، وهي ال�سنة التي تميزت 

باإدراج المعطيات الخا�سة بالبريد بنك لاأول مرة.

كما �سهدت نفقات الم�ستخدمين، التي ت�سكل 49% من النفقات العامة للا�ستغلال، ارتفاعا بن�سبة 6,2% لت�سل اإلى 9 ملايير 

درهم، بدلا من 13,6% �سنة 2011. فيما ارتفعت النفقات العامة الاأخرى، التي بلغت 9,3 مليار درهم، بن�سبة 6,8% بف�سل 

ارتفاع النفقات الخارجية بـ 7,6% لتبلغ 6,8 مليار درهم، ومخ�س�سات الا�ستخماد وم�ؤن الا�ستعقارات غير المج�سدة بن�سبة 

6,1% لت�سل اإلى 1,9 مليار، بينما �سجلت ال�شرائب والر�س�م انخفا�سا بن�سبة 2,6% لتبلغ 418 ملي�ن درهم.

وقد �ساهم التحكم في النفقات الت�سغيلية ب�سكل اإيجابي في تط�ر النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال. وقد بلغت هذه الاأخيرة 

20,4 مليار درهم، م�سجلة ارتفاعا بن�سبة 8,7%، مقابل 4,7% �سنة 2011.

البنكي،  ال�سافي  الناتج  اإلى  العامة  الم�ساريف  ن�سبة  يمثل  الذي  للا�ستغلال،  المت��سط  المعامل  بلغ  �سبق،  لما  ونتيجة 

47,5% في المت��سط، مقابل 47,9% �سنة من قبل.

3.2 - اأدى الارتفاع الملحوظ في تكلفة المخاطر اإلى تباطوؤ نمو النتيجة ال�سافية للبنوك

ارتفعت تكلفة المخاطر، التي تقا�ض بالمخ�س�سات ال�سافية للا�ستردادات بر�سم الم�ؤن، بن�سبة 49% مقابل 17,2% لتبلغ 

5,7 مليار درهم، حيث امت�ست 28,1% من النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال، مقابل 20,5% في ال�سنة ال�سابقة. وي�سمل هذا 

الارتفاع، الذي وقع في �سياق يت�سم بتده�ر ج�دة القرو�ض الممن�حة للمقاولات، مما يتطلب تعزيز الم�ؤن الخا�سة وذات 

الطابع العام، نم�ا لمخ�س�سات الم�ؤن ب�اقع 14,7% لت�سل اإلى 10,8 مليار درهم وانخفا�سا للا�ستردادات بن�سبة %8,5 

لتبلغ 5,1 مليار درهم.
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اإجمالا، حققت البن�ك، بر�سم �سنة 2012، نتيجة �سافية اإجمالية قدرها 9,9 مليار درهم، اأي بانخفا�ض ن�سبته %1,7، 

ذلك  ي��سح  كما  المردودية،  ن�سب  على  الطفيف  التراجع  هذا  اأثر  وقد  ال�سابقة.  ال�سنة  3,5% في  ب�اقع  الارتفاع  مقابل 

الر�سمان البيانيان 34 و35 اأ�سفله. فقد انخف�ض عائد الاأم�ال الذاتية للبن�ك )ROE( من 13,4% اإلى 11,8% فيما ظل عائد 

الاأ�س�ل )ROA( م�ستقرا في %1.

4.2 - انخفا�س الهام�س الاإجمالي للو�ساطة

ا�ستمرت حدة المناف�سة البنكية على م�ست�ى �س�ق الائتمان في التاأثير على الهام�ض الاإجمالي لل��ساطة. فقد تقل�ض هذا 

الهام�ض �سنة 2012 ب�اقع 8 نقط اأ�سا�ض ليبلغ 3,21%، بفعل التاأثير المزدوج لانخفا�ض مت��سط عائد الا�ستخدامات ب�اقع 

6 نقط اأ�سا�ض لي�سبح 5,16% وارتفاع مت��سط تكلفة الم�ارد بـنقطتين اأ�سا�ض ليبلغ %1,95.
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اأ�سفرت العمليات مع الزبناء على ن�سبة عائد مت��سط للقر�ض بلغت 5,62%، منخف�سة ب�اقع 6 نقط اأ�سا�ض، ومت��سط تكلفة 

ال�دائع في 1,41%، متراجعة بلغ 4 نقط اأ�سا�ض. ونتيجة لذلك، بلغ هام�ض العمليات مع الزبناء 4,21%، متدنيا بنقطتين 

اأ�سا�ض مقارنة مع �سنة 2011.

تقل�ض الهام�س البنكي الاإجمالي، الذي يمثل ن�سبة العائد ال�سافي البنكي اإلى مت��سط الاأ�س�ل، بـ 0,08 نقطة ليبلغ %3,80. 

وتم امت�سا�ض هذا الهام�ض ب�ا�سطة التكاليف العامة في حدود 1,81%، مقابل 1,86%، وتكلفة المخاطر في حدود %0,56 

مقابل %0,42.
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III. نـ�سـاط �سـركـات الـتـمـويـل ونـتـائـجـهـا

في ظل الظرفية الاقت�سادية ال�سعبة، وا�سلت �شركات التم�يل1 تط�ير اأن�سطتها، واإن ب�تيرة اأقل. وقد رافق هذا الت�جه 

تط�ر مر�ض لمردودية قطاع قرو�ض الا�ستهلاك، بينما تراجعت ربحية قرو�ض الاإيجار مقارنة بال�سنة الما�سية.

1 - تطور ن�ساط �شركات التمويل في ظرفية اأقل ملاءمة 

1.1 - ي�سمل نمو ا�ستخدامات �شركات التمويل تطورات متباينة ح�سب مختلف المهن

في نهاية �سهر دجنبر 2012، بلغ مجم�ع اأ�س�ل �شركات التم�يل 98 مليار درهم، ما يعني زيادة قدرها 8,5%. و�سجلت 

ال�سنة الما�سية.  7,3% في  6,8%، مقابل  97,7 مليار، مرتفعا ب�اقع  اإلى  للقرو�ض ي�سل  التم�يل مبلغا جاريا  �شركات 

ومثلت الدي�ن المعلقة الاأداء 9,7% من مجم�ع القرو�ض، وه� م�ست�ى �سبيه بالم�ست�ى الملاحظ �سنة 2011. وتمت تغطية 

هذه الدي�ن ب�ا�سطة الم�ؤن في حدود 78%، مقابل 79% في ال�سنة ال�سابقة.

اأ�سول �شركات قرو�س الا�ستهلاك 45,8 مليار درهم، اأي بنم� بح�الي 6%، وه� تط�ر �سبه مماثل للتط�ر  وبلغ مجموع 

الم�سجل �سنة 2011.

تطور ا�ستخدامات �شركات قرو�س الا�ستهلاك

)بملايين الدراهم(

 201020112012
 التغير

2011/2012 
)%(

53443653021,6دي�ن على م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

1154,2 42642 30940 38دي�ن على الزبناء

62954,9 2189 3646 4بما في ذلك عمليات الكراء مع خيار ال�شراء

47304653,3محفظة ال�سندات

7608068262,5قيم م�ستعقرة

32145,8 5922 1041 1اأ�س�ل اأخرى

8385,9 29045 75443 40المجم�ع

ملح�ظة : بن�د �سافية من الا�ستخمادات والم�ؤن

47 مليار درهم، م�سجلا بذلك  زيادة بن�سبة  و�سل المبلغ الجاري الاإجمالي للقرو�ض الممن�حة من قبل هذه ال�شركات 

درهم، مليار   9,6 قدره  جاريا  مبلغا  فبتحقيقها  متباينة.  و�سعيات  التط�ر  هذا  وي�سمل   .2011 �سنة   %6,4 بعد   %4 

1 ت�سمل �شركات التم�يل �شركات قرو�ض الا�ستهلاك، وقرو�ض الاإيجار، والقرو�ض العقارية، و�شراء وتح�سيل الدي�ن، والكفالةـ وتدبير و�سائل الاأداء.
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وذلك   ،2011 �سنة  خلال   %42,5 ن�سبة  بعد   %55 قدرها  نم�  ن�سبة  م�سجلة  ارتفاعها  الاإيجار  قرو�ض  عمليات  وا�سلت 

ارتباطا بالدينامية التي عرفتها مبيعات ال�سيارات خلال هذه الفترة. وبالمقابل، تقل�ض المبلغ الجاري للفئات الاأخرى 

من القرو�ض بـن�سبة 4%، بعد نم�ه بن�سبة 2,3% �سنة من قبل.

الا�ستهلاك  لقرو�ض  الجارية  المبالغ  ت�زيع  يظهر   

المخ�س�سة  غير  القرو�ض  اأن  القر�ض  ن�ع  ح�سب 

ح�ستها  تراجع  من  بالرغم  الاأكبر،  الح�سة  ت�سكل 

مقارنة بال�سنتين الما�سيتين، اأي 64% مقابل %68. 

وتتاألف القرو�ض غير المخ�س�سة من قرو�ض �سخ�سية 

في حدود 98% تقريبا.

من  تقريبا   %97 ال�سيارات  ل�شراء  القرو�ض  ومثلت 

القرو�ض المخ�س�سة.

وترافق تط�ر القرو�ض با�ستقرار الدي�ن المعلقة الاأداء في مبلغ 6 مليار درهم، ما اأفرز ن�سبة مخاطر قدرها 12,9%، حيث 

وا�سلت هذه الن�سبة ت�جهها التنازلي الذي بداأ في ال�سنة الما�سية. وقد تم تغطية هذه الدي�ن المعلقة الاأداء  ب�ا�سطة الم�ؤن 

في حدود 83%، وهي ن�سبة مماثلة لتلك الم�سجلة في 2011.
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1 معطيات الجمعية المهنية ل�شركات التم�يل.

قرو�ض  �شركات  منحت  الاإنتاج1،  حيث  من   

الا�ستهلاك، بر�سم �سنة 2012، 14 مليار درهم، 

وه� م�ست�ى اأقل من الم�ست�يات الم�سجلة خلال 

 451713 المبلغ  هذا  ويمثل  الاأخيرة،  ال�سن�ات 

اإنتاج  تزايد  المجم�ع،  هذا  �سمن  ومن  ملفا. 

بن�سبة  لاأخرى،  �سنة  من  المخ�س�سة،  القرو�ض 

اإنتاج  تراجع  بينما  مليار،   6,2 ليبلغ   %23,5

القرو�ض غير المخ�س�سة ب�اقع 16,4% لي�سل 

اإلى 7,8 مليار درهم.

وبلغ مجم�ع اأ�س�ل �شركات القر�ض الاإيجاري 42,5 مليار درهم، ما يمثل نم�ا قدره 2,2%، مقابل 7,4% �سنة 2011، 

ويعك�ض هذا التط�ر التاأثير ال�سلبي للظرفية الاقت�سادية على المقاولات. وتما�سيا مع نف�ض الت�جه، �سجل المبلغ الجاري 

للقرو�ض ارتفاعا بن�سبة 3,4% مقابل 7,8% خلال ال�سنة ال�سابقة.

تطور ا�ستخدامات �شركات القر�س الاإيجاري

)بملايين الدراهم(

 201020112012
التغير 

 2011/2012
)%(

4342,4 46341 34040 37م�ستعقرات بر�سم القر�ض الاإيجاري

5951104103,9دي�ن اأخرى على الزبناء

3030300,0محفظة ال�سندات

9,1-039944 2931 1اأ�س�ل اأخرى

5122,2 58342 72241 38المجموع

ملح�ظة : بن�د �سافية من الا�ستخمادات والم�ؤن
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بلغت  الذي  المنق�ل،  الاإيجاري  القر�ض  عمليات  بقيت 

نف�ض  في  م�ستقرة  المجم�ع،  �سمن  من   %69 ح�سته 

القر�ض  عمليات  �سجلت  فيما  الما�سية،  ال�سنة  م�ست�ى 

الاإيجاري العقاري ن�سبة نم� قدرها 7,4% مقابل %11,7 

�سنة 2011.

بن�سبة الاإيجاري  القر�ض  ب�شركات  الخا�سة  الاأداء  معلقة  للدي�ن  الجاري  المبلغ  تزايد  المخاطر،  ن�عية  تده�ر   وبفعل 

20,5% ليبلغ 3 ملايير درهم، اأي بن�سبة مخاطر قدرها 7% بدلا من 6% في �سنة 2011. وقد تم تغطية هذه الدي�ن ب�ا�سطة 

الم�ؤن في حدود 65% ع��ض %67.

ومن حيث الاإنتاج1، وزعت �شركات القر�ض الاإيجاري، خلال �سنة 2012، قرو�سا اأقل من ال�سنة ال�سابقة، اأي 13,6 مليار 

درهم مقابل 14,8 مليار، و�سملت ما يعادل  15438 ملفا و15688 ملفا على الت�الي. وقد خ�س�ض ح�الي 82% من هذا 

الاإنتاج للقر�ض الاإيجاري المنق�ل.

خ�س�ست القرو�ض الاإيجارية المنق�لة بالاأ�سا�ض لتم�يل العربات النفعية )36%(، والاآلات والتجهيزات ال�سناعية )%31( 

 ،)%27( ال�سناعية  الاأن�سطة  القرو�ض ب�سكل خا�ض  ا�ستفادت من هذه  القطاعات،  )14%(. وح�سب  ال�سياحية  وال�سيارات 

والتجارية )19%(، وقطاع البناء والاأ�سغال العم�مية )15%(، والنقل والات�سالات )%15(،

1 معطيات الجمعية المهنية ل�شركات التم�يل.
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خ�س�ض،  العقاري،  الاإيجاري  القر�ض  يخ�ض  ما  في   

 ،)%35( التجارية  المحلات  �شراء  لتم�يل  بالاأ�سا�ض، 

والبنايات   )%19( للمكاتب  المخ�س�سة  والبنايات 

ال�سناعية )%18(.

2.1. انخفا�س اقترا�سات �شركات التمويل من البنوك ل�سالح �سندات الاقترا�س

ت�سكلت م�ارد �شركات التم�يل بنهاية �سنة 2012، من الدي�ن البنكية في حدود 54%، متراجعة بـ�اقع 5 نقط مقارنة ب�سنة 

2011، ل�سالح �سندات الدين ال�سادرة والتي مثلت 22%، مقابل 19%، والح�سابات الدائنة للزبناء والتي تعززت ح�ستها 

ب�اقع نقطتين لت�سل اإلى 7%، من �سنة لاأخرى. اأما الاأم�ال الذاتية، فقد ظلت ح�ستها في الم�ارد م�ستقرة في %9.

وقد تم اكتتاب معظم �سندات الدين ال�سادرة عن �شركات التم�يل �سنة 2012 من قبل م�ؤ�س�سات الت�ظيف الجماعي في 

القيم المنق�لة )63%(، متب�عة بم�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها )34%( ثم �شركات التاأمين )%3(.
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تطور موارد �شركات قرو�س الا�ستهلاك

)بملايين الدراهم(       

 201020112012
التغير

2011/2012 
)%(  

3,3-445 19922 11323 23دي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

65393,2 4094 8332دي�ن تجاه الزبناء

2516,5 62510 7709 8�سنـدات الدين ال�سادرة

7783,7 6094 7474 4الاأم�ال الذاتية

59173387619,5النتيجة ال�سافية

8354,4 7152 7002 2خ�س�م اأخرى

8385,9 29045 75443 40المجموع

بلغت الدي�ن البنكية ل�شركات قرو�س الا�ستهلاك، التي ت�سل ح�ستها اإلى 49% من الم�ارد، ما مجم�عه 22,4 مليار درهم، 

في نهاية �سنة 2012، م�سجلة بذلك تراجعا ب�اقع 3,3%، بينما �سجل المبلغ الجاري ل�سندات الدين ال�سادرة ارتفاعا بن�سبة 

6,5% اإلى 10,3 مليار، وه� ما يمثل ح�سة قدرها 22%، وهي نف�ض الح�سة الم�سجلة في �سنة 2011.

اأما اأم�الها الذاتية، فقد ارتفعت بن�سبة 3,7% لتبلغ 4,8 مليار درهم، ما يمثل 11% من الم�ارد، وه� تقريبا نف�ض الم�ست�ى 

الم�سجل �سنة 2011.
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تطور موارد �شركات القـر�س الاإيجـاري

)بملايين الدراهم(

 201020112012
التغير 

 2011/2012
)%(

10,6-041 01725 09428 27دي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

31,7-075734 9581 1دي�ن تجاه الزبناء

92456,4 62511 1247 5�سنـدات الدين ال�سادرة

5098,1 3222 1432 2الاأم�ال الذاتية

24,3-361383290النتيجة ال�سافية

6,8-014 1612 0422 2خ�س�م اأخرى

5122,2 58342 72241 38المجم�ع

25 مليار  10,6% لتبلغ  59% من م�اردها، تدنيا بن�سبة  التي تمثل  القر�ض الاإيجاري،  البنكية ل�شركات  الدي�ن  عرفت 

درهم. وقد اأدى هذا الانخفا�ض اإلى ارتفاع المبلغ الجاري ل�سندات الدين ال�سادرة ب�اقع 56,4% لي�سل اإلى 11,9 مليار 

درهم.

ونمت اأم�الها الذاتية بن�سبة 8% لتبلغ 2,5 مليار درهم، ما يمثل 6% من الم�ارد، وه� نف�ض الم�ست�ى الم�سجل خلال ال�سنة 

الما�سية.

2 - تطورت الاأر�سدة الو�سيطة للتدبير الخا�سة ب�شركات التمويل ب�سكل متباين

حققت �شركات التم�يل، في نهاية �سنة 2012، ربحا �سافيا بلغ 1,5 مليار درهم، م�سجلة بذلك نم�ا بن�سبة 8%، مقابل 

17,6% في ال�سنة الما�سية. ويعزى هذا التط�ر اإلى تباط�ؤ العائد ال�سافي البنكي.
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ارتفع العائد ال�سافي البنكي، الذي بلغ 5 ملايير درهم، بن�سبة 2,8% مقابل 6,8%. وي�سمل هذا التط�ر نم� نتيجة عمليات 

ملي�ن   968 لتبلغ   %22 بـن�سبة  العم�لات  وارتفاع هام�ض  درهم  مليار   3,3 اإلى  لت�سل   %6,4 ب�اقع  الاإيجاري  القر�ض 

درهم، بينما تقل�ض هام�ض الفائدة بن�سبة 26% ليبلغ 706 ملي�ن درهم.

معامل  مت��سط  اأفرز  ما   ،%6,8 مقابل  درهم،  مليار   2 اإلى   %7,2 بن�سبة  ارتفاعا  للا�ستغلال  العامة  التكاليف  و�سجلت 

الا�ستغلال قدره 40%، اأي بزيادة نقطتين مقارنة ب�سنة 2011. وفي نف�ض ال�سياق، ارتفعت النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال 

التي بلغت 3,2 مليار درهم، بـن�سبة 3% ع��ض 6% �سنة من قبل.

وتح�سنت تكلفة المخاطر مجددا، حيث انتقلت من 983 ملي�ن درهم اإلى 868 ملي�ن درهم، لتمت�ض بذلك 27% من النتيجة 

الاإجمالية للا�ستغلال بدلا من %32.

وبالتالي، بلغ العائد على الاأ�س�ل 1,5%، اأي دون اأي تغيير بالمقارنة مع �سنة 2011، فيما ارتفع عائد اأم�الها الذاتية 

بـ�اقع 0,4 نقطة لي�سل اإلى %16,8.

وتط�رت مجمعات نتائج �شركات التم�يل تط�را مختلفا ما بين �شركات قرو�ض الا�ستهلاك و�شركات القرو�ض الاإيجارية.
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ظل العائد ال�سافي البنكي ل�شركات قرو�س الا�ستهلاك في م�ست�ى 3,1 مليار درهم، بعد اأن ارتفع بن�سبة 4% في 2011. 

ويعك�ض هذا التط�ر ارتفاع هام�ض العم�لات بـن�سبة 27% ليبلغ 383,3 ملي�ن درهم، وارتفاع نتيجة عمليات الكراء مع 

خيار ال�شراء بـن�سبة 19% لت�سل اإلى 418,5 ملي�ن درهم، بينما عرف هام�ض الفائدة انخفا�سا بن�سبة 6,3% اإلى 2,2 مليار 

درهم.

وبلغت التكاليف العامة للا�ستغلال 1,3 مليار درهم، بارتفاع بن�سبة 4,8% مقابل 6%، ما اأفرز مت��سط معامل ا�ستغلال 

قدره 41%، بزيادة نقطتين مقارنة بالم�ست�ى الم�سجل �سنة 2011.

واعتبارا لتط�رات العائد ال�سافي البنكي والتكاليف العامة للا�ستغلال، بقيت النتيجة ال�سافية للا�ستغلال م�ستقرة في 

نف�ض الم�ست�ى الملاحظ في ال�سنة الما�سية اأي ح�الي 2 مليار درهم.

ومن جانبها، �سهدت تكلفة المخاطر انخفا�سا جديدا بن�سبة %31 لتبلغ 533 ملي�ن درهم، بعد ارتفاعها بـ�اقع 17% �سنة 

2011. وامت�ست 28% من النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال، مقابل 40% في ال�سنة ال�سابقة.

اأما النتيجة ال�سافية التي �سجلتها �شركات قرو�ض الا�ستهلاك، فقد بلغت 876 ملي�ن درهم، بارتفاع قدره 19,5% مقابل 

24%، حيث بلغ  العائد على الاأ�س�ل 1,9% مقابل 1,7%، وانتقلت ربحية الاأم�ال الذاتية من 16% اإلى %18,4.
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1,1 مليار، بعد اأن عرف هذا العائد نم�ا بن�سبة  حققت �شركات القر�ض الاإيجاري عائدا �سافيا بنكيا م�ستقرا في مبلغ 

11,6% �سنة 2011، وه� ما يعك�ض تاأثير تباط�ؤ الن�ساط. ويرجع �سبب هذا الاأداء ال�سلبي، بالاأ�سا�ض، اإلى الارتفاع ال�سعيف 

لهام�ض الفائدة1، بن�سبة 0,7% ليبلغ 1,1 مليار درهم. اأما هام�ض العم�لات، فبالرغم من اأنه ظل �سلبيا، اإلا اأنه �سجل نم�ا  

بن�سبة 28% لي�سل اإلى5,7 ملي�ن درهم.

وفي ما يت�سل بالتكاليف العامة للا�ستغلال، فقد بلغت 294 ملي�ن درهم، بارتفاع بن�سبة 5,8%، مقابل 2,5% �سنة 2011. 

ونتيجة لذلك، بلغ مت��سط معامل الا�ستغلال 27%، ع��ض 26%. اأما النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال، فقد تراجعت بـن�سبة 

0,7% لتبلغ 803 ملي�ن درهم، بعد ارتفاعها بن�سبة 15% في ال�سنة الما�سية.

وبلغت تكلفة المخاطر 321 ملي�ن درهم، م�ا�سلة بذلك منحاها الت�ساعدي، حيث �سجلت نم�ا بن�سبة 65%، مقابل %55 

�سنة 2011. وامت�ست تكلفة المخاطر 40% من النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال، مقابل 24% في ال�سنة ال�سابقة.

وقد اأثر ارتفاع تكلفة الا�ستغلال على النتيجة ال�سافية الاإجمالية التي حققتها �شركات القر�ض الاإيجاري. فقد انخف�ست 

هذه النتيجة بن�سبة 24,3% لتبلغ 290 ملي�ن درهم، مقابل ارتفاعها ب�اقع 6% �سنة 2011. ونتيجة لذلك، تراجع عائد 

الاأ�س�ل من �سنة لاأخرى من 0,9% اإلى 0,7%، كما تقل�ض عائد الاأم�ال الذاتية من 16,5% اإلى %11,6.

1 بما في ذلك نتيجة عمليات القر�ض الاإيجاري.
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IV - نـ�سـاط الـبـنـوك الـحـرة ونـتـائـجـهـا

الاإطـار 12 : الـبـنـوك الـحـرة

القان�ن  اأحكام  لبع�ض  وكذا  الحرة،  المالية  بالمناطق  المتعلق   90-58 القان�ن عدد  الحرة لمقت�سيات  البن�ك   تخ�سع 

بن�ك مغربية  البن�ك الحرة  2003. وتملك معظم هذه  �سنة  العدد منذ  �ستة، بحيث لم يتغير هذا  البنكي. ويبلغ عددها 

تمكنها من الا�ستفادة من بنياتها التحتية، وم�اردها في مجال تدبير المكتب الخلفي والتتبع الاإداري.

حققت البن�ك الحرة، في نهاية �سهر دجنبر 2012، حجم ن�ساط قدره 35,4 مليار درهم، م�سجلة بذلك تراجعا بن�سبة %3,2 

الاأخيرة. ويعزى هذا  ال�ست  ال�سن�ات  التي �سجلت خلال  الارتفاعات المتتالية  لت�سكل بذلك قطيعة مع  �سنة لاأخرى،  من 

التط�ر اإلى تراجع المبلغ الجاري للقرو�ض بن�سبة 18% اإلى 16,7 مليار درهم، بعد ارتفاعه بـن�سبة 31% �سنة من قبل.

تطور ا�ستخدامات البنوك الحرة

)بملايين الدراهم(

 201020112012
التغير 

 2011/2012
)%(

89214,2 79416 93414 12دي�ن على م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

18,0-670 31816 50520 15دي�ن على الزبناء

56039,9 1151 7691 3محفظة ال�سندات

22,9-142306236اأ�س�ل اأخرى

3,2-358 53335 35036 32المجم�ع

ملح�ظة : بن�د �سافية من الا�ستخمادات والم�ؤن

نتج انخفا�ض القرو�ض بالاأ�سا�ض عن تراجع ت�سهيلات الخزينة بن�سبة 36%، بينما ارتفعت القرو�ض المخ�س�سة للتجهيز 

ب�اقع 44% ارتباطا بازدهار الاأن�سطة المرتبطة ب�سناعة ال�سيارات بمنطقة طنجة. وبخ�س��ض الدي�ن معلقة الاأداء، فقد 

ظل مبلغها الجاري مح�س�را في 68 ملي�ن درهم، وه� ما يمثل 0,4% من مجم�ع القرو�ض.

بن�سبة  17 مليار درهم، م�سجلة نم�ا  بلغت  والهيئات المعتبرة في حكمها، فقد  الائتمان  الدي�ن على م�ؤ�س�سات  وب�ساأن 

14,2%، بعد 14,4% الم�سجلة �سنة 2011.

اأما محفظة ال�سندات، التي تمثل 5% من الا�ستخدامات، فارتفعت بن�سبة 40% لتبلغ 1,6 مليار درهم، 68% منها على �سكل 

�سندات دي�ن.
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تطور موارد البنوك الحرة

)بملايين الدراهم(

 201020112012
التغير 

 2011/2012 
)%(

4,6-069 61832 66533 29دي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

43316,1 0962 0932 2ودائع الزبناء

36439945012,8الاأم�ال الذاتية 

3,3-228420406خ�س�م اأخرى

3,2-358 53335 35036 32المجم�ع

بعد ارتفاعها بن�سبة 13,3% �سنة 2011، انخف�ض مبلغ الدي�ن تجاه البن�ك ب�اقع 4,6% لي�سل اإلى 32 مليار درهم، مما 

جعل ح�ستها في مجم�ع الم�ارد تنح�شر في 91%، وبالمقابل، ارتفعت ال�دائع المح�سلة لدى الزبناء بن�سبة 16% لتبلغ 

2,4 مليار درهم، لتمثل ح�الي 7% من الم�ارد.
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بلغ مجم�ع الاأم�ال الذاتية لهذه البن�ك، في نهاية �سنة 2012، 450 ملي�ن درهم، وه� ما يمثل 1,3% من مجم�ع الم�ارد.

وبف�سل التعهدات التي منحتها البن�ك الحرة لفائدة �شركاتها الاأم، ت�ساعفت الالتزامات بالتم�يل الممن�حة من طرفها 

ع�شر مرات لتبلغ 313 ملي�ن درهم. كما ت�ساعفت الالتزامات بال�سمان ثلاث مرات تقريبا لت�سل اإلى 1,5 مليار درهم، 

90% منها ممن�حة باأمر من الزبناء. غير اأن التعهدات الم�ستلمة، والتي بلغت 13,3 مليار درهم، فانخف�ست ب�اقع %18، 

مقابل ارتفاعها بن�سبة 39% �سنة 2011.

حققت البن�ك الحرة، بر�سم �سنة 2012، ربحا �سافيا تراكميا قدره 200 ملي�ن درهم، م�سجلة بذلك نم�ا بن�سبة 33% مقابل 

10% في ال�سنة ال�سابقة. ويرجع �سبب هذا النم� اإلى ارتفاع العائد ال�سافي البنكي بن�سبة 15% ليبلغ 271 ملي�ن درهم، 

ارتباطا بتزايد نتيجة عمليات ال�س�ق التي ت�ساعفت اأكثر من خم�ض مرات لت�سل اإلى 41 ملي�ن درهم، واإلى الانخفا�ض 

المح�س��ض لتكلفة المخاطر، حيث تراجع هذا الاأخير من 30 اإلى 4 ملايين درهم.

V. نـ�سـاط جـمـعـيـات الـقـرو�س الـ�سـغـرى ونـتـائـجـهـا

من اأجل الا�ستجابة للتحديات ال�اردة في الا�ستراتيجية ال�طنية للقرو�ض ال�سغرى والتي ت�سعى اإلى اأن ت�سمل خدمات 

القرو�ض ال�سغرى اأكثر من 3 ملايين زب�ن في اأفق �سنة 2020، وا�سل قطاع القرو�ض ال�سغرى، �سنة 2012، تط�ير هياكله 

و�سيا�ساته المتعلقة بالقرو�ض.

الداخلية  والمراقبة  الحكامة،  اأنظمة  تعزيز  بغية  مانحة،  �شركات  بم�ساندة  التقنية،  للم�ساعدة  برامج  اإعداد  تم  وهكذا، 

والاإعلام لجمعيات القرو�ض ال�سغرى.

وبالم�ازاة مع ذلك، وا�ستخلا�سا للعبر من التجارب ال�سابقة، ركزت هذه الم�ؤ�س�سات على تم�يل اأن�سطة مدرة للدخل، مع 

ت�خي الحر�ض ال�سديد بخ�س��ض م�سكلة المدي�نية المتقاطعة. كما �سعت اإلى تط�ير �سبكتها وتن�يع اأن�سطتها من خلال 

اإحداث وحدات متنقلة، وعقد �شراكات من اأجل اقتراح خدمات للتاأمينات ال�سغرى وتح�يل الاأم�ال.

وفي هذا ال�سياق، ت�ا�سل تراجع الن�ساط الذي تمت ملاحظته خلال ال�سن�ات الاأخيرة. وبذلك، ورغم نم� العدد الاإجمالي 

للزبناء الن�سطين بن�سبة 2% ليبلغ اأكثر قليلا من 800.000 م�ستفيد، فقد ظل المبلغ الجاري للقرو�ض قريبا من الم�ست�ى 

الم�سجل في ال�سنة الما�سية، اأي 4,6 مليار درهم، %85 منها على �سكل قرو�ض للمقاولات ال�سغيرة جدا.

وبالاإ�سافة اإلى غياب قرو�ض التجهيز والتراجع الم�ستمر لقرو�ض ال�سكن الاجتماعي، تميزت هذه المحفظة بتده�ر ن�سبة 

المخاطر اإلى 6,7% بدلا من 4,3% �سنة 2011، نتيجة للنم� الكبير ب�اقع 48% في حجم  القرو�ض معلقة الاأداء حيث بلغت 

اأزيد من 300 ملي�ن درهم. اإلا اأن ن�سبة تغطية هذه الدي�ن ب�ا�سطة الم�ؤن ا�ستمرت في التح�سن، اإذ انتقلت من 79% اإلى 

.%90

في ما يتعلق بالخ�س�م، تراجعت دي�ن القطاع، الممن�حة في حدود 82% من لدن  البن�ك المحلية، بن�سبة 14% لتبلغ 

3,3 مليار درهم، وه� مبلغ يعادل �سعف الاأم�ال الذاتية و61% من مجم�ع الم�ارد. وقد راكمت م�ؤ�س�سة واحدة، ل�حدها، 

45% من هذه المدي�نية.
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وعلى الرغم من الخ�سائر الم�سجلة من قبل بع�ض الجمعيات، حقق القطاع ربحا �سافيا اإجماليا قدره 166 ملي�ن درهم، 

اأي بتح�سن بن�سبة %54.

VI. نـ�سـاط الـبـنـوك ونـتـائـجـهـا عـلـى اأ�سـا�س مـجـمـع

 ،IFRS يتم تحليل الن�ساط والمردودية على اأ�سا�ض مجمع اعتمادا على بيانات مالية معدة وفقا لمعايير المحا�سبة الدولية

من طرف ثماني مجم�عات بنكية تملك اأكثر من 87% من ح�س�ض ال�س�ق على اأ�سا�ض غير مجمع.

الدولي، فقد تمكنت  اأو  ال�طني  الم�ست�ى  �س�اء على  ال�سع�بة  �سديدة  اقت�سادية  �سياق ظرفية  وبالرغم من تط�رها في 

البن�ك، �سنة 2012، من تعزيز متانة و�سعيتها المالية.

1 - اأدى التو�سع على ال�سعيد الدولي اإلى تعزيز ن�ساط المجموعات البنكية 
الكبرى

في نهاية �سهر دجنبر 2012، �سجلت المجم�عات البنكية الثماني مجم�ع اأ�س�ل قدره 1113,7 مليار درهم، م�سجلة نم�ا 

والدي�ن على  للقرو�ض  ارتفاعا  التط�ر بالخ�س��ض  وي�سمل هذا   .2011 ب�سنة  بتباط�ؤ طفيف مقارنة  اأي   ،%8,4 بن�سبة 

الزبناء، وللاأ�س�ل المالية بالقيمة العادلة ح�سب النتيجة وللاأ�س�ل المت�فرة للبيع. وفي ما يتعلق بالخ�س�م، هم الارتفاع 

بالاأ�سا�ض الدي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان، و�سندات الدين ال�سادرة وكذلك الاأم�ال الذاتية.

وقد تاأثر تط�ر الن�ساط على اأ�سا�ض مجمع بالتغيرات التي ح�سلت على م�ست�ى نطاق التجميع، نتيجة اقتناء مجم�عة 

بنكية لفروع جديدة تت�اجد باإفريقيا جن�ب ال�سحراء.
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مثلت  بينما   ،)%68( للا�ستخدامات  الاأهم  العن�شر  الزبناء  على  والدي�ن  القرو�ض  �سكلت  الما�سية،  ال�سن�ات  غرار  على 

ال�دائع على الزبناء 65% من الم�ارد.

17% من ن�ساطها خارج الحدود ال�طنية، مقابل  حققت المجم�عات البنكية الثلاث الاأكثر ن�ساطا على ال�سعيد الدولي 

16% �سنة 2011.
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1.1 - تطورت ا�ستخدامات المجموعات البنكية الثماني بف�سل الاأداء الجيد لاأن�سطة 

القرو�س وال�سندات 

تطور ا�ستخدامات البنوك على اأ�سا�س مجمع

)بملايين الدراهم(

 201020112012
 التغير

2011-2012   
)%(

48124,6 81799 39879 58اأ�س�ل مالية بالقيمة العادلة ح�سب النتيجة

04321,3 39972 44259 55اأ�س�ل مالية مت�فرة للبيع

المعتبرة  والهيئات  الائتمان  م�ؤ�س�سات  على  ودي�ن  قرو�ض 

في حكمها

68 90758 49755 743-4,7

8397,4 636759 904707 624قرو�ض ودي�ن على الزبناء

4936,1 84828 43226 27ت�ظيفات ممل�كة اإلى حين اأجل ا�ستحقاقها

1273,4 87298 71294 94اأ�س�ل اأخرى

7278,4 113 0691 027 7951 929المجموع

 99,5 التداول،  المالية الممل�كة بهدف  ال�سندات  التي تتك�ن من  النتيجة،  العادلة ح�سب  بالقيمة  المالية  الاأ�س�ل  بلغت 

الاأ�س�ل  ذلك، عرفت  وبالم�ازاة مع  الما�سية.  ال�سنة  36,7% في  مقابل   %24,6 قدرها  ن�سبة نم�  م�سجلة  درهم،  مليار 

المالية المت�فرة للبيع، والتي تتك�ن بالخ�س��ض من �سندات لا تندرج �سمن البن�د الاأخرى، نف�ض المنحى الت�ساعدي، 

بتحقيقها لن�سبة نم� بلغت 21,3% مقابل 7,1% �سنة 2011 لت�سل اإلى 72 مليار درهم. اأما الت�ظيفات الممل�كة اإلى غاية 

اأجل ا�ستحقاقها1، فقد راكمت مبلغ 28,5 مليار درهم، اأي بارتفاع ب�اقع 6,1% مقابل انخفا�ض بـن�سبة 2,1% �سنة من 

قبل.

القرو�ض والدي�ن على م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في  2009، تراجعت  وامتدادا للانخفا�سات الم�سجلة منذ 

حكمها، من جديد بن�سبة 4,7% ليبلغ مجم�عها 55,7 مليار درهم، مقابل انخفا�سها بن�سبة 15,1% في 2011.

اأما القرو�ض والدي�ن على الزبناء2، المحت�سبة �سافية من الم�ؤن، فقد بلغت 759,8 مليار درهم، ما يمثل ارتفاعا بن�سبة 

7,4% مقابل 13,2% في 2011. وقد نجمت ح�سة 15% من هذه القرو�ض عن الن�ساط الدولي للمجم�عات البنكية الثلاث 

الاأكثر ن�ساطا في الخارج، اأي بزيادة ب�اقع نقطتين مقارنة ب�سنة 2011.

1 تقيم الت�ظيفات الممل�كة اإلى غاية اأجل ا�ستحقاقها بالتكلفة الم�ستخمدة با�ستعمال طريقة �سعر الفائدة الفعلي.

2 تح�سب القرو�ض والدي�ن على الزبناء بالتكلفة الم�ستخمدة با�ستعمال طريقة �سعر الفائدة الفعلي.
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2.1 - تعزز نمو الودائع بف�سل تطور الموارد المح�سلة من طرف الفروع البنكية 

المتواجدة بالخارج

تطور موارد البنوك على اأ�سا�س مجمع

)بملايين الدراهم(

 201020112012
 التغير

2011-2012  
)%(

62,4-024 7281 4472 3خ�س�م مالية بالقيمة العادلة ح�سب النتيجة

99032,3 974122 76392 55دي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

9164,9 293724 095691 652دي�ن تجاه الزبناء

2949,4 17871 77565 53�سنـدات الدين ال�سادرة

22412,6 36697 79386 79الر�ساميل الذاتية – ح�سة المجم�عة

2212,2 98011 45210 10    ومن �سمنها النتيجة ال�سافية

2798,8 53096 92288 84خ�س�م اأخرى

7278,4 113 0691 027 7951 929المجموع

بعد ارتفاعها بن�سبة 66,7% خلال ال�سنة الما�سية، �سجلت الدي�ن تجاه م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها 

نم�ا جديدا ب�اقع 32,3% لتبلغ 123 مليار درهم. وبالم�ازاة مع ذلك، ا�ستمر لج�ء البن�ك اإلى �س�ق الدي�ن الخا�سة في 

�سنة 2012. وهكذا و�سل المبلغ الجاري ل�سندات الدين ال�سادرة اإلى 71,3 مليار درهم،  مرتفعا بن�سبة %9,4.

ومن جانبها، بلغت الدي�ن تجاه الزبناء ح�الي 725 مليار درهم، م�سجلة نم�ا بن�سبة 5%، ويعك�ض هذا الم�ست�ى اأهمية 

ال�س�ق  م�ست�ى  على  ال�دائع  تباط�ؤ تح�سيل  من  التي حدت  بالخارج  المت�اجدة  البنكية  الفروع  بع�ض  م�ارد  م�ساهمة 

ال�طنية. وبذلك، فاإن قرابة 19% من ودائع المجم�عات البنكية الثلاث قد تم جلبها من طرف فروعها المت�اجدة بالخارج.
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ارتفعت الاأم�ال الذاتية المحا�سبية- ح�سة المجم�عة، بما فيها نتيجة ال�سنة المالية، بن�سبة 12,6% في المت��سط لتبلغ 

97,2 مليار درهم. وقد نجم هذا التط�ر عن ارتفاع الاحتياطيات المجمعة بن�سبة 6,8% والراأ�سمال والمكافاآت المرتبطة 

به بن�سبة %18,7.

الن�ساط على الم�ستوى  ارتفعت موؤ�شرات المردودية بف�سل م�ساهمة   - 2
الدولي

يعتمد تحليل المردودية على اأ�سا�ض مجمع على ح�سابات النتائج التي تن�شرها المجم�عات البنكية الثمان. ويتبين من 

تلك النتائج اأن المردودية المحققة في نهاية �سنة 2012 كانت اأف�سل من تلك الم�سجلة على اأ�سا�ض فردي. ويعك�ض هذا 

التط�ر نم�ا  للعائد ال�سافي البنكي وتحكما في التكاليف العامة، بينما ارتفعت تكلفة المخاطر مجددا، لكن ب�تيرة اأ�شرع 

من ال�سنة الما�سية.
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ارتفع العائد ال�سافي البنكي، البالغ ح�الي 49 مليار درهم، بن�سبة 9%، مقابل 4,9% في ال�سنة الما�سية، م�ستفيدا من 

الت�جه الجيد لمختلف مك�ناته. وبذلك، بلغ هام�ض الفائدة، الذي يمثل ح�سة 73% من العائد ال�سافي البنكي، 33,9 مليار 

درهم، م�سجلا نم�ا ب�اقع 7,3%، وهي ن�سبة مماثلة  لتلك الم�سجلة �سنة 12011. ويعزى هذا التط�ر بالاأ�سا�ض اإلى تزايد 

الف�ائد والمنتجات المماثلة بن�سبة 8% بدلا من 1,9% في ال�سنة الما�سية.

�سجل الهام�ض على العم�لات، الناتج عن العم�لات الم�ستخل�سة بر�سم الخدمات المقدمة بعد خ�سم العم�لات المترتبة عن 

اللج�ء اإلى خدمات الطرف الثالث، نم�ا اأ�شرع مقارنة ب�سنة 2011، اأي بن�سبة 12,7% مقابل 4,2% لي�سل اإلى 8,3 مليار 

درهم. وارتفعت ح�سته في العائد ال�سافي البنكي ب�اقع نقطة واحدة اإلى %17.

اأما نتيجة عمليات ال�س�ق، فبعد تراجعها بـح�الي 16% �سنة 2011، ارتفعت بن�سبة 11,2% لتبلغ 5 ملايير درهم، نتيجة 

الاأرباح  23%، بينما �سجلت هذه  النتيجة ب�اقع  العادلة ح�سب  ال�سندات المالية بالقيمة  ال�سافية على  الاأرباح  ارتفاع 

تراجعا بلغ  16,2% �سنة 2011.

1 طراأ تعديل طفيف على الاأرقام ب�سبب تحيين المعطيات.
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الم�ساهمة  ارتفعت هذه  المت�اجدة بالخارج. فقد  البنكية  للفروع  البنكي م�ساهمة متزايدة  ال�سافي  العائد  يعك�ض تط�ر 

بالن�سبة للمجم�عات البنكية الثلاث الاأكثر ن�ساطا في الخارج بن�سبة 24% مقابل 23% في ال�سنة ال�سابقة.

 .%7,8 اأي   ،2011 �سنة  الم�سجلة  ال�تيرة  بنف�ض  درهم  مليار   23,8 بلغت  التي  للا�ستغلال،  العامة  النفقات  تزايدت  كما 

واأفرزت مت��سط معامل ا�ستغلال بلغ 48,6%، ع��ض 49,1% �سنة من قبل.

واعتبارا لهذه التط�رات، ارتفعت النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال بن�سبة 10,2% لت�سل اإلى 25,2 مليار درهم، مقابل %2 

فقط �سنة 2011.

ومع تزايد حدة ال�سك�ك، ورغبة من المجم�عات البنكية في ا�ستباق اأي تده�ر محتمل في دورة الائتمان، عملت على الرفع 

من مخ�س�ساتها للم�ؤن. وبذلك بلغت تكلفة المخاطر 5,6 مليار درهم، م�سجلة ارتفاعا ملم��سا بن�سبة 50,5%، بينما كانت 

هذه الن�سبة قد تناق�ست بـ�اقع 19% �سنة 2011. حيث مثلت 22% من النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال، مقابل 16% في 

ال�سنة المن�شرمة.

وختـامـا، حققت المجم�عات البنكية الثمان في �سنة 2012 نتيجة �سافية – ح�سة المجم�عة قدرها 11,2 مليار درهم، 

م�سجلة نم�ا ب�اقع 2,2% مقابل 5,1% في 2011. وقد تحقق قرابة 16% من نتيجة المجم�عات البنكية الثلاث الاأكثر 

ن�ساطا خارج الحدود ال�طنية بف�سل فروعها المت�اجدة في الخارج.
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وظل العائد على الاأ�س�ل م�ستقرا في 1%، فيما تراجع العائد على الاأم�ال الذاتية ب�اقع 1,2 نقطة اإلى %11,5.



الجــزء الثــالــث

تــطــور المــخــاطــر البــنــكــيــة
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تـطـور المـخـاطـر البـنـكـيـة

اأدت الظرفية الاقت�سادية ال�سعبة اإلى تزايد طفيف للمخاطر التي تتعر�ض لها البن�ك اإزاء ال�حدات الاقت�سادية، لا�سيما 

المقاولات الخا�سة غير المالية. لكن ذلك لم يمنع هام�ض الملاءة في مجم�ع القطاع اأن يتق�ى ب�سكل اأكبر، ليظل اأعلى من 

الحد الاأدنى القان�ني.

الائتمان،  م�ؤ�س�سات  له  ترفعها  التي  المحا�سبية والاحترازية  التقارير  المغرب على  بنك  يعتمد  المخاطر،  ولمراقبة هذه 

وعلى نتائج الا�ستق�ساءات التي ينجزها لدى هذه الم�ؤ�س�سات. ويتم ا�ستكمال هذه المنظ�مة ب�ا�سطة المعل�مات المح�سل 

عليها اأثناء مهمات المراقبة الميدانية.

الاإطـار 13 : الا�ستق�ساءات التي ينجزها بنك المغرب لتتبع مخاطر الائتمان

1 -  الا�ستق�ساء المتعلق ب�شروط منح القرو�س : يهم هذا الا�ستق�ساء بالاأ�سا�ض معايير منح القرو�ض وت�س�ر م�ؤ�س�سات 

الائتمان لت�جه الطلب من طرف المقاولات والاأ�شر، وكذلك الع�امل التي من �ساأنها اأن تف�شر تط�ر العر�ض والطلب 

على القرو�ض. وخلال �سنة 2012، �سمل هذا الا�ستق�ساء 9 بن�ك تملك ح�سة 90% من ال�س�ق من حيث القرو�ض.

تم اإنجاز الا�ستق�ساء الثامن ح�ل القرو�ض العقارية، الذي اأجري �سنة   : العقارية  2 -  الا�ستق�ساء المتعلق بالقرو�س 

2012، لدى 8 بن�ك تملك ح�سة 94% من ال�س�ق من حيث القرو�ض العقارية الم�زعة.

قرو�ض  �س�ق  من   %99 على  ت�ستح�ذ  �شركة   15 الا�ستق�ساء  هذا  �سمل   : الا�ستهلاك  بقرو�س  المتعلق  3 -  الا�ستق�ساء 

الا�ستهلاك، اأي ما يعادل 1.230.579 ملفا.

I . تـطـور تـغـطـيـة المـخـاطـر بالاأمـوال الذاتية من المـنـظور الاحترازي

ارتفعت الاأم�ال الذاتية للبن�ك ب�سكل مطرد خلال �سنة 2012، بينما �سهدت الاأ�س�ل المرجحة بالمخاطر، التي تتك�ن من 

مخاطر الائتمان ومخاطر ال�س�ق ومخاطر الت�سغيل، تط�را معتدلا.

ويتم تحليل تط�ر المخاطر وملاءة البن�ك، المبينة اأدناه، انطلاقا من المعطيات الم�ستقاة من بياناتها الاحترازية على 

.II اأ�سا�ض فردي، وفقا لمعايير بازل
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1 - تـطـور الاأ�سول الـمـرجـحـة بالـمـخـاطـر

والتي  البن�ك،  لدى   بالمخاطر  المرجحة  الاأ�س�ل  بلغت 

تمثل مخاطر الائتمان 85% منها، 760 مليار درهم، حيث 

5,3%، ما يمثل تراجعا بالمقارنة مع  �سهدت نم�ا ب�اقع 

ت�زيع  �سهده  الذي  التباط�ؤ  ب�سبب   ،)%9,3+(  2011 �سنة 

القرو�ض.

بر�سم  الذاتية،  الاأم�ال  متطلبات  مجم�ع  و�سل  وقد 

76 مليار درهم،  اإليها اأعلاه، اإلى  المخاطر الثلاثة الم�سار 

مقابل 72 مليار درهم �سنة من قبل.

1.1 - مـخـاطر الائتـمـان

بلغت الاأ�س�ل المرجحة بر�سم مخاطر الائتمان 648 مليار 

درهم، اأي بارتفاع بن�سبة 4,6%، ع��ض 7,3% قبل �سنة، 

وه� تط�ر يتما�سى مع ازدياد القرو�ض الممن�حة للزبناء.

هذه  بر�سم  الذاتية،  الاأم�ال  من  المتطلبات  وارتفعت 

المخاطر، لت�سل اإلى 65 مليار درهم، بدلا من 62 مليار في 

ال�سنة ال�سابقة.
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2.1 - مـخـاطـر ال�سـوق

 46 ال�س�ق  مخاطر  بلغت  ال�س�ق،  عمليات  تراجع  نتيجة 

مليار درهم، م�سجلة بذلك ن�سبة نم� قدرها 4,6%، مقابل  

54%1 �سنة 2012، وهي ال�سنة التي تميزت بحدوث تغيرات 

في تحديد ترجيحات الاأ�س�ل التي تملكها هيئات الت�ظيف 

الجماعي في القيم المنق�لة لبع�ض البن�ك. وتبقى اأهمية 

هذه المخاطر محدودة �سمن مجم�ع المخاطر البنكية، اإذ 

تبلغ %6.

وبلغت المتطلبات من راأ�ض المال بر�سم مخاطر ال�س�ق 4,6 

مليار درهم، مقابل 4,4 مليار �سنة 2011.

3.1 - مـخــاطـر الت�سـغـيـل

مخاطر  بر�سم  الذاتية  الاأم�ال  من  المتطلبات  وا�سلت 

درهم  مليار   6,6 بلغت  اإذ  الت�ساعدي،  منحاها  الت�سغيل 

مقابل 5,9 مليار درهم �سنة 2011.

وبذلك، �سجلت مخاطر الت�سغيل، التي تح�سب من قبل معظم 

البن�ك ح�سب مقاربة الم�ؤ�شر الاأ�سا�سي2، نم�ا جديدا بن�سبة 

تاأثير  بفعل  درهم،  مليار   66 اإلى  لت�سل   1%8 بدل   ،%13

ارتفاع العائد ال�سافي البنكي.

1 : اأرقام تم تعديلها على اإثر تحيين المعطيات

2 : وفقا لهذه المقاربة، تعادل المتطلبات من الاأم�ال الذاتية %15 من مت��سط �سافي الربح البنكي المحقق خلال الثلاث ال�سن�ات الاأخيرة.
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2 - تـطـور الاأمـوال الـذاتـيـة

الاإطـار 14: مـكـونـات الراأ�سمـال

العادية  الاأ�سهم  من  الاأ�سا�سي  الراأ�سمال  ويتاألف  التكميلي.  والراأ�سمال  الاأ�سا�سي  الراأ�سمال  من  الراأ�سمال  يتك�ن 

والاحتياطيات والمبالغ المرحلة من جديد.

وي�سم الراأ�سمال التكميلي، الذي يجب اأن ينح�شر مبلغه في حدود مبلغ الراأ�سمال الاأ�سا�سي، الر�ساميل التي باإمكانها 

امت�سا�ض الخ�سائر، لا�سيما احتياطيات اإعادة تقييم الاأ�س�ل والمخ�س�سات العامة وكذا الدي�ن الثان�ية التي ت�ستجيب 

ل�شروط معينة.

في �سنة 2012، قامت البن�ك مجددا بتعزيز اأم�الها الذاتية 

عن طريق الزيادة في الراأ�سمال وتخ�سي�ض جزء اأكبر من 

الراأ�سمال  تزايد  وبالتالي،  الاحتياطية.  للمبالغ  اأرباحها 

 77 إلى  لي�سل  لاأخرى  �سنة  من   %10,7 بن�سبة  الاأ�سا�سي 

مليار درهم.

مليار   93 مجم�عه  بلغ  فقد  بالراأ�سمال،  يتعلق  ما  وفي 

درهم، اأي بارتفاع قدره 10,6% مقابل 4,2% �سنة 2011. 

وي�ؤكد هذا التط�ر قدرة البن�ك على احترام الن�سب الجديدة 

التي حددها بنك المغرب ابتداء من �سهر ي�ني� 2013.

واعتبارا لهذه التط�رات، تح�سنت ن�سب ملاءة البن�ك مقارنة مع �سنة 2011. فعلى اأ�سا�ض فردي، حققت البن�ك ن�سبة ملاءة 

قدرها 12,3%، بينما بلغت ن�سبة الراأ�سمال الاأ�سا�سي 10,1%، مقابل 11,7% و9,6% على الت�الي في �سنة 2011. وعلى 

اأ�سا�ض مجمع، بلغت هذه الن�سب ح�الي 13% بدل 12,4% للاأولى، و10,2% ع��ض 9,8% للثانية.
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II. المـديــونـيـة البنكـيـة للاأ�ســر

اأي  اأ�شرع قليلا من تلك الم�سجلة خلال ال�سنة الما�سية،  2012، ارتفعت المدي�نية البنكية للاأ�شر ب�تيرة  في نهاية �سنة 

القرو�ض  33% من  256 مليار درهم، وه� ما يمثل  اإلى  8,4%. وقد و�سل المبلغ الجاري لهذه المدي�نية  9,5% مقابل 

الممن�حة من قبل م�ؤ�س�سات الائتمان، ع��ض 32% في �سنة 2011.  ويمثل هذا المبلغ الاإجمالي ن�سبة 31% من الناتج 

الداخلي الاإجمالي، مرتفعا بنقطتين من �سنة لاأخرى.

 %39 مقابل   %61 ح�الي  في  ا�ستقرت  اإذ  للاأ�شر،  الممن�حة  القرو�ض  من  الاأكبر  الجزء  ت�سكل  ال�سكن  قرو�ض  تزال  ولا 

بالن�سبة لقرو�ض الا�ستهلاك.
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1 - قــرو�س ال�سكـن

يتبين من ال�ثائق المحا�سبية التي ت��سل بها بنك المغرب من م�ؤ�س�سات الائتمان اأن المبلغ الجاري لقرو�ض ال�سكن ارتفع 

الناتج  18% من  150,6 مليار درهم، وه� ما يمثل  10,8% �سنة من قبل. فقد بلغ  2012، مقابل  9,7% في �سنة  بن�سبة 

الداخلي الاإجمالي، اأي بزيادة نقطة واحدة مقارنة ب�سنة 2011.

يظهر ت�زيع قرو�ض ال�سكن ح�سب الجهات اأن جهتي الدار البي�ساء والرباط �سلا-زم�ر-زعير حافظتا على ح�ستيهما 

البالغتين على الت�الي 38% و15% من مجم�ع المبلغ الجاري.
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بالرغم من انخفا�سه مقارنة بال�سنة الما�سية، ظل ت�زيع قرو�ض ال�سكن ق�يا، بحيث بلغ مجم�ع هذه القرو�ض 26 مليار درهم 

في �سنة 2012. وتراجع اإنتاج القرو�ض الحرة بن�سبة 2,3%، فيما تزايد اإنتاج القرو�ض المدع�مة من طرف الدولة ب�اقع %11,2.

وبالم�ازاة مع هذا الانخفا�ض، تقل�ض عدد الم�ستفيدين بن�سبة 1% ليبلغ 71.000 زب�ن، مقابل ارتفاع بن�سبة 6% في �سنة 2011. 

ويغطي هذا التط�ر انخفا�سا قدره 5% بالن�سبة للقرو�ض الحرة ونم�ا ب�اقع 10% بالن�سبة للقرو�ض المدع�مة من طرف الدولة. 

ومن حيث المبالغ الجارية، ارتفعت القرو�ض التي تدعمها 

الدولة1 بن�سبة 16,2%، لي�سل مبلغها الاإجمالي اإلى 28,5 

قرو�ض  مجم�ع  في  ح�ستها  تزايدت  كما  درهم.  مليار 

ال�سكن ب�اقع نقطة واحدة لت�سل اإلى 20%. وقد ت�زع هذا 

اإطار �سندوق  القرو�ض الممن�حة في  المبلغ الجاري بين 

العام  القطاع  م�ظفي  لفائدة  ال�سكن  قرو�ض  �سمان 

و�سندوق �سمان قرو�ض ال�سكن لفائدة منخرطي م�ؤ�س�سة 

والتك�ين  للتربية  الاجتماعية  للاأعمال  ال�ساد�ض  محمد 

بر�سم  درهم  مليار   5,5 مقابل  درهم،  مليار   13,4 بمبلغ 

بالن�سبة  درهم  مليار  و9,6  الاقت�سادي  ال�سكن  قرو�ض 

للقرو�ض الم�زعة في اإطار �سندوق �سمان قرو�ض ال�سكن 

لفائدة ذوي الدخل غير المنتظم والمحدود.

درهم   201.000 المت��سط  هذا  وبلغ  درهم.   374.000 اإلى  لي�سل  درهم   3.000 بمقدار  للقرو�ض  المت��سط  المبلغ  وارتفع 

بالن�سبة للقرو�ض التي تدعمها الدولة و445.000 درهم بالن�سبة للقرو�ض الحرة.

ت�ستفيد من �سناديق ال�سمان )�سندوق �سمان قرو�ض ال�سكن لفائدة ذوي الدخل غير المنتظم  التي  القرو�ض  الدولة  تدعمها  التي  بالقرو�ض  يق�سد   1
والمحدود »ف�كاريم«، و�سندوق �سمان قرو�ض ال�سكن لفائدة م�ظفي القطاع العام »ف�كال�ج«، و�سندوق �سمان قرو�ض ال�سكن لفائدة منخرطي م�ؤ�س�سة 

محمد ال�ساد�ض للاأعمال الاجتماعية للتربية والتك�ين »ف�كاليف«( وكذلك قرو�ض ال�سكن الاقت�سادي.
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وقد ظل نم� قرو�ض ال�سكن الممن�حة باأ�سعار فائدة ثابتة 

مت�ا�سلا منذ �سنة 2008، اإذ بلغت ح�ستها في �سنة 2012 

مقارنة  واحدة  نقطة  ب�اقع  بارتفاع  اأي   ،%92 ح�الي 

بال�سنة الما�سية.

ال�سكن  قرو�ض  ح�سة  تزايدت  الجاري،  المبلغ  حيث  ومن 

78%. واإذا كان  اإلى  باأ�سعار فائدة ثابتة بنقطتين لت�سل 

فاإنها  المقتر�سين،  تحمي  اأن  التط�رات  هذه  �ساأن  من 

تعر�ض البن�ك لخطر �سعر فائدة اأكبر.

ووا�سل مت��سط �سعر الفائدة المرجح المطبق على قرو�ض 

ال�سكن انخفا�سه خلال �سنة 2012، اإذ بلغ 5,28%، مقابل 

5,56% في ال�سنة الما�سية.

الفائدة  اأ�سعار  ذات  القرو�ض  ح�سة  تراجعت  وبذلك 

المتراوحة بين 4 و6% وبين 8 و10% ب�اقع نقطة واحدة، 

ذلك،  من  العك�ض  وعلى  الت�الي.  على  و%2   %62 لتبلغ 

تتراوح  فائدة  باأ�سعار  الممن�حة  القرو�ض  ح�سة  ات�سعت 

بين 6 و8% بنقطتين لت�سل اإلى %29.

اأما القرو�ض باأ�سعار فائدة اأقل من 4% والقرو�ض باأ�سعار 

 %4 في  م�ستقرة  ح�ستها  ظلت  فقد   ،%10 تف�ق  فائدة 

و3% على الت�الي.
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2 - قــرو�س الا�سـتـهـلاك

بعد ارتفاع بن�سبة 7% في �سنة 2011، نما المبلغ الجاري لقرو�ض الا�ستهلاك ال�سليمة ب�اقع 10,3% لي�سل اإلى 90,7 مليار 

درهم1، ما يمثل 12% من مجم�ع القرو�ض الممن�حة من قبل م�ؤ�س�سات الائتمان. وقد قامت البن�ك بت�زيع ح�الي %52 

من هذه القرو�ض.

 ،13 الاإطار  في  اإليه  الم�سار   3 رقم  الا�ستق�ساء  وح�سب 

تراجعا  الا�ستهلاك  قرو�ض  من  الا�ستفادة  ن�سبة  �سجلت 

قدره نقطتان لتبلغ 70% بالن�سبة للاأ�سخا�ض الذين تف�ق 

اأعمارهم 40 �سنة، ل�سالح الاأ�سخا�ض الذين تقل اأعمارهم 

عن 30 �سنة.

المعيار تمركزا  نف�ض  الجارية وفق  المبالغ  ت�زيع  ويظهر 

بالن�سبة للاأ�سخا�ض الذين تف�ق اأعمارهم 50 �سنة، بح�سة 

خلال  الم�سجلة  لتلك  م�سابهة  ن�سبة  وهي   ،%37 تعادل 

ال�سنة الما�سية. اأما ح�سة الاأ�سخا�ض الذين تقل اأعمارهم 

عن 30 �سنة، فقد ا�ستقرت في %11.

وت�سل ن�سبة الم�ستفيدين من قرو�ض الا�ستهلاك الذين يف�ق 

دخلهم 10.000 درهم ح�الي 20% من مج�ع المقتر�سين 

)مقابل 14% في �سنة 2011(. اأما ح�سة الاأ�سخا�ض الذين 

درهم، فقد تراجعت ب�اقع 7 نقط،  يقل دخلهم عن 4.000 

لت�سل اإلى %47.

ومن حيث المبلغ الجاري، �سجلت ح�سة الاأ�سخا�ض الذين 

قدرها  ح�سة  مقابل   ،%30 درهم   10.000 دخلهم  يف�ق 

 4.000 عن  دخلهم  يقل  الذين  للاأ�سخا�ض  بالن�سبة   %36

درهم.

ويظهر ت�زيع ملفات قرو�ض الا�ستهلاك ح�سب الفئات المهنية اأن ح�ستي الاأجراء والم�ظفين تبلغان على الت�الي %38 

و39% على الت�الي.

1 بما في ذلك ال�سحب على المك�س�ف.
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3 - جـودة المـخـاطـر اإزاء الاأ�سـر

تح�سنت ج�دة المخاطر اإزاء الاأ�شر خلال �سنة 2012. فقد و�سل المبلغ الجاري للدي�ن المعلقة الاأداء الم�سجلة لدى البن�ك 

و�شركات قرو�ض الا�ستهلاك ب�ساأن هذه الفئة اإلى 15 مليار درهم، وه� ما يمثل ن�سبة مخاطر قدرها 5,9% مقابل %6,3 

في ال�سنة ال�سابقة. وبقيت ن�سبة تغطية الدي�ن المعلقة الاأداء بالمخ�س�سات م�ستقرا في ح�الي %71.

ارتفع المبلغ الجاري للدي�ن المعلقة الاأداء الم�ستحقة على الاأ�شر من طرف البن�ك بن�سبة 4,1% لي�سل اإلى 8,9 مليار درهم، 

وه� ما يمثل ن�سبة 4,3% من القرو�ض الاإجمالية الممن�حة لهذه الفئة، مقابل 4,5% في ال�سنة المن�شرمة. في المقابل، 

6 مليارات  الا�ستهلاك في  الاأ�شر من طرف �شركات قرو�ض  الاأداء الم�ستحقة على  للدي�ن المعلقة  ا�ستقر المبلغ الجاري 

3 المبين في  اأظهر الا�ستق�ساء رقم  2011. وقد  13,4% في �سنة  12,9% ع��ض  درهم، مفرزا بذلك ن�سبة مخاطر قدرها 

الاإطار 13 اأعلاه اأن هذه الن�سبة تتزايد في ما يخ�ض الاأ�سخا�ض الذين تقل اأعمارهم عن 39 �سنة )16%( وتقل بالن�سبة 

للاأ�سخا�ض الذين تف�ق اأعمارهم 50 �سنة )%10(.

III. تـطـور الـمـديـونـيـة البنكـيـة للمقاولات غـيـر المـاليـة

1 - تباطوؤ نمو القرو�س الممنوحة للمقاولات غير المالية

�سجلت  فقد   .2011 �سنة  من  اأبطاأ  ب�تيرة  المالية  للمقاولات غير  البنكية  المدي�نية  تزايدت  م�اتية،  في ظل ظرفية غير 

القرو�ض ب�ا�سطة الدفع الممن�حة من طرف البن�ك و�شركات التم�يل لهذه الفئة من المقاولات نم�ا من �سنة لاأخرى قدره 

3,8% مقابل 11,8% في ال�سنة ال�سابقة، لي�سل مبلغها الجاري اإلى 456,2 مليار درهم. ومثلت 59% من مجم�ع القرو�ض 

الممن�حة من قبل هذه الم�ؤ�س�سات و55% من الناتج الداخلي الاإجمالي، وه� م�ست�ى �سبيه بما تم ت�سجيله في �سنة 2011.
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�سهد المبلغ الجاري للقرو�ض الممن�حة من طرف البن�ك، والذي مثل 89% من المدي�نية البنكية للمقاولات غير المالية، 

اأما المبلغ الجاري للقرو�ض الممن�حة من قبل  ارتفاعا بن�سبة 3,5% لي�سل اإلى 407,5 مليار درهم، بعد ن�سبة %12,2. 

�شركات التم�يل، والتي و�سلت اإلى 48,7 مليار درهم، فقد تزايدت ب�اقع 7% مقابل %8,5.

اإن تباط�ؤ وتيرة نم� القرو�ض الممن�حة للمقاولات غير المالية يعك�ض بالاأ�سا�ض فت�ر الن�ساط الاقت�سادي وج� الترقب 

الذي يخيم على مناخ الاأعمال، كما ي�سير اإلى تزايد ح�سا�سية م�ؤ�س�سات الائتمان تجاه المخاطر. وهذا المعطى ت�ؤكده نتائج 

الا�ستق�ساء رقم 1 المبين في الاإطار 13 اأعلاه.
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طرف  من  المرف�عة  التقارير  فح�سب  العم�م.  على  م�ستقرا  المقاولات  ن�ع  ح�سب  الدفع   ب�ا�سطة  القرو�ض  ت�زيع  ظل 

م�ؤ�س�سات الائتمان، ا�ستفادت المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة من 26% من مجم�ع القرو�ض الممن�حة 

للمقاولات غير المالية.

الاإطار 15 : المهام الرئي�سية لمر�سد المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمتو�سطة

بخ�س��ض  ومن�سجمة  �سم�لية  روؤية  غياب  من  بالمغرب  والمت��سطة  وال�سغيرة  ال�سغيرة جدا  المقاولات  �س�ق  يعاني 

الق�سايا المتعلقة بتم�يلها، وذلك ب�سبب �سعف التن�سيق بين الفاعلين المعنيين وقلة التقارير التي تقدمها هذا المقاولات 

وغياب ا�ستق�ساءات لدى هذه الفئة من المقاولات.

ولمعالجة هذه الن�اق�ض، قام بنك المغرب، في اإطار مخططه الا�ستراتيجي الثلاثي 2015-2013، ب��سع منظ�مة خا�سة 

لتتبع الج�انب المرتبطة بتم�يل هذه المقاولات. وفي هذا ال�سدد، عمل بنك المغرب، بالتعاون مع القطاع البنكي وباقي 

ال�شركاء المعنيين، على اإن�ساء مر�سد يت�لى و�سع روؤية �سم�لية وم�ستركة ومتقا�سمة على ال�سعيد ال�طني ح�ل اإ�سكالية 

تم�يل وم�اكبة المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة. ويرتقب اأن يق�م هذا المر�سد بالمهام التالية:

•	جمع المعطيات المتعلقة بالمقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة ؛ 
؛ •	ا�ستغلال هذه المعطيات في الت�سخي�ض والتحليل 

•	اإعداد مذكرات دورية وتقرير �سن�ي ح�ل مناخ المقاولات ال�سغيرة جدا وال�سغيرة والمت��سطة و�شروط تم�يلها.

2 - جودة المخـاطـر اإزاء المقاولات غير المالية

اأدى تباط�ؤ النم� الاقت�سادي اإلى تزايد الدي�ن المعلقة الاأداء الم�ستحقة من طرف م�ؤ�س�سات الائتمان على المقاولات غير 

المالية. فقد ارتفعت هذه الدي�ن من �سنة لاأخرى بن�سبة 11,5% لي�سل مبلغها الجاري في نهاية �سنة 2012 اإلى 29,4 مليار 

6% �سنة من قبل. وقد تمت تغطيتها بالمخ�س�سات في حدود  6,4%، ع��ض  درهم، اأي بن�سبة دي�ن معلقة الاأداء تبلغ 

69% بدل %71.
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اأي  26 مليار درهم،  اإلى  %10,7 لي�سل  وارتفع المبلغ الجاري للدي�ن المعلقة الاأداء الم�ستحقة من طرف البن�ك بن�سبة 

%6,4 مقابل %6 �سنة 2011. وقد تمت تغطية هذه الدي�ن بالمخ�س�سات في حدود 69%.

3,4 مليار  قدره  المالية  المقاولات غير  الاأداء على  المعلقة  للدي�ن  التم�يل مبلغا جاريا  �سجلت �شركات  ومن جانبها، 

درهم، بارتفاع بن�سبة 17,8%. ومثلت هذه الدي�ن 7% من مجم�ع القرو�ض الممن�حة لهذا القطاع، مقابل 6,4% �سنة 

2011. وتمت تغطيتها بالمخ�س�سات في حدود %69.





المـلـحـقـات
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المـلـحـق 1

الهيكل التنظيمي لمديرية الاإ�شراف البنكي
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المـلـحـق 2

لائحة موؤ�س�سات الائتمان المعتمدة – دجنبر 2012

البنوك

عنوان المقر الرئ�سي ا�سم الموؤ�س�سة

798، ملتقى �سارع غاندي و�سارع اإبراهيم الروداني - الدار 

البي�ساء

البريد بنك 

174، �سارع محمد الخام�ض- الدار البي�ساء البنك العربي )�شركة عم�مية محدودة(

2، �سارع م�لاي ي��سف-  الدار البي�ساء التجاري وفابنك 

288، �سارع محمد الزرقط�ني-  الدار البي�ساء بنك العمل

101 ، �سارع محمد الزرقط�ني - الدار البي�ساء البنك المركزي ال�سعبي   

140 ، �سارع الح�سن الثاني 2000 - الدار البي�ساء البنك المغربي للتجارة الخارجية 

البنك المغربي للتجارة وال�سناعة 26، �ساحة الاأمم المتحدة - الدار البي�ساء

�سارع الح�سن الثاني – اأكادير البنك ال�سعبي للجهة ال��سطى الجن�بية

�سارع الجامعة العربية – الجديدة البنك ال�سعبي للجديدة - اآ�سفي 

زاوية زنقة علال ل�ديي وزنقة عبد العالي بن �سقرون - فا�ض البنك ال�سعبي لفا�ض - تازة 

9، �سارع محمد الخام�ض – العي�ن البنك ال�سعبي للعي�ن  

�سارع عبد الكريم الخطابي – مراك�ض البنك ال�سعبي لمراك�ض- بني ملال  

4، زنقة الاإ�سكندرية - مكنا �ض البنك ال�سعبي لمكنا�ض       

113، �سارع الم�سيرة – النا�س�ر البنك ال�سعبي للنا�س�ر - الح�سيمة   

�سارع الدرف�في – وجدة البنك ال�سعبي ل�جدة      

البنك ال�سعبي للرباط      3، �سارع طرابل�ض – الرباط

76 ، �سارع محمد الخام�ض – طنجة البنك ال�سعبي لطنجة – تط�ان

�ساحة م�لاي الح�سن، عمارة المام�نية - الرباط )CDG Capital( سندوق الاإيداع والتدبير راأ�سمال�

2، �سارع الجزائر – الرباط القر�ض الفلاحي المغربي    

7-5، زنقة ابن طفيل - الدار البي�ساء
الاأ�س�اق المالية للدار البي�ساء

Casablanca Finance Markets 
تجزئة الت�فيق، عمارة 1، مجم�عة زينيت مليني�م، �سيدي 

معروف - الدار البي�ساء

Citibank Maghreb سيتي بنك – المغرب�

187، �سارع الح�سن الثاني - الدار البي�ساء القر�ض العقاري وال�سياحي 

48- 58، �سارع محمد الخام�ض – الدار البي�ساء م�شرف المغرب

1، زنقة واد بهت اأكدال – الرباط �سندوق التجهيز الجماعي   

3، �سارع باب من�س�ر، ف�ساء باب اأنفا - الدار البي�ساء ميديا فينان�ض  

55، �سارع عبد الم�من - الدار البي�ساء ال�شركة العامة  

36، زنقة الطاهر ال�سبتي - الدار البي�ساء الاتحاد المغربي للاأبناك     

مركز البرجين الت�اأمين، البرج الغربي، الطابق 12 زاوية �سارع 

الزرقط�ني و�سارع الم�سيرة 20100 - الدار البي�ساء

بنك� �ساباديل 

 11، زنقة عزيز بلال الزرقط�ني، الطابق 5، الرقم5، المعاريف –

الدار البي�ساء

لاكيك�سا �سندوق الت�فير ببار�سل�نا
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�شركات قرو�س الا�ستهلاك 

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

3، �سارع اأفيني�ن – الدار البي�ساء )VIVALIS SALAF( فيفالي�ض �سلف

30، �سارع الجي�ض الملكي – الدار البي�ساء  Crédit Conso– البنك المغربي للتجارة  وال�سناعة

207 ، �سارع الزرقط�ني – الدار البي�ساء دار ال�سلف �ض.م.

32، �سارع المقاومة – الدار البي�ساء دياك �سلف

18، زنقة روكروي، بلفيدير – الدار البي�ساء فينا كريد )المجم�عة المالية لل�شراء بالقرو�ض(

44، �سارع خالد بن ال�ليد، عين ال�سبع - الدار البي�ساء RCI FINANCE MAROC S.A

زينيث ميليني�م، عمارة 8، �سيدي معروف – الدار البي�ساء �سلفين

20، �سارع مكة - العي�ن �سلف الم�ستقبل �ض.م.

29، �سارع م�لاي ي��سف - الدار البي�ساء �شركة قر�ض الا�ستهلاك "ت�سليف"

161، �سارع الح�سن الثاني - الدار البي�ساء �س�فاك كريدي

�ساحة رابعة العدوية، اإقامة قي�ض، اأكدال - الرباط �شركة التم�يل الجديد بالقر�ض "فناك "

127، ملتقى �سارع الزرقط�ني وزنقة ابن بريد 20100 - 

-الدارالبي�ساء
اإكدوم

29، �سارع محمد الخام�ض – فا�ض "SONAC"شركة اإفريقيا ال�سمالية للقرو�ض�

79، �سارع م�لاي الح�سن الاأول - الدار البي�ساء اأك�سا �سلف

256، �سارع الزرقط�ني - الدار البي�ساء ال�شركة الجه�ية لقرو�ض الا�ستهلاك  "�س�ريك - كريدي" 

1، �ساحة باندونغ - الدار البي�ساء ال�سلف الاأخ�شر

127، �سارع الزرقط�ني - الدار البي�ساء )SOGEFINANCEMENT( ال�شركة العامة للتم�يل

زاوية زنقة جينير و�سارع عبد الم�من - الدار البي�ساء وفا �سلف

�شركات القر�س العقاري

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

2، �سارع م�لاي ي��سف - الدار البي�ساء التجاري للعقار

140، �سارع الزرقط�ني – الدار البي�ساء وفا للعقار

�شركات تح�سيل و�شراء الديون

عن�ان المقر الرئي�سي ا�سم الم�ؤ�س�سة

2، �سارع م�لاي ي��سف- الدار البي�ساء التجاري فاكت�رينغ

63، �سارع م�لاي ي��سف، اإقامة اأدريانا، الطابق الاأول 

20060 – الدار البي�ساء  "
مغرب فاكت�رينغ
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�شركات القر�س الاإيجاري

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

ملتقى زنقة ن�رماندي وزنقة ابن فار�ض- الدار البي�ساء البنك المغربي للتجارة و ال�سناعة - ليزينغ

57، تقاطع زنقة بنيل و�سارع عبد الم�من- الدار البي�ساء  ال�شركة المغربية لاإيجار المعدات -  مغرب ليزينغ

201، �سارع الزرقط�ني- الدار البي�ساء  »CDML« م�شرف المغرب - ليزينغ

55، �سارع عبد الم�من- الدار البي�ساء " SOGELEASE MAROC"  ال�شركة العامة – ليزينغ المغرب

45، �سارع م�لاي ي��سف- الدار البي�ساء
 ال�شركة المغاربية للقر�ض الاإيجاري )ليزينغ( - مغرب

 باي

41-39، ملتقى �سارع م�لاي ي��سف وزنقة عبد القادر 

المازني - الدار البي�ساء

وفاباي

�شركات ال�سمان

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

101، �سارع عبد الم�من فينيا

288، �سارع الزرقط�ني- الدار البي�ساء دار ال�سمان

�شركات تدبير و�سائل الاأداء

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

ف�ساء باب اأنفا، 8، تقاطع �سارع اأنفا و�سارع م�لاي 

ر�سيد، 20050 - الدار البي�ساء

مركز النقديات 

20، �سارع م��سى بن ن�سير - الدار البي�ساء  M2M SPS

15 ، زنقة اإدري�ض لحريزي - الدار البي�ساء وفا كا�ض

�شركات اأخرى

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

28، زنقة اأب� فار�ض المريني، �ض.ب -49 الرباط )SFDA( شركة التم�يل للتنمية الفلاحية�

4، زنقة �سنعاء- الدار البي�ساء دار ال�سفاء للتم�يل

�ساحة م�لاي الح�سن، عمارة دليل - الرباط جيدة 
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المـلـحـق 3

 لائحة البنوك الحرة

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

58، �سارع با�ست�ر – طنجة البنك التجاري الدولي- بنك حر

ملتقى �سارع محمد الخام�ض وزنقة م��سى بن ن�سير، 

طنجة

بنك طنجة الدولي- بنك حر

ملتقى �سارع ي��سف بن تا�سفين وزاوية �سارع مدريد - 

طنجة

البنك المغربي للتجارة الخارجية- بنك حر- مجم�عة 

BNP

58، �سارع محمد الخام�ض- طنجة ال�شركة العامة الحرة بطنجة

المنطقة الحرة، ميناء طنجة، �ض.ب. 513 طنجة البنك المغربي للتجارة الخارجية- بنك حر

زنقة �سيليني، �سيدي البخاري- طنجة البنك الحر الدولي لمجم�عة ال�سعبي- بنك حر
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المـلـحـق 4

لائحة جمعيات القرو�س ال�سغرى

عنوان المقر الرئي�سي ا�سم الموؤ�س�سة

40، زنقة ف�سيلة، الحي ال�سناعي، ح.ي.م- الرباط 10000 جمعية الاأمانة لتنمية المقاولات ال�سغرى )الاأمانة(

38، �سارع عبد الم�من، �سقة رقم 23، الطابق 4، ح�سان- 

الرباط

جمعية الكرامة للقرو�ض ال�سغرى )الكرامة(

115، �سارع لحب�ل- �ض.ب -2070 مكنا�ض جمعية الاإ�سماعيلية للقرو�ض ال�سغرى

1، زنقة اأبي ذر الغفاري- حي ولي العهد- الطابق 

الاأول- فا�ض

الجمعية المغربية للت�سامن بلا حدود

زنقة واد �سب�، حي التقدم، القباب - القنيطرة الجمعية المغربية واد �شرو للقرو�ض ال�سغرى

�سارع الح�سن الثاني، رقم 70، اإقامة بال�ما بلانكا، الطابق 

رقم -1 تط�ان

الجمعية التط�انية للمبادرات ال�س��سي�مهنية

3، زنقة الدكت�ر فيير- اإقامة با�سي�، الدار البي�ساء الت�فيق للتم�يل الاأ�سغر 

�سارع الح�سن الثاني، حي ابن �سيناء، زنقة اإيران، تمارة 

المركز

م�ؤ�س�سة )اأر�سي(

رقم 6، زنقة ر�سيد ر�سا، اإقامة حياة 2 اأنترو�س�ل، �سقة 

رقم -34 طنجة

م�ؤ�س�سة ال�سمال للقرو�ض ال�سغرى

عمارة �شرايا، ملتقى �سارع الريا�ض، و�سارع الاأرز، حي 

الريا�ض – الرباط 10100 

م�ؤ�س�سة التنمية المحلية وال�شراكة

رقم 119، �سارع المقاومة، �سقة رقم -27 الرباط ت�ادا

زنقة م�لاي اإ�سماعيل، رقم 196، ال�سخ�ر ال�س�داء، الدار 

البي�ساء

باب الرزق الجميل

 ،A عمارة ،II ملتقى �سارع معم�رة وزنقة الملكة اإليزابيث

الطابق الثاني، ال�سقة الثانية، القنيطرة

جمعية اإنماء لدعم المقاولة ال�سغرى )اإنماء(
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المـلـحـق 5

لائحة �شركات الو�ساطة في مجال تحويل الاأموال

عنوان المقر الرئي�سيا�سم الموؤ�س�سة

CASH ONE345، �سارع 10 مار�ض، مبروكة – الدار البي�ساء

DAMANE CASH97، حزام النخلة، قلعة ال�شراغنة، مراك�ض

EUROSOL
�سارع الح�سن الثاني، اإقامة اأح�سن دار، عمارة ب، رقم 3 

و4، الرباط

QUICK MONEY
16/18، تجزئة الت�فيق، ف�ساء جيت، بيزن�ض كلا�ض، �سيدي 

معروف، الدار البي�ساء

MEA Finance Service
اإقامة هادي، الرقم 27، زنقة �سليم ال�شرقاوي، الطابق 

ال�ساد�ض، الدار البي�ساء

RAMAPAR1، زنقة دي بلياد- حي الم�ست�سفيات – الدار البي�ساء

TRANSFERT EXPRESS
282، ملتقى �سارع المقاومة وزنقة �سترا�سب�رغ - الدار 

البي�ساء

MONEYON MAROC
 �ساحة الر�سا، �سارع الزرقط�ني، رقم 52، مكتب 16،

الدار البي�ساء

UAE Exchange Morocco ساحة باب اأنفا، 3 زنقة باب من�س�ر - الدار البي�ساء�

"Maroc Traitement de Transactions "M2T
تكن�بارك، طريق الن�ا�شر، �سندوق البريد 16430،  الدار 

البي�ساء
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المـلـحـق 6

الح�سيلة التراكمية للبنوك - اأن�سطة خا�سة بالمغرب 

اإلى غـايـة 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12اأ�سول

وم�سلحة  العامة  والخزينة  المركزية  البنوك  ولدى  ال�سندوق  في  قيم 

ال�سيكات البريدية

33 708 27928 484 660

542 938 595110 760 113ديون م�ستحقة على موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

798 949 93517 636 17. تحت الطلب

744 988 66092 123 96. لاأجل

147 704 781649 938 613ديون على الزبناء

855 285 983231 321 212· قرو�ض الخزينة وقرو�ض الا�ستهلاك

971 432 189158 754 159· قرو�ض التجهيز

548 116 714218 281 205· قرو�ض عقارية

773 868 89541 580 36· قرو�ض اأخرى

169 667 2696 452 3ديون مكت�سبة عن طريق �شراء الفواتير

615 179 605147 733 116�سندات التداول والتوظيف

452 895 29980 385 62· �سندات الخزينة والقيم المماثلة

982 679 31921 206 12· �سندات دين اأخرى

181 604 98744 141 42· �سندات الملكية

974 693 02115 846 13اأ�سول اأخرى

095 116 40929 471 25�سندات الا�ستثمار

310 414 86124 902 23· �سندات الخزينة والقيم المماثلة

785 701 5484 568 1· �سندات دين اأخرى

618 494 06530 893 28�سندات الم�ساهمة وا�ستخدامات مماثلة

224 356 5591 355 1ديون ثانوية

977 773812 695م�ستعقرات ممنوحة في اإطار القرو�س الاإيجارية والكراء

958 652 9044 326 4م�ستعقرات غير مج�سدة

470 547 02815 753 14م�ستعقرات مج�سدة

449 648 040 2881 935 970مجموع ا لاأ�سول
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)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12الخ�سوم 

19628 1البنوك المركزية والخزينة العامة وم�سلحة ال�سيكات البريدية

572 591 892119 150 90ديون تجاه موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

171 558 6759 652 11. تحت الطلب

401 033 217110 498 78. لاأجل

145 640 089696 248 677ودائع الزبناء

686 055 769403 081 386. ح�سابات تحت الطلب دائنة

485 356 083110 150 102. ح�سابات ادخار

332 655 246160 005 169. ودائع لاأجل

642 572 99122 010 20. ح�سابات دائنة اأخرى

295 841 65666 707 62اإ�سدارات ل�سندات الدين

520 083 86762 733 59. �سندات دين قابلة للتداول

142 673 9342 692. اقترا�سات �سندية

633 084 8552 280 2 . اإ�سدارات اأخرى من �سندات الدين

762 888 51530 363 26خ�سوم اأخرى

102 932 7175 357 4موؤن للمخاطر والتحملات

موؤن مقننة

343 817 3962 050 3دعم و�سناديق عمومية مر�سودة و�سناديق �سمان خا�سة

824 724 41922 610 21ديون ثانوية

848 420409فوارق اإعادة التقييم

364 269 28959 732 51احتياطيات ومكافاآت مرتبطة بالراأ�سمال

303 585 24622 531 21الر اأ�سمال

000 340-000 48-م�ساهمون.   راأ�سمال غير مدفوع )-(

224 404 9073 172 2مرحل من جديد  )-/+(

841 6-595 3-نتائج �سافية في انتظار التوزيع )-/+(

480 890 1419 060 10النتيجة ال�سافية لل�سنة المالية )-/+(

449 648 040 2881 935 970مجموع ا لاأ�سول
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)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12خارج الح�سيلة

493 259 667192 569 185التعهدات الممنوحة

تعهدات بالتم�يل ممن�حة لفائدة م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة 

في حكمها

4 533 8704 470 868

706 880 80171 458 69تعهدات بالتم�يل ممن�حة لفائدة الزبناء

في  المعتبرة  والهيئات  الائتمان  م�ؤ�س�سات  لفائدة  بال�سمان  تعهدات 

حكمها

34 971 38835 059 512

007 872 98679 988 75تعهدات بال�سمان لفائدة الزبناء

�سندات م�ستراة في اإطار البيع الا�ستردادي 

400 622976 616�سندات اأخرى للت�سليم

341 862 91656 652 56التعهدات الم�ستلمة

تعهدات بالتم�يل م�ستلمة من م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في 

حكمها

3 328 6083 760 081

تعهدات بال�سمان م�ستلمة من م�ؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في 

حكمها

49 093 19648 145 434

901 933 2414 155 4تعهدات بال�سمان م�ستلمة من الدولة ومختلف هيئات ال�سمان

�سندات مبيعة في اإطار البيع الا�ستردادي 

925 87122 75�سندات اأخرى للا�ستلام
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المـلـحـق 7

البيان التراكمي لاأر�سدة التدبير التراكمية للبنوك ـ الاأن�سطة داخل المغرب 

من فاتح يناير اإلى 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12

008 405 35645 276 42+ فوائد وعائدات مماثلة

717 044 38717 496 15- فوائد وتكاليف مماثلة

291 360 96928 779 26هام�س الفائدة

066 489152 146+ عائدات بر�سم الم�ستعقرات في اإطار القرو�ض الاإيجارية والكراء

128 508102 135-  تكاليف متعلقة بالم�ستعقرات في اإطار القرو�ض الاإيجارية والكراء

938 98149 10نتيجة عمليات القر�س الاإيجاري والكراء

754 748 0425 162 5+ عم�لات مح�سلة

440 974415 369- عم�لات مدف�عة

314 333 0685 792 4الهام�س بر�سم العمولات

861 046 4772 728 1± نتيجة العمليات المتعلقة ب�سندات التداول

835 22129 389± نتيجة العمليات المتعلقة ب�سندات الت�ظيف    

574 428 9351 567 1± نتيجة عمليات ال�شرف 

676 139213 191± نتيجة العمليات المتعلقة بالمنتجات الم�ستقة 

946 718 7723 876 3نتيجة عمليات ال�سوق

387 879 6892 022 2 +عائدات بنكية اأخرى مختلفة

336 762 0021 594 1- تكاليف بنكية اأخرى مختلفة

540 579 47738 888 35العائد ال�سافي البنكي

549 133-170 277-± نتيجة العمليات المتعلقة بالم�ستعقرات المالية 

730 205350 440+ عائدات اأخرى للا�ستغلال غير البنكي 

106 332101 105- تكاليف اأخرى للا�ستغلال غير البنكي   

108 321 39718 199 17- التكاليف العامة للا�ستغلال

507 374 78320 746 18النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

والتعهدات  للقرو�ض  الم�ؤن  ا�ستردادات  من  �سافية  مخ�س�سات   ±
بالت�قيع المعلقة الاأداء                     

-3 338 355-4 181 887

اأخرى �سافية من ا�ستردادات الم�ؤن  534 535 1-861 499-± مخ�س�سات 

086 657 56714 908 14النتيجة الجارية

865 59-908 84-النتيجة غير الجارية

741 706 5184 763 4- ال�شرائب على النتائج

480 890 1419 060 10النتيجة ال�سافية لل�سنة المالية
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المـلـحـق 8

البيان التراكمي لاأر�سدة التدبير التراكمية للبنوك ـ الاأن�سطة داخل المغرب 

من فاتح يناير اإلى 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12اأ�سول

وم�سلحة  العامة  والخزينة  المركزية  البنوك  ولدى  ال�سندوق  في  قيم 

ال�سيكات البريدية

176 62887 562

447 150530 436ديون م�ستحقة على موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

149 926498 407. تحت الطلب

298 22432 28. لاأجل

007 486 07232 118 34ديون على الزبناء

461 262 48531 688 32· قرو�ض الخزينة وقرو�ض الا�ستهلاك

286 708112 131· قرو�ض التجهيز

202 20533 35· قرو�ض عقارية

058 078 6741 262 1· قرو�ض اأخرى

298 081178 90ديون مكت�سبة عن طريق �شراء الفواتير

384 48828 10�سندات التداول والتوظيف

011 9· �سندات الخزينة والقيم المماثلة

· �سندات دين اأخرى
384 47728 1· �سندات الملكية

239 053 5452 415 1اأ�سول اأخرى

2626�سندات الا�ستثمار

· �سندات الخزينة والقيم المماثلة
2626· �سندات دين اأخرى

403 79818 18�سندات الم�ساهمة وا�ستخدامات مماثلة

ديون ثانوية

422 629 7659 217 6م�ستعقرات ممنوحة في اإطار القرو�س الاإيجارية والكراء

007 333380 395م�ستعقرات غير مج�سدة

788 792445 410م�ستعقرات مج�سدة

583 837 67845 289 43مجموع ا لاأ�سول
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)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12الخ�سوم 

البنوك المركزية والخزينة العامة وم�سلحة ال�سيكات البريدية

850 444 68522 198 23ديون تجاه موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

405 302 3502 658 3. تحت الطلب

445 142 33520 540 19. لاأجل

772 652 3784 409 2ودائع الزبناء

. ح�سابات تحت الطلب دائنة

. ح�سابات ادخار

. ودائع لاأجل

772 652 3784 409 2. ح�سابات دائنة اأخرى

380 251 07310 625 9اإ�سدارات ل�سندات الدين

200 228 03510 041 9. �سندات دين قابلة للتداول

278 101. اقترا�سات �سندية

180 76023 482 . اإ�سدارات اأخرى من �سندات الدين

149 475 4812 291 2خ�سوم اأخرى

558 058236 302موؤن للمخاطر والتحملات

307 50023 21موؤن مقننة

دعم و�سناديق عمومية مر�سودة و�سناديق �سمان خا�سة

014 014100 100ديون ثانوية

957 95716 16فوارق اإعادة التقييم

863 560 1782 494 2احتياطيات ومكافاآت مرتبطة بالراأ�سمال

875 949 5041 867 1الر اأ�سمال

000 20-629 5-م�ساهمون.   راأ�سمال غير مدفوع )-(

727 367269 235مرحل من جديد  )-/+(

1-نتائج �سافية في انتظار التوزيع )-/+(

132 112876 733النتيجة ال�سافية لل�سنة المالية )-/+(

583 837 67845 289 43مجموع ا لاأ�سول
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المـلـحـق 9

البيان التراكمي لاأر�سدة التدبير الخا�سة ب�شركات قرو�س الا�ستهلاك 

من فاتح يناير اإلى 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12

048 754 0813 871 3+ ف�ائد وعائدات مماثلة

628 515 2891 483 1- ف�ائد وتكاليف مماثلة

420 238 7922 387 2هام�س الفائدة

263 778 1922 477 2+ عائدات بر�سم الم�ستعقرات في اإطار القرو�ض الاإيجارية والكراء

790 359 6562 125 2-  تكاليف متعلقة بالم�ستعقرات في اإطار القرو�ض الاإيجارية والكراء

473 536418 351نتيجة عمليات القر�س الاإيجاري والكراء

793 663456 382+ عم�لات مح�سلة

469 83673 81- عم�لات مدف�عة

324 827383 300الهام�س بر�سم العمولات

247979± نتيجة العمليات المتعلقة ب�سندات التداول

273 1201± نتيجة العمليات المتعلقة ب�سندات الت�ظيف    

30276-± نتيجة عمليات ال�شرف 

± نتيجة العمليات المتعلقة بالمنتجات الم�ستقة 
528 3372نتيجة عمليات ال�سوق

531 82366 54 +عائدات بنكية اأخرى مختلفة

341 11411 2- تكاليف بنكية اأخرى مختلفة

935 097 2013 093 3العائد ال�سافي البنكي

137-13-± نتيجة العمليات المتعلقة بالم�ستعقرات المالية 

091 68697 50+ عائدات اأخرى للا�ستغلال غير البنكي 

684 1543- تكاليف اأخرى للا�ستغلال غير البنكي   

580 253 3031 196 1- التكاليف العامة للا�ستغلال

625 937 4171 947 1النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

والتعهدات  للقرو�ض  الم�ؤن  ا�ستردادات  من  �سافية  مخ�س�سات   ±
بالت�قيع المعلقة الاأداء                     

-717 998-600 770

اأخرى �سافية من ا�ستردادات الم�ؤن  781 48167 51-± مخ�س�سات 

636 404 9381 177 1النتيجة الجارية

013 29-537 19النتيجة غير الجارية

491 363499 464- ال�شرائب على النتائج

132 112876 733النتيجة ال�سافية لل�سنة المالية
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المـلـحـق 10

الح�سيلة التراكمية ل�شركات القر�س الاإيجاري 

اإلى غاية 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12اأ�سول

وم�سلحة  العامة  والخزينة  المركزية  البنوك  ولدى  ال�سندوق  في  قيم 

ال�سيكات البريدية

109269

502 33314 26ديون م�ستحقة على موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

894 1176 11. تحت الطلب

608 2167 15. لاأجل

186 152104 51ديون على الزبناء

872 04826 6· قرو�ض الخزينة وقرو�ض الا�ستهلاك

· قرو�ض التجهيز
590 65926 27· قرو�ض عقارية

724 44550 17· قرو�ض اأخرى

ديون مكت�سبة عن طريق �شراء الفواتير

454454�سندات التداول والتوظيف

· �سندات الخزينة والقيم المماثلة
454211· �سندات دين اأخرى

243· �سندات الملكية

072 747753 842اأ�سول اأخرى

2727�سندات الا�ستثمار

2727· �سندات الخزينة والقيم المماثلة

· �سندات دين اأخرى
723 72329 29�سندات الم�ساهمة وا�ستخدامات مماثلة

ديون ثانوية

518 433 39041 463 40م�ستعقرات ممنوحة في اإطار القرو�س الاإيجارية والكراء

186 505148 143م�ستعقرات غير مج�سدة

455 74828 25م�ستعقرات مج�سدة

392 512 18842 583 41مجموع ا لاأ�سول
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)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12الخ�سوم 

25البنوك المركزية والخزينة العامة وم�سلحة ال�سيكات البريدية

552 041 20025 017 28ديون تجاه موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

840 293 5093 099 3. تحت الطلب

712 747 69121 917 24. لاأجل

634 727733 074 1ودائع الزبناء

970 43214 4. ح�سابات تحت الطلب دائنة

. ح�سابات ادخار

788 319591 943. ودائع لاأجل

876 976126 126. ح�سابات دائنة اأخرى

138 924 78511 624 7اإ�سدارات ل�سندات الدين

181 727 2568 579 7. �سندات دين قابلة للتداول

169 141 3. اقترا�سات �سندية

788 52955 45 . اإ�سدارات اأخرى من �سندات الدين

822 847 0081 995 1خ�سوم اأخرى

583 121104 107موؤن للمخاطر والتحملات

373 6021 1موؤن مقننة

دعم و�سناديق عمومية مر�سودة و�سناديق �سمان خا�سة

613 09160 58ديون ثانوية

فوارق اإعادة التقييم

725 148 7481 100 1احتياطيات ومكافاآت مرتبطة بالراأ�سمال

609 209820 805الر اأ�سمال

)-( م�ساهمون. راأ�سمال غير مدفوع

284 682539 415)+/-(  مرحل من جديد

)+/-( نتائج �سافية في انتظار التوزيع

034 015290 383)+/-( النتيجة ال�سافية لل�سنة المالية

392 512 18842 583 41مجموع ا لاأ�سول
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المـلـحـق 11

البيان التراكمي لاأر�سدة التدبير الخا�سة ب�شركات القر�س الاإيجاري 

من فاتح يناير اإلى 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12

685 2091 10+ ف�ائد وعائدات مماثلة

148 750 5781 635 1- ف�ائد وتكاليف مماثلة

463 748 1-369 625 1-هام�س الفائدة

067 524 75114 049 14+ عائدات بر�سم الم�ستعقرات في اإطار القرو�ض الاإيجارية والكراء

811 676 03611 333 11-  تكاليف متعلقة بالم�ستعقرات في اإطار القرو�ض الاإيجارية والكراء

256 847 7152 716 2نتيجة عمليات القر�س الاإيجاري والكراء

748 6696 5+ عم�لات مح�سلة

489 16012 10- عم�لات مدف�عة

741 5-491 4-الهام�س بر�سم العمولات

± نتيجة العمليات المتعلقة ب�سندات التداول
± نتيجة العمليات المتعلقة ب�سندات الت�ظيف    

4716-± نتيجة عمليات ال�شرف 

± نتيجة العمليات المتعلقة بالمنتجات الم�ستقة 
4716-نتيجة عمليات ال�سوق

794 6142 1 +عائدات بنكية اأخرى مختلفة

092198 1- تكاليف بنكية اأخرى مختلفة

664 095 3301 087 1العائد ال�سافي البنكي

± نتيجة العمليات المتعلقة بالم�ستعقرات المالية 
971 2837 7+ عائدات اأخرى للا�ستغلال غير البنكي 

341 0736 8- تكاليف اأخرى للا�ستغلال غير البنكي   

181 928294 277- التكاليف العامة للا�ستغلال

113 612803 808النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

والتعهدات  للقرو�ض  الم�ؤن  ا�ستردادات  من  �سافية  مخ�س�سات   ±
بالت�قيع المعلقة الاأداء                     

-188 581-313 577

اأخرى �سافية من ا�ستردادات الم�ؤن  462 7-833 5-± مخ�س�سات 

074 198482 614النتيجة الجارية

827 5-802 2النتيجة غير الجارية

213 985186 233- ال�شرائب على النتائج

034 015290 383النتيجة ال�سافية لل�سنة المالية
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المـلـحـق 12

الح�سيلة المجمعة للمجموعات البنكية الثمان 

اإلى غاية 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12الاأ�سول

وم�سلحة  العامة  والخزينة  المركزية  البنوك  ولدى  ال�سندوق  في  قيم 

ال�سيكات البريدية

38 052 62036 415 593

276 481 93699 816 79اأ�سول مالية بالقيمة العادلة ح�سب النتيجة

منتجات م�ستقة للتغطية

133 043 33072 399 59اأ�سول مالية متوفرة للبيع

042 743 22455 497 58قرو�س وديون على موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

250 839 079759 636 707قرو�س وديون على الزبناء

فارق اإعادة تقييم اأ�سول المحافظ المغطاة �سد خطر �سعر الفائدة

277 493 71028 847 26توظيفات محتفظ بها اإلى اأجل ا�ستحقاقها

184 258 7752 123 2اأ�سول ال�شرائب الواجبة

232 152 4512 526 1اأ�سول ال�شرائب الموؤجلة

651 671 90618 606 16ح�سابات الت�سوية واأ�سول اأخرى

698 20927 150اأ�سول غير جارية موجهة للبيع

213 521 4801 393 1م�ساهمات في �شركات �سمن موازنة المجموعة

185 389 2472 244 2عقارات للتوظيف

220 584 51122 348 21م�ستعقرات مج�سدة

558 187 0163 011 3م�ستعقرات غير مج�سدة

624 919 8378 414 8فوارق ال�شراء

136 727 113 3301 069 027 1مجموع الاأ�سول
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)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12الخ�سوم

282 971534 231البنوك المركزية والخزينة العامة وم�سلحة ال�سيكات البريدية

499 024 1961 728 2خ�سوم مالية بالقيمة العادلة ح�سب النتيجة

منتجات م�ستقة للتغطية

537 989 145122 974 92ديون تجاه موؤ�س�سات الائتمان والهيئات المعتبرة في حكمها

518 915 336724 293 691ديون تجاه الزبناء

899 293 66571 177 65�سندات دين �سادرة

فارق اإعادة تقييم خ�سوم المحافظ �سد خطر �سعر الفائدة

573 291 3082 803 2خ�سوم �شريبية م�ستحقة الدفع

170 397 6744 976 3خ�سوم ال�شرائب موؤجلة الدفع

456 735 15129 123 25ح�سابات الت�سوية وخ�سوم اأخرى

ديون متعلقة باأ�سول غير جارية موجهة للبيع

216 172 32719 804 18مخ�س�سات تقنية لعقود التاأمين

159 240 8134 864 3موؤن

475 969 2742 230 3دعم و�سناديق مماثلة

164 681 83721 587 20ديون ثانوية و�سناديق �سمان خا�سة

188 482 633108 273 96ر�ساميل ذاتية

352 224 99997 365 86ر�ساميل ذاتية ـ ح�سة المجموعة

803 807 68454 182 46راأ�سمال واحتياطيات ذات ال�سلة

724 160 41630 248 28احتياطيات مجمعة

957 034 5991 954ربح اأو خ�سارة غير محققة اأو م�ؤجلة 

868 220 30111 980 10نتيجة ال�سنة المالية

836 257 63411 907 9ح�سة الاأقلية

136 727 113 3301 069 027 1مجموع الخ�سوم
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المـلـحـق 13

ح�ساب النتائج المجمعة للمجموعات البنكية الثمان 

اإلى غاية 31 دجنبر 2012

)باآلاف الدراهم(

31/12/1131/12/12

475 253 49153 309 49+ ف�ائد وعائدات مماثلة

746 363 95019 711 17- ف�ائد وتكاليف مماثلة

729 889 54133 597 31هام�س الفائدة

734 342 9129 317 8+ العم�لات )العائدات(

867 047 0691 958-  العم�لات )التكاليف(

867 294 8438 359 7الهام�س على العمولات

العادلة  بالقيمة  المالية  المنتجات  على  ال�سافية  الخ�سارة  اأو  الربح   ±
ح�سب النتيجة

2 918 2333 864 301

اأو الخ�سارة ال�سافية على الاأ�س�ل المالية المت�فرة للبيع 869 153 7031 592 1± الربح 

602 543 0107 197 7+ عائدات الاأن�سطة الاأخرى  

719 835 5355 800 5- تكاليف الاأن�سطة الاأخرى  

649 910 79548 864 44العائد ال�سافي البنكي

190 319 76021 748 19- التكاليف العامة للا�ستغلال

المج�سدة  الم�ستعقرات  قيمة  ولانخفا�ض  للا�ستخمادات  مخ�س�سات   -

وغير المج�سدة   

2 292 6232 437 297

162 154 41325 823 22النتيجة الاإجمالية للا�ستغلال

488 581 5-451 709 3-- تكلفة المخاطر                     

674 572 96119 113 19نتيجة الا�ستغلال

273 815186 153± ح�سة النتيجة ال�سافية لل�شركات �سمن م�ازنة المجم�عة

اأ�س�ل اأخرى اأو خ�سارة �سافية على  695 209-708 122± ربح 

298-416-± تغيرات قيمة ف�ارق ال�شراء 

954 548 06819 390 19النتيجة دون احت�ساب ال�شريبة

804 617 7616 686 6- ال�شريبة على النتائج

اأو التي ب�سدد  ± النتيجة ال�سافية من ال�شريبة على الاأن�سطة الم�ق�فة 
التف�يت

150 931 30712 703 12النتيجة ال�سافية

282 710 0061 723 1ح�سة الاأقلية

868 220 30111 980 10النتيجة ال�سافية ـ ح�سة المجموعة
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المـلـحـق 14

ح�سيلة ال�سندوق الجماعي ل�سمان الودائع

اإلى غاية 31 دجنبر 2012

المبالغ بالدرهمالخ�سومالمبالغ بالدرهمالاأ�سول

331,26 341 714 10    م�ساهمات م�ؤ�س�سات الائتمان421,79 006 646 12   �سندات الت�ظيف

طرف  من  الم�سم�نة  الت�ظيف  �سندات 

الدولة

756,15 456 003 2    الاحتياطيات000,00 940 63    

600,82 347 332    النتائج ال�سافية لل�سنة المالية855,64 993 17    قيم م�ستلمة للا�ستحفاظ

957,38 624 9    ح�سابات الت�س�ية "الخ�س�م" 411,40 804 3    ح�ساب جاري ببنك المغرب

قابلة  الم�سافة  القيمة  على  �شريبة 

للا�سترداد

    159 761,66

القيمة  على  ال�شريبة  – دائنية  الدولة 

الم�سافة

    2 740 210,02

985,10 125 325    ح�ساب ت�س�ية الاأ�س�ل

645,61 770 059 13  مجموع الخ�سوم645,61 770 059 13   مجموع الاأ�سول





المحتويات
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21  3 - الـمن�س�ر الخا�ض بتق�سيم المخاطر 

22 II - اأنـ�سـطـة الاإ�ســراف البنكي والا�ستقرار المالي 

22 1 - اأن�سطة الاإ�شراف البنكي 
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